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1. DICTAMEN DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL MODALIDAD REGULAR

Doctor

PEDRO RODRIGUEZ TOBO

Secretario de Hacienda Distrital

Ciudad.

La Contraloría de Bogotá, con fundamento en los artículos 267 y 272 de la Constitución Política y el Decreto 1421 de 1993,  practicó Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral - Modalidad Regular a la Secretaría de Hacienda Distrital, a través de la evaluación de los principios de economía, eficiencia, eficacia y equidad con que administró los recursos puestos a su disposición y los resultados de su gestión, el examen del Balance General a diciembre 31 de 2005 y el Estado de Actividad Financiera, Económica y Social por el período comprendido entre el 1° de enero y el 31 de diciembre de 2005; la comprobación de las operaciones financieras, administrativas y económicas que se hayan realizado conforme a las normas legales, estatutarias y procedimientos aplicables; la evaluación y análisis de la ejecución de los planes y programas de gestión ambiental y de los recursos naturales y la evaluación del Sistema de Control Interno.

Es responsabilidad de la administración el contenido de la información suministrada y analizada por la Contraloría de Bogotá D.C. La responsabilidad de la Contraloría consiste en producir un informe integral que contenga el concepto sobre la gestión adelantada por la administración de la SHD, que incluya pronunciamientos sobre el acatamiento a las disposiciones legales y la calidad y eficiencia del Sistema de Control Interno, y la opinión sobre la razonabilidad de los Estados Contables.

El informe contiene aspectos administrativos, financieros y legales que una vez detectados como deficiencias por el equipo de auditoria, fueron o serán corregidas por la administración, lo cual contribuye al mejoramiento continuo de la organización y por consiguiente en la eficiente y efectiva  prestación de bienes y servicios en beneficio de la ciudadanía, como fin ultimo del control. 

La evaluación se llevó a cabo de acuerdo con las normas de Auditoría Gubernamental Colombianas compatibles con las de General Aceptación, así como con las políticas y los procedimientos de auditoría establecidos por la Contraloría de Bogotá; por lo tanto, requirió, acorde con ellas, de planeación y ejecución del trabajo de manera que el examen proporcione una base razonable para fundamentar los conceptos y la opinión expresada en el informe integral. El control incluyó el examen, sobre la base de pruebas selectivas, de las evidencias y documentos que soportan la gestión de la entidad, las cifras y presentación de los Estados Contables y el cumplimiento de las disposiciones legales, así como la adecuada implementación y funcionamiento del Sistema de Control Interno.

Cabe señalar que la Contraloría en su oportunidad, evaluó la gestión realizada  durante la vigencia 2004 y los resultados fueron comunicados a la entidad en junio de 2005. 

1.1. CONCEPTO SOBRE GESTIÓN Y  RESULTADOS

Para emitir la opinión sobre la Gestión de la SHD,  se evaluaron los diferentes componentes de integralidad, arrojando los  siguientes  resultados:

De la valoración y seguimiento  realizado al Plan de Mejoramiento, se estableció que de las seis (6) acciones a cumplir en la vigencia 2005, cinco (5) fueron subsanadas totalmente y una (1) parcialmente, lo que determinó un rango de cumplimiento promedio de 1.83, equivalente a un nivel de eficacia de 91.5%.  

Es de anotar que el anterior resultado no incide en la calificación de la gestión de la entidad,  debido a que del total de 34 actividades solo se programaron para corregir 6,  en la vigencia objeto de evaluación; todavía hay falencias identificadas desde el 2001 que aún no han sido subsanadas. Además,  las observaciones corregidas en el 2005, no apuntan a la solución de la problemática de la entidad, particularmente en lo relacionado con los sistemas de información y la confiabilidad de las cifras contables. 

Teniendo en cuenta que aún quedan 28 acciones de mejoramiento por cumplir, se presenta un rezago del plan de mejoramiento del 82.3%.      

Evaluado el sistema de control interno en la Secretaría de Hacienda Distrital,   éste fue calificado con 3.05, valor que comparado con el obtenido en la vigencia anterior (3.41), presenta un desmejoramiento en su implementación, ubicándose en un regular nivel de confianza y mediano riesgo.  

Las fases y componentes de mayor impacto frente a la debilidad evidente en su implementación,  se identifican básicamente en los sistemas de información, en las falencias en la estructuración del Plan y Manejo de Riesgos,  en el diseño del plan de mejoramiento, en la falta de cultura de diálogo y de autocontrol, en el manejo aislado de las dependencias, entre otras debilidades; siendo preciso presentar para efectos de corrección, acciones concretas, medibles y cuantificables que permitan superar las observaciones identificadas y tipificadas como hallazgos de tipo administrativo y que formarán parte del plan de mejoramiento institucional, el cual deberá suscribirse, incluyendo las inconsistencias que desde hace varias vigencias ha mantenido la SHD. 

Con respecto a la evaluación de la Ejecución y Cierre Presupuestal de la Secretaría de Hacienda vigencia 2005, se concluye que la gestión en esta materia fue apropiada, toda vez que se utilizó el presupuesto como un instrumento de planeación y control en función de su objeto misional. Además, realizó oportunamente los registros de las operaciones que hicieron parte de este componente de integralidad. Por dicha situación, en nuestra opinión la Secretaria de Hacienda en el proceso presupuestal y el diligenciamiento de sus registros durante el 2005,  fue confiable.
En cuanto a la contratación, se evaluaron 83 contratos de los cuales 26 de éstos fueron suscritos en la vigencia 2004 y ejecutados en el 2005, y los restantes iniciados en el 2005 y en su gran mayoría en proceso de ejecución. Así mismo se estableció que persiste la falencia relacionada con la interventoria de los compromisos contractuales, en el sentido de limitarse a ser un requisito para pago y no un control de monitoreo que garantice el cumplimiento del objeto contractual.  

De otra parte, continúa evidenciándose la desorganización en el archivo de las carpetas que contienen los contratos, los cuales se encuentran foliados a lápiz,  circunstancia que genera alto riesgo de pérdida y manipulación de documentos.

Con respecto a la Gestión ambiental, la entidad ha realizado un trabajo eficiente con los residuos sólidos que genera; además, de un manejo adecuado en el recurso hídrico. Sin embargo,  faltan programas y actividades para la reducción del consumo de energía; así como, continuar con el programa para la prevención de enfermedades auditivas. 

Con relación al proyecto 6018, que tiene por objeto “Diseñar, desarrollar y puesta en marcha de un sistema integrado de información”, proyecto que por demás ha venido estructurándose desde vigencias anteriores, se observó que existen deficiencias en el logro real de las metas y por ende el no cumplimiento a cabalidad el Plan estratégico de sistemas, por cuanto éstas, no muestran claramente su priorización en concordancia con los objetivos del proyecto y las necesidades reales en materia institucional, con énfasis en los avances de los componentes tributarios, los cuales representan un elemento importante para el cumplimiento de los objetivos misionales  de la entidad.

El proyecto precitado, se ha constituido en la bolsa económica para apalancar todas las necesidades en materia tecnológica de la entidad, encontrándose con la existencia de inversiones cuyos resultados no aportan de manera directa ni medible al objetivo general del proyecto, como son las contrataciones de UPS para asesorar a la Dirección de Sistemas e Informática, hechos que bien pueden generar interpretaciones de índole subjetivas al momento de efectuar las evaluaciones y/o mediciones de los resultados. 

En lo referente al Plan de Desarrollo de los siete proyectos tomados en la muestra, se estableció que las metas trazadas en los mismos, se  cumplieron parcialmente, debido al elevado saldo de reservas que presentaron los proyectos de inversión seleccionados, los cuales ascendieron  a $17.926.1 millones, equivalente al 57.0% del total asignado para dichos proyectos.

De otra parte, se observó que la SHD comprometió  en el último trimestre la suma de $17.524.3 millones, equivalente al 55.2%, de los proyectos seleccionados para el cumplimiento de su gestión. Así mismo,  las transferencias  de los recursos para inversión a otras entidades distritales se realizan en el último trimestre, situación que inciden negativamente en el logro de las metas trazadas por éstas,  por cuanto el proceso de contratación se está acelerando en el último trimestre de la vigencia.  Por lo precitado, se concluye que la Secretaría de Hacienda, durante el 2005, no manejó sus recursos de manera apropiada y por lo tanto, su gestión se dictamina favorable con observaciones.
1.2. OPINIÓN SOBRE LOS ESTADOS CONTABLES

Los estados contables de la Secretaria de Hacienda Distrital, de la vigencia 2001, 2002, 2003 y 2004, fueron dictaminados con opinión de no razonabilidad, para lo cual la Secretaria suscribió los planes de mejoramiento para cada vigencia.

Este ente de control auditó el Balance General y el Estado de Actividad Financiera, Económica y Social a 31 de diciembre 31 de 2005. Dichos estados contables son responsabilidad de la Administración,  toda vez que representan su gestión a través de los registros de las operaciones que tienen que ver con el cumplimiento de los objetivos, planes y programas fijados por la entidad.                

El examen se practicó teniendo en cuenta los programas de auditoria e incluyó pruebas selectivas de acuerdo con las normas de auditoria de general aceptación en Colombia, verificando además el cumplimiento de las disposiciones emitidas por el Contador General de la Nación y el Contador General del Distrito. 

En la auditoria fueron analizadas, ente otras cuentas: 

Bancos y Corporaciones: Presenta un saldo en balance a diciembre 31 de 2005 $545.915.4 millones.  De las Notas debito no registradas en libros por un total de $14.502.0 millones, corresponden a rendimientos financieros $4.031.5 millones, recaudos y consignaciones  $9.937.2 millones.  

Inversiones Patrimoniales Controlantes: Se observa que en los estados contables con corte al 31 de diciembre de 2005, una vez ajustados los saldos patrimoniales de las empresas con la información contenida en los respectivos CGN 001 reportados a la Dirección de Contabilidad para su consolidación,  son de $ 39.990 millones.

Rentas por Cobrar: Las notas explicativas de carácter general y específico relativas a la consistencia y razonabilidad de las cifras, son muy generales no presentan de manera confiable, verificable y desagregado los hechos o situación contable.

Provisión para Rentas por Cobrar: Dado el gran volumen de información y la importancia que representa la provisión, es importante resaltar que se presenta incertidumbre en las cifras reportadas por la entidad, por la aplicación de un método provisional.

Deudores -Cuotas partes por cobrar:  El saldo según balance a diciembre 31 del 2005 es de $58.394.9  millones, al efectuarse la verificación del saldo reportado por el Fondo Público de Pensiones,  éste asciende a la suma de $62.526.5 millones, determinándose una diferencia  $4.131.6 millones, subestimado la cuenta en este valor. 
Propiedad Planta y Equipo: Verificadas las carpetas del parque automotor se comprobó el registro de $18.5 millones, correspondientes a mayores valores contabilizados por concepto de gastos de legalización, seguros e impuesto, los cuales se evidenciaron en los vehículos  BLB 580, BLB 582,  BLB 584,  BLB 587 y BLB 588, sobreestimando el saldo real de la cuenta. 
Igualmente, se observó que, en la relación del parque automotor suministrada por la Dirección Administrativa y Financiera, reportan dos motos placas AJS 46 y AJS 47 Honda, por valor de $1.95 millones cada una, las cuales no aparecen en el aplicativo de inventarios subestimado la cuenta en $3.9 millones.      

En otro aspecto, se observó que las diferencias registradas en propiedades,  planta y equipo se trasladaron a la cuenta 199600 -Bienes y Derechos en Investigación Administrativa, por $3.924.0 millones,  cuenta que a la fecha de la auditoria no ha sido depurada.

De otra parte se evidenció que la entidad no realizó el inventario físico valorizado de todos sus bienes con corte a diciembre 31 de 2005.

Otras cuentas por pagar - Cuotas partes pensionales: La Secretaría de Hacienda no registra saldo en el balance de esta cuenta, sin embargo, este ente de control comprobó,  que el Fondo Público de Pensiones  reporta cuotas partes pensionales por pagar en la suma de $104.010.2 millones, situación que subestima el pasivo en este valor.    

Provisión para Contingencias: por $7.190.7 millones; el saldo de la cuenta presenta una sobrestimación de $5.240.9 millones. Debido a que los procesos sobre impuestos por liquidaciones de revisión y aforo no deben provisionarse por el pasivo contingente, toda vez que, son derechos contingentes de posibles recaudos de impuestos,  si éstos se pierden,  no implica una erogación por parte de la entidad tan solo, se dejaría de percibir un posible ingreso. 

Prueba de lo anterior se refleja en los procesos Nos 2003-00105 por $136.5 millones de Icopinturas con sede en Barranquilla por impuesto Industria y comercio, fue fallado a favor del contribuyente y archivado, sin embargo continúa siendo registrado y se le calculó provisión. Igual situación ocurre con el proceso No. 2001-01377 Banco de Bogota por $121.4 millones. Con respecto al proceso No. 200402273 de Jorge Eliécer Martínez,  por valor $11.5 millones, se registró por $11.500.0 millones, situación que afectó el cálculo de la provisión en $4.983.3 millones. Todo  lo anterior influyó para la sobrestimación de la cuenta.

Así mismo, ocurre con procesos ya terminados como es el caso de los Nos. 2001-00245, 2003-01201, 2002-00096, 2002-00261, 2002-00190, 2002-01287, 2002-01495, 2002-1682, 2002-01691, 2003-00308, 2003-00043, 2003-00318, 2003-00801 que se provisionan por valor de  $321.8 millones.

En otro caso, se observó que en el informe reportado por la Oficina Asesora de Análisis de Riesgo; encargada de la valoración de los procesos para la provisión reporta un saldo de $53.950.5 millones y en contabilidad aparece registrado únicamente $7.190.7 millones.

De acuerdo con todo lo anterior, se determina  que la información de demandas y litigios no es consistente, ni confiable ocasionando con ello incertidumbre en la cuenta del balance. 

Saneamiento Contable:

En las Cuentas de Orden Deudoras se evidencian movimientos contables de $1.096.408.7 millones y por las Cuentas de Orden Acreedoras  $3.103.977.9 millones. Esto se debe  principalmente a  registros ocasionados como consecuencia del Saneamiento Contable,  la suma de estos valores impactan considerablemente la situación financiera de las cuentas que se afectan,  frente al valor total del Balance.

Control Interno Contable: 

La SHD, no cuenta con un Sistema Integrado de Información que garantice la eficacia, eficiencia y la economía de los procesos que ejecuta en el cumplimiento de su misión institucional.  Es así como a la fecha de la auditoria, los libros Oficiales Mayor y Diario se llevan en forma manual, en hoja electrónica Excel.

Conjuntamente, la información suministrada por las diferentes dependencias a la Dirección de Contabilidad,  presenta inconsistencias debido a la falta de controles oportunos, como se evidenció en la evaluación a las cuentas auditadas que se mencionan en este informe. 

Con respecto al saneamiento contable, a pesar de la gestión adelantada por la entidad, faltan actuaciones para determinar los posibles responsables de los bienes registrados en contabilidad financiera.

Las anteriores observaciones se detallan en el capítulo de Evaluación a los Estados Contables.

No obstante, aunque se reconoce la gestión adelantada por la Dirección de Contabilidad, como resultado de las observaciones que le ha formulado este ente de control,  persisten deficiencias en los sistemas de información que afectan considerablemente la confiabilidad, la eficiencia y eficacia del proceso contable.

Tomando como base todo lo anterior, en nuestra opinión, excepto por las inconsistencias presentadas en las cuentas examinadas, así como, las deficiencias detectadas en el Sistema de Control Interno Contable,  los Estados Contables de la Secretaria de Hacienda a diciembre 31 de 2005, presentan razonablemente la situación financiera de la entidad de conformidad con las normas establecidas en el Plan General de Contabilidad Pública.
CONSOLIDACIÓN DE HALLAZGOS

En desarrollo de la presente auditoría tal como se detalla en el anexo No. 1  se establecieron 30 hallazgos administrativos,  de los cuales 4 de ellos corresponden a hallazgos disciplinarios,  los cuales se trasladarán a la Personería de Bogotá y uno (1) con alcance fiscal,  en cuantía de $15.951.188,  que se trasladará a la Dirección de Responsabilidad Fiscal de este organismo de control.

CONCEPTO SOBRE FENECIMIENTO:

Por el concepto favorable con observaciones emitido en cuanto a la gestión realizada por la entidad,  el cumplimiento de la normatividad, la calidad y eficiencia del  sistema de control interno y la opinión expresada sobre la razonabilidad de los Estados Contables,  la cuenta rendida por la entidad,  correspondiente a la vigencia 2005 se fenece.

A fin de lograr que la labor de auditoria conduzca a que se emprendan actividades de mejoramiento de la gestión pública,  la entidad debe diseñar un plan de mejoramiento que permita solucionar las deficiencias puntualizadas,  en el menor tiempo posible,  documento que debe ser remitido a la Contraloría de Bogotá,  dentro de los 15 días al recibo del presente informe.

El plan de mejoramiento debe detallar las medidas que se tomarán respecto de cada uno de los hallazgos identificados,  cronograma en que implementarán los correctivos,  responsables de ejecutarlos y el seguimiento a su ejecución.

PATRICIA RIVERA RODRÍGUEZ

Directora Técnica Sector Gobierno

Bogotá D.C., 30 de mayo de 2006

2. ANALISIS SECTORIAL
La Dirección Sector Gobierno, evalúa la gestión fiscal y las políticas públicas desarrolladas por los 12 sujetos de control  que tiene a su cargo,  los cuales  de acuerdo con su nivel de complejidad se distribuyen en tres subsectores como son Hacienda y Planeación
, Seguridad y convivencia
 y órganos administrativos y de control .

Al primer subsector, le compete entre otras, la formulación y ejecución de las políticas sobre programación territorial, presupuestal y finanzas públicas en la ciudad; dado que la Secretaría de Hacienda pertenece a este subsector, y que dentro de su competencia se encuentra garantizar la sostenibilidad de las finanzas del Distrito Capital a través de una mejor asignación de los recursos, el análisis se centra sobre dicha entidad y se realiza de conformidad con los objetivos subsectoriales fijados en el encargo de auditoría de la Secretaría de Hacienda para la vigencia 2005.

Los objetivos concertados para el análisis sectorial, se refieren a la evolución histórica  del impuesto de vehículos automotores en Bogotá, la efectividad en la liquidación y recaudo, las causas y efectos de la no matrícula en Bogotá, así como el comportamiento y efectividad en la liquidación  de los recursos obtenidos por la participación de regalías por explotación de canteras. 

El presente capítulo inicia con una reseña general sobre el tema de vehículos,  en su segunda parte, identifica variables que afectan el recaudo y se hace una evaluación de las gestiones de Fiscalización del Impuesto,  por último, se trata el tema de regalías y se evalúa la  función de control por parte del Distrito.    

IMPUESTO DE VEHICULOS AUTOMOTORES

La obligación del pago de impuesto se remonta a la Ley 48 de 1968, la Ley 14 de 1983 en donde se determinó que los vehículos de uso particular serían gravados por los municipios por el impuesto de circulación y tránsito, la Ley  223 de 1995
que  autorizó al Distrito Capital para fusionar el impuesto de timbre nacional con el impuesto de tránsito, el Acuerdo 28 de 1995 que efectivamente fusionó los impuestos, llamándose Impuesto Unificado de Vehículos, y la  Ley 488 de 1998 en la cual se creó el impuesto sobre Vehículos Automotores, hasta hoy vigente. 

Cabe señalar que la Ley 488 de 1998 determinó, entre otros aspectos, los siguientes: 

· La obligatoriedad del pago del impuesto por parte de los vehículos de servicio público
.

· La expedición anual de la base gravable por parte del Ministerio de Transporte.

· La determinación precisa del  hecho generador del impuesto, cual es la  propiedad del vehículo y la base gravable es su valor comercial. 

· La obligación de los entes territoriales
, de girar al Municipio donde según la declaración se encuentre domiciliado el vehículo el 20% del recaudo obtenido del impuesto 
A nivel del Distrito Capital, el Acuerdo 26 de 1998
, en su artículo 20, adoptó el impuesto sobre vehículos automotores autorizado en la Ley 488, definiendo como  hecho generador la  propiedad o posesión de los vehículos gravados, que se encuentren registrados en el Distrito Capital.  

La determinación de la base gravable está a cargo del Ministerio de Tránsito y Transporte (MTT) que anualmente establece una tabla de base gravable que  considera una serie de factores como la marca, línea del vehículo, cilindraje, así como el modelo del vehículo en la determinación de dicha base.  

Con respecto a las tarifas a aplicar, el Ministerio de Hacienda y Crédito Público  es el organismo competente para la determinación de las mismas, es así que anualmente dicho Ministerio
 establece para los diferentes rangos las tarifas respectivas. 

Vale la pena señalar que para los vehículos de uso público, la tarifa se sitúa en un 0.5% del valor de la base gravable y para los vehículos de servicio particular las tarifas a aplicar corresponden al 1.5%, 2.5% y 3.5% de acuerdo con el avalúo y características de los mismos.  

Como se observa, la determinación de avalúos y tarifas es competencia de entidades del orden nacional sin que tenga injerencia en ellas el Distrito Capital o cualquier otro ente territorial, lo que impide a la Administración Distrital cualquier modificación de las mismas que le permita generar mayores recursos o limitar la utilización de vías de la ciudad para aquellos vehículos que no se encuentran matriculados en la ciudad, sean residentes o no.  

De acuerdo con los datos de la Secretaría de Tránsito
, en la malla vial de la ciudad, circulan a diario 838.647 vehículos matriculados en Bogotá y aproximadamente 327.495 registrados en los municipios vecinos. Este alto volumen de flujo vehicular causa congestión, con repercusiones directas en la movilidad de la Ciudad, e incrementa los  costos económicos, los tiempos de viaje y contaminación ambiental; máxime cuando el parque automotor se ha quintuplicado en los últimos veinte años, mientras la red vial sólo se ha duplicado el deterioro  de la malla de la ciudad,  según datos del IDU- Instituto de Desarrollo Urbano
, se ubica en un 75% al encontrarse vías en  regular o mal estado. 

Si bien la Administración Distrital ha tomado  medidas para restringir de alguna manera el uso de la malla vial, no es posible hacerlo por completo dadas la características de Bogotá como una ciudad cosmopolita, donde como centro de la República, confluyen grandes cantidades de actividades comerciales y de otra parte, le demandan servicios  de una  ciudad región. 

Con respecto al impuesto de vehículos, cabe señalar que de acuerdo con la normatividad vigente
, los vehículos obligados al pago de impuesto corresponden a los matriculados en la ciudad, sin embargo, para aquellos que se encuentran matriculados en otros municipios pero cuyo domicilio corresponde a Bogotá, es obligación del Departamento respectivo girar a la Administración Distrital el 20% del recaudo obtenido. 

Hasta el año 2002, según una encuesta realizada por el Centro Nacional de Consultoría
 sobre los criterios  de decisión del lugar de matrícula  por parte de los propietarios de vehículos se determinó que el Departamento de Cundinamarca  presentaba mayor agilidad en este  trámite, y de acuerdo con la percepción de los encuestados era más favorable el descuento obtenido  que el ofrecido en  Bogotá, lo que explicaba en gran parte, la matrícula de vehículos en el citado Departamento.

Por lo anterior, con el objeto de aumentar el recaudo para la ciudad por concepto de este impuesto, a través del incremento del número de vehículos matriculados o el incentivo del traslado de su matrícula,  la Administración Distrital adoptó medidas como el Pico y Placa Diferencial 
, y enfatizó las estrategias de divulgación ciudadana, agilidad trámites y trabajo conjunto con los concesionarios.

En el cuadro No 1, se observa el  número de vehículos  matriculados en la ciudad en las dos últimas vigencias. 

CUADRO No 1

VENTAS DE CARROS EN LA CIUDAD VS CARROS MATRICULADO. 

	AÑO
	VENTAS DE VEHICULOS
	VEHICULOS MATRICULADOS.
	%PARTICIPACIÓN 

	2004
	54.115
	52.008
	96.1

	2005
	63.403
	57.695
	90.9


    Fuente: Datos SETT

Sin embargo, existe  una población vehicular flotante que aún no ha realizado el traspaso de su matricula a la  ciudad, ello se deduce de los giros realizados  a la Tesorería Distrital durante el período 1999 a  2005 por concepto de participación del 20% sobre el impuesto de vehículos, por cada uno de los Departamentos, así.  

CUADRO NO 2

PARTICIPACION 20% IMPUESTO SOBRE VEHICULOS

(millones de $)

	AÑO
	VALOR 

	1999
	4.4

	2000
	342.2

	2001
	216.8

	2002
	1.107.0

	2003
	748.6

	2004
	1.593.8

	2005
	1.620.3

	TOTAL
	5.633.1


   Fuente: Tesorería Distrital Abril de 2006
En el cuadro anterior no se contemplan los giros pendientes a realizar por el Departamento de Cundinamarca, el cual pese a la acción de nulidad y reestablecimiento del Derecho interpuesta por el Distrito ante el Consejo de Estado no ha dado cumplimiento a lo determinado en la Ley 488,  en relación al giro del 20% del recaudo del impuesto de vehículos automotores, cuyo lugar de domicilio  es el Distrito Capital . 

El valor de la pretensión de la demanda asciende a $15.200.7
millones correspondientes a las vigencias 1999 a 2000;  para las vigencias posteriores el valor se  determinará en la fecha del fallo. El incumplimiento de esta obligación por el Departamento de Cundinamarca  afecta  de manera directa los ingresos de la ciudad y predispone a los demás departamentos a la realización de este tipo de acciones, como es el caso del Departamento del Valle del Cauca  para el cual se instauró una acción de cumplimiento obteniéndose fallo favorable a favor del Distrito Capital y el recaudo de recursos en  cuantía de $ 221.4 millones. 

Otros aspectos estructurantes que afectan el recaudo corresponden a algunos datos que existen en la información reportada por la Secretaría de Tránsito y Transporte –STT- la cual  presenta varias inconsistencias  relacionadas con la clase de vehículo, el tipo de vehículo, y la identificación de placa
 , variables que inciden en la identificación del contribuyente, en la determinación de la base gravable correspondiente  y por ende en la eficiente gestión tributaria a desarrollar por parte de la Dirección Distrital de Impuestos. 

Así mismo, se presentan diferencias entre la clasificación vehicular (la cual  determina la base gravable ) realizada por parte del Ministerio de Transporte y los registros enviados a la Secretaría de Hacienda por la  Secretaría de Tránsito y Transporte, en donde anualmente se debe hacer por parte de Hacienda homologaciones con el fin de determinar el rango gravable del vehículo y por consiguiente su respectivo  impuesto, Durante las vigencias 2005 y 2006 no ha sido posible  homologar 192.000 placas  por inconsistencias en la información del Registro Distrital Automotor que no permite determinar la línea del vehículo respecto a la clasificación establecida por el Ministerio de Transporte, dando lugar en algunos casos al envío de declaraciones sugeridas cuyo valor a pagar como impuesto podría no ser el correcto. 

Al evaluar la gestión Distrital sobre el control de vehículos en la ciudad, se observa que  la Secretaría de Tránsito y Transporte- STT-  durante la vigencia 2005  a través del proyecto  6219 “ Apoyo institucional STT y la Policía Nacional”  realizó 10.729 operativos encaminados a verificar el control al cumplimiento de las normas de tránsito y transporte
. Por su parte, la Secretaría de Hacienda  realizó 16 operativos de control tributario, de los cuales se detectaron 638
 omisos. Sin embargo dado que el objeto de control es el mismo, la administración no cuenta con mecanismos de coordinación entre las citadas entidades
 que le permitan contar con información confiable y oportuna de los vehículos  y  obtener así mejores resultados para la ciudad, en términos de cobertura,  y cumplimiento de obligaciones.  

Así mismo, el Distrito no cuenta con convenios interinstitucionales relacionados con el parque automotor de la ciudad. En la actualidad  se encuentra en trámite la suscripción de un convenio  interadministrativo  entre la Secretaría  de Tránsito y la Secretaría de Hacienda, cuyo objeto es el intercambio de información administrada por las dos entidades en relación con la base de vehículos matriculados en la ciudad y el cruce de información con la base de datos de los impuestos del Distrito. Sin embargo,  se observó que en la realización de mesas de trabajo conjuntas, la Secretaría de Transito y Transporte  no ha asistido a algunas reuniones, retrasando la ejecución de actividades programadas dentro de esta acción de mejoramiento.  
RECAUDO IMPUESTO VEHICULOS AUTOMOTORES. 

Los  gobiernos tanto Nacional y Distrital han utilizado instrumentos de  política económica tendientes a solucionar  problemas de financiamiento e insuficiencia de ahorro, dentro de estos se encuentran las operaciones de Crédito Público, el aumento o creación de impuestos, la emisión
 de títulos, disminución de gastos y por último  la utilización de formas mixtas.
  

Bogotá, a partir de la administración del alcalde Antanas Mockus
ha implementado una serie de estrategias cuya finalidad es la  consecución de los recursos, así como el aumento y reestructuración de  los impuestos
, en  el actual Plan de Desarrollo  “Bogotá Sin Indiferencia 2004-2008” en el objetivo Gestión Pública Humana a través del programa Gestión de Ingresos y Control a la Evasión se continúan las acciones de cobro y fiscalización con el proyecto Plan Antievasión. 

Así mismo, el  objetivo No 2, del  Plan Estratégico de la Secretaría de Hacienda 
, tiene como finalidad aumentar los ingresos distritales y garantizar así el cumplimiento de la estrategia financiera del Plan de Desarrollo 2004-2008. En desarrollo del mismo, efectúan acciones correspondientes a la gestión de ingresos tributarios, rendimientos financieros, dividendos y utilidades de empresas y  la gestión en la reducción de capitales de  EMGESA y  CODENSA.

Al analizar los recaudos por ingresos tributarios, se aprecia que durante la vigencia 2005, se percibieron recursos por cuantía de  $2.645.7 billones,  superior en un 11.9%, $ 280.4 millones al recaudo obtenido al término de la vigencia 2004 que se situó en $ 2.365.0 billones. Dentro  de este monto total, el  impuesto de vehículos Automotores participó en un 6.8% correspondiente a $ 179.786 millones, ocupando el quinto lugar por monto recaudado dentro del total de impuestos  Distritales
.

En promedio, el incremento del recaudo del impuesto de vehículos en los últimos tres años es del 6.2% originado principalmente por el cambio de las bases gravables las cuales fueron aproximadas al valor comercial por parte del Ministerio de Transporte, el aumento en la participación de Bogotá en el número de vehículos vendidos, y su correspondiente matrícula en la ciudad.  

De acuerdo con los registros de la Secretaría de Hacienda
 con corte a diciembre 31 de 2005, en Bogotá, se encuentran registrados 762.751
 vehículos, de ellos, para efectos de obligación tributaria se excluyen los no obligados
, sin embargo no todos los vehículos matriculados cumplen con el pago del impuesto o lo hacen de forma indebida (disminuyendo su base o tarifa), por lo que se configuran como evasores tributarios.

En la vigencia 2005, las acciones de cobro y determinación desarrolladas por la Secretaría de Hacienda reportaron al término de la vigencia un recaudo de $234.304.0 millones, y específicamente en el impuesto de vehículos los recaudos fueron del orden de $39.868.6 millones. 

Las gestiones de control a la evasión, en vehículos  realizadas por la Secretaría en el año 2005, se enfocaron a la aplicación de las  siguientes estrategias: 

· Responder compromiso de todos: Dirigido a los contribuyentes omisos de las vigencias 2000.-2003

· Corrigiendo nos entendemos: Enfocado a los contribuyentes inexactos para los cuales se realizó la liquidación oficial  de la vigencia 2003.
· Aprovechemos la oportunidad. Se originó a partir de la expedición del Acuerdo  132 de 2004. 

· Operativos de control tributario 

El recaudo obtenido producto de la aplicación de las estrategias ($39.289.0 millones) discriminados como se observa a continuación: Ver Cuadro No  3

CUADRO No 3

RECAUDO DEL IMPUESTO DE VEHICULOS 2005

POR ESTRATEGIAS.

                                                                     (millones de $)
	CONCEPTO
	RECAUDO

	Total estrategias Omisos 
	3.086.3

	Total Estrategia Inexactos
	533.7

	Reimputación de pagos 
	6.555.1

	SUBTOTAL
	10.175.1

	Otros recaudos Fiscalización  rezago 2004
	6.6

	Efecto Multiplicador Determinación 
	29.106.9

	TOTAL RECAUDOS  DETERMINACION 
	39.288.6


  Fuente: Información reportada a SAS , DDI ,Abril de 2006


Al efectuar un análisis sobre los resultados obtenidos  se tiene: 

· Que una de las estrategias más representativas corresponde a reimputación de pagos, la cual reporta un  recaudo de $ 6.555.1 millones que representa el 16.6% total, con dicha estrategia se aplicaron los pagos de los contribuyentes  en primera instancia al monto del impuesto  luego a las sanciones y por ultimo a los intereses, con esta estrategia se pudieron fiscalizar  5.128 contribuyentes. 

· Al comparar el valor obtenido por efecto multiplicador de $29.106.9 millones contra el valor total recaudado por gestiones de antievasión desarrolladas por la Subdirección de Determinación de $39.289.0 millones, se observa que el primero  representa un  71.4% del recaudo total, además, supera en un  85.8% el  recaudo directo.

· Si bien, se reconoce las gestiones realizadas por la Secretaría y el significativo monto de recursos recuperados por esta vía, es preciso señalar que dichas recuperaciones de cartera, por aconductaniento infieren así  mismo niveles alarmantes de evasión, es evidente que es mayor el valor percibido por la Dirección Distrital de Impuestos producto del aconductamiento de los contribuyentes, que los montos y registros determinados para acciones directas  de fiscalización, hecho que en últimas  evidencia la necesidad de fortalecer la  capacidad de la Administración
 para ejercer oportunamente las acciones de control que impidan el  incremento de fenómenos como la evasión.

Cabe precisar que la Dirección de Impuestos Distritales no posee información actualizada sobre índices de evasión que permita concluir sobre el cumplimiento de las obligaciones tributarias de los contribuyentes. Los datos de evasión reportados a diciembre 31 de 2005 sobre el impuesto de vehículos  corresponden la estimación realizada para el vigencia 2004, sin incluir las gestiones realizadas en el 2005,  las cuales  reporta un índice de evasión general del 15.5%. 
Las deficiencias citadas en este informe relativas a la calidad de la información  impiden a la Dirección Distrital de Impuestos contar registros útiles, oportunos y confiables que permitan direccionar políticas de control y fiscalización para la diversidad de vehículos de la ciudad. 
Es  prioritario fortalecer las acciones conjuntas de la administración a fin de contrarrestar  la evasión por concepto de cualquier obligación  que el ciudadano adeude a la Administración ( impuestos, multas, comparendos etc)  y recuperar con mayor eficiencia la cartera del Distrito, optimizando las relaciones interinstitucionales  y fortaleciendo el  sistema de información de una manera eficiente.     

PARTICIPACION REGALIAS POR EXPLOTACION DE CANTERAS.  

Los materiales para la industria de la construcción son ”recursos naturales no renovables, que requieren de una explotación planeada y coordinada. No obstante lo anterior, en el perímetro urbano de Bogotá la explotación a cielo abierto se ha desarrollado de manera antitécnica e irracional, de tal manera que puede estar sobrepasando los índices de reserva del recurso para el uso de las generaciones futuras” .

En Bogotá se encuentran industrias mineras a cielo abierto, que extraen volúmenes de materiales hasta 10.000 ton/año que se consideran como pequeña minería; entre 10.000 y 150.000 ton/año como mediana minería y las minas que sobrepasan las 150.000 ton/año se clasifican como de gran minería

Las explotaciones antitécnicas y sin  ningún control  han  generado en la ciudad graves problemas, como el deterioro ambiental y su efectos negativos sobre los recursos de suelo, agua, aire, flora, fauna, modificaciones del  uso del suelo, desmejoramiento de la calidad de vida, incremento de  situaciones de  amenaza y riesgo por movimientos en masa así como alteraciones y modificaciones  de las  condiciones morfológicas. 

La regalía corresponde al pago de los particulares a la Nación por la explotación de los recursos naturales no renovales para los cuales la Constitución Política Nacional de 1991, en su artículo 360 estableció que la Ley determinaría las condiciones para la explotación de los mismos así como los derechos de las entidades  territoriales sobre ellos.  

Dentro de la normatividad vigente  sobre el tema, cabe mencionar  la Constitución Política  de Colombia que en sus artículos 360  y 361,  la Ley 141 de 1994 en la cual se estableció entre otras,  las  reglas para la  liquidación y distribución de regalías, el Decreto 145 de 1995, que reglamentó  la liquidación, distribución y transferencia de las regalías  derivada de la explotación de minerales,  La Ley  685 de 2001Código de Minas, el Decreto 129 de 2004 el cual  asignó al DAMA la función de adoptar las medidas necesarias  para verificar los montos de producción de minerales base para la declaración y  exacta  recaudo de regalías. 

En el Distrito Capital, el control ambiental de las industrias extractivas se encuentra a cargo de 3 entidades como son: 

· El Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial  que controla la industria de la gran minería.

· El  Departamento Administrativo del Medio Ambiente - DAMA encargado del control de la mediana y pequeña  industria minera en la  zona urbana.

· La  Corporación Autónoma Regional de Cundinamarca - CAR la cual ejerce el control a la mediana y pequeña minería en la zona rural.

Corresponde a las anteriores entidades la obligación de requerir a cada industria minera los respectivos planes de Manejo, de Recuperación o de Restauración Ambiental de los predios afectados por la explotación. 

Sin embargo, este ente de control ha evidenciado  falencias y debilidades de la gestión de las entidades que tienen a su cargo la responsabilidad del control y seguimiento del uso, la administración, la explotación, la protección, la conservación y la recuperación morfológica y ambiental de las áreas afectadas por la actividad minera, Esta situación ha generado problemas tanto sociales como ambientales, que se han incrementado en las últimas décadas en la capital.

Con respecto al tema de regalías, el Decreto 145 de 1994 designó a los Alcaldes Municipales en cuya jurisdicción se adelante la explotación, para efectuar el recaudo, distribución y transferencia de las regalías derivadas de la explotación de materiales de construcción, gravas, arenas, agregados pétreos y recebo, así como de arcillas, entre otros, así como aplicar  todas las medidas necesaria para verificar los montos de producción de minerales que constituyen la  base para la liquidación de regalías.
 

Así mismo, en el artículo 38 del citado Decreto, estableció que las regalías derivadas de la explotación de calizas, yesos, arcillas, gravas y otros minerales no metálicos serían  distribuidas de la siguiente manera: 

· Para los Departamento productores 20%.
· Para los  municipios o distritos productores 67%. 

· Para los municipios o distritos portuarios 3%.
· Para el  Fondo Nacional de Regalías 10%.

Las variables que se consideran  para el cálculo de las regalías son las siguientes: 

C= 
Cantidad de mineral explotado. 

P=
Precio base del mineral explotado

R= 
Porcentaje de regalía fijado para el respectivo mineral

Por lo tanto, el valor de la regalía se calcula con la aplicación de la formula: 

V=C*P*R

La Secretaría de Hacienda,  a través de la Dirección de Tesorería Distrital tiene a su cargo entre otras, el recaudo de regalías por concepto de explotación de canteras, que de conformidad con el artículo 28 de la Ley 141 de 1994
 le corresponde al  Distrito Capital, dado que en su territorio se realiza explotación de recursos no renovables. Se entiende por  recaudo, la suma total de dinero recibida por la entidad recaudadora a título de regalía, dentro de los diez (10) días siguientes a la terminación de cada trimestre.

El cuadro No 4 refleja  el monto de regalías  canceladas por las industrias mineras  de Bogotá, durante las vigencias 1996 a 2005 así:  

CUADRO No 4

RECAUDO POR EXPLOTACIÓN DE CANTERAS AÑO 1996-2005

                                                                  



         ( millones de $)

	AÑO
	RECAUDO $

	1995
	122.2

	1996
	89.3

	1997
	132.6

	1998
	68.0

	1999
	84.7

	2000
	75.9

	2001
	86.0

	2002
	79.6

	2003
	121.7

	2004
	145.1

	2005
	172.1

	TOTAL
	1,177.1


     Fuente:Tesorería Distrital , Grupo Consolidación,  Abril de 2006

La suma de $1.177.1 millones, podría presentar subestimación, dado que la función de control sobre las explotaciones mineras pese a que se encontraba establecida en la Ley 145 de 1995, sólo se asignó  por parte de la Administración Distrital al DAMA a través del Decreto 129 de 2004, así  mismo,  el valor de la regalía es liquidado por el explotador minero sin que el DAMA posea un mecanismo eficiente que permita verificar la exactitud del monto liquidado. 

De conformidad con la información suministrada por el DAMA  se tiene entre otras las siguientes acciones,  en desarrollo de su función de control: 

· Actividades de coordinación interinstitucional (Tesorería Distrital, Ingeominas, CAR).

· Recopilación de información secundaria  sobre explotaciones mineras.

· Diseño, implementación y operación  de una base de Datos.

· Recopilación de información primaria  sobre explotaciones mineras de la ciudad. 

Sin embargo, analizadas dichas acciones se evidencia que las mismas se  enmarcan básicamente en  la recolección de información secundaria sobre las minas y canteras de la ciudad, presentando deficiencias en el tema de cuantificación de los montos explotados, ya que éstos son obtenidos de la información suministrada por los propietarios o administradores de la minas (quien eventualmente podría  declarar menor cantidad explotada  y por ende menor liquidación de regalías), sin que el DAMA cuente con un mecanismo efectivo de verificación sobre las cantidades extraídas. 

El acompañamiento y la coordinación institucional del DAMA, la CAR, Ingeominas y el  Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, requiere mayor compromiso por parte de las entidades involucradas, en el sentido de desarrollar acciones conjuntas para el control de las áreas objeto de su competencia.

Existe escaso personal encargado de realizar las verificaciones en la fuente, lo que no permite cubrir la totalidad de canteras de la ciudad.    
Se observó igualmente, que en el año 2005, el DAMA llevó a cabo dos convocatorias con el objeto de “ Contratar una consultoría  para  realizar las  mediciones planimétricas y altimétricas CIB equipos  de precisión y elaborar los planos correspondientes de las canteras y minas de arcilla  y materiales de construcción ubicadas en las localidades de Bogotá DC. y cumplir con lo establecido en el Decreto 129 de 2004, promulgado por la Alcaldía Mayor”, las  cuales fueron declaradas desiertas básicamente por el incumplimiento de idoneidad requerida .

En la presente vigencia, se cuenta con Certificados de Disponibilidad presupuestal por el monto de $ 620.0 millones, con el fin de efectuar las contrataciones respectivas;  sin embargo ello no ha sido posible dada la vigencia de la Ley de Garantías. 

Por lo tanto,  a la fecha
, no se cuenta con un mecanismo eficaz que genere mayor precisión y  permita cuantificar y realizar en tiempo real el seguimiento y verificación  de  los montos explotados por las industrias mineras de Bogotá, como  son las mediciones topográficas.   

Dadas las deficiencia de cuantificación en  la explotación, no se han impulsado las acciones de cobro coactivo, ni existe formalmente una dependencia encargada de ello, hecho que contribuye al incumplimiento en el pago de  regalías a la ciudad y afecta de  manera directa la participación del  Departamento de Cundinamarca (20% del total de las regalías), los Distritos portuarios y el Fondo Nacional de regalías. 

3. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

3.1. SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO

Debido a las frecuentes solicitudes de prórroga de la SHD, fue necesario que la entidad estructurara nuevamente el Plan de Mejoramiento, abarcando las vigencias 2001 hasta la 2004, el cual fue remitido a  este organismo de control en el mes de febrero de 2006.

Esta situación deja en claro las falencias que sobre el particular ha mostrado la SHD, en su estructuración, seguimiento y mantenimiento de dicho Plan.  Existen debilidades que persisten y que fueron identificadas desde el 2001 y a la fecha del presente informe no han sido corregidas totalmente. Por tanto, se concluye que falta más conciencia de lo que significa  este instrumento de control correctivo.

De la evaluación realizada se estableció que de 34 hallazgos identificados desde el 2001 hasta el 2004, solamente 6 fueron propuestos para ser culminados para finales de 2005 y comienzos de 2006,  los restantes comprometen las vigencias 2007 y 2008.  

3.1.1 Hallazgo Administrativo

Se evidenciaron debilidades de programación y asignación de recursos para atender las acciones propuestas en el Plan de Mejoramiento, que no solo deben retomarse de las derivadas de los hallazgos identificados por este organismo de control,  sino también por la oficina de Control Interno y los resultados de las auto evaluaciones, si se contara con una adecuada cultura de autocontrol.

Esta circunstancia, es típicamente una falla del Sistema de Control Interno de la fase de retroalimentación,  que tiene consecuencias relacionadas con el incumplimiento de objetivos  y metas,  sanciones fiscales, disciplinarias  y/o legales, entre otras.

Así mismo, falta coordinación entre las áreas, que deben buscar espacios participativos y de concertación con cada uno de los responsables que interactúan en el mejoramiento de los hallazgos identificados.  La asignación de recursos para la consecución de las acciones correctivas, muestra significativa debilidad,  aspecto que puede evidenciarse en las continuas prórrogas que fueron solicitadas a este organismo de control y que para la fecha de este informe, todavía no logra superar su corrección. 

Cabe anotar que el documento contó con el seguimiento realizado por la Oficina de Control Interno en frecuentes oportunidades, como un punto de control preventivo y detectivo que garantizó,  algún resultado.  Mediante el monitoreo en el Comité de Coordinación de Control Interno, se logró propiciar de alguna manera algunas correcciones, aunque se insiste en las marcadas debilidades que alrededor del Plan de Mejoramiento persisten.

3.1.2  Hallazgo Administrativo

El Plan de Mejoramiento se define por áreas y no por procesos,  circunstancia que impide una mejor distribución y asignación de recursos,  al igual que dificulta la definición de responsabilidades y la toma oportuna de decisiones.  Uno de los principios del Sistema de Gestión de Calidad está enfocado a procesos y ello aplica en todas las actividades de la organización.

Es pertinente que la SHD rescate de lo propuesto en el MECI,  la importancia que reviste el Plan de Mejoramiento, el enfoque orientado a procesos y la participación activa del personal en las diferentes actividades organizacionales y que son responsabilidad de todos y no de la Oficina Asesora de Control Interno únicamente, entre otros aspectos. 

TABLA  1
SEGUIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO

	HALLAZGO Y ESTRATEGIA
	FECHA DE INICIO
	FECHA DE TERMINAC.
	OBSERVAC.
	RANGO DE CUMPLIMI.


	3: Liquidación oficial por las vigencias que presenten omisión años 2000 y siguientes.
	14-02-2005
	14-02-06
	Terminado.    Se cumplieron las actividades propuestas
	2

	4: Liquidación oficial para 19.126 predios por las vigencias que presenten omisión años 2000 y siguientes.
	14-02-05
	14-02-06
	Terminado.  La labor está asociada al anterior hallazgo, cuyas acciones fueron concluidas
	2

	4.3.2.1: Coordinar la investigación del concepto legal, económico o formal de proyectos de impacto directo sobre la comunidad y de balance social.  Con la definición establecida y difundida al interior de la SHD,  Evaluar conjuntamente con los directores responsables y gerentes de proyectos que tienen impacto directo sobre la comunidad. Comunicar (si los hay o no) a la Contraloría Distrital los nombres de los proyectos que la SHD considera como de impacto directo sobre la comunidad, informar a los responsables del proyecto con impacto directo sobre la comunidad que es necesario diligenciar los formatos correspondientes al balance social – como parte constitutiva de la Cuenta Anual, verificar el uso de los formatos a que haya lugar.
	01-09-05
	28-02-06
	Terminada.  La entidad presentó la información en los formatos establecidos por la Contraloría de Bogotá.
	2

	4.3.4.20: Documentar y verificar el contenido de la nota general de pasivo
	31-12-05
	15-02-06
	Terminado. Se revisó y aprobó por parte el Comité Técnico de la Dirección Distrital de Contabilidad sobre el contenido de las notas a los Estados Financieros.


	2

	4.3.5.1, 4.3.5.2 y 4.3.5.3: Conocer y cumplir las normas que regulan el ejercicio de la interventoría, el procedimiento y las responsabilidades.
	15-09-05
	15-11-06
	Cumplido Parcialmente Las capacitaciones y la entrega del manual de procedimientos aporta al conocimiento,  pero no al cumplimiento de las normas.

Se comprobó desorganización de expedientes que corrobora la calificación otorgada esta acción correctiva.
	1

	4.3.6 Conocimiento de las principales necesidades. Priorización oportuna en la asignación de recursos.
	01-10-05
	31-03-06
	Terminado.  Se cumplieron las actividades propuestas. 
	2


Fuente: Avances Plan de Mejoramiento y documentos de la Secretaría de Hacienda Distrital

Valores:  

Cumplido: 


2     
Cumplimiento parcial: 

1

Compromisos Cumplidos:

5

Compromisos Cumpl. parcial:
1 






---------------------

Resultado de cumplimiento:
  11/6 = 1.83   

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO: 1.83 x 100/ 2 = 91.5%  nivel de eficacia

Por lo anterior, se concluye que de las seis (6) acciones a cumplir en la vigencia 2005, cinco (5) fueron subsanadas totalmente y una (1) parcialmente, lo que muestra un promedio de cumplimiento de 1.83 puntos, equivalentes a un nivel de eficacia de 91.5%.

Referente a los Estados Contables se adquirió 1 compromiso para la vigencia 2005,  indicando un cumplimiento promedio de 2.0 puntos, con nivel de eficacia del 100%, aclarándose que las falencias propias de este componente están en proceso de corrección y el resultado de este componente no es representativo para la necesidad de mejoramiento que tiene esta área en la SHD. 

Es de señalar, que la valoración cuantitativa se califica en el 91.5%, pero si se observa de manera cualitativa, este porcentaje alcanzado no refleja un significativo grado de acatamiento ni aplicación con respecto a este instrumento, ni tampoco genera mayor impacto dentro de la organización.

En aras de un mejoramiento real, se espera la inclusión de acciones correctivas concretas que apunten a la superación de las falencias que año a año se han resaltado en las diferentes auditorias realizadas, por este organismo de control.

Así mismo, este resultado no impacta a la calificación de la gestión,  por cuanto su avance no es significativo y aún existen falencias identificadas desde el 2001 que no se han superado. Además, que los aspectos ya culminados,  no generan mayor avance en la solución a la problemática real de la entidad,  particularmente en lo pertinente a los sistemas de información y la falta de confiabilidad de las cifras contables.  En conclusión,  se evidencia un rezago del 82.3% de las 34 acciones propuestas en todo el documento,  las cuales están para ser corregidas totalmente durante las vigencias 2007 y 2008.

3.2. COMPONENTE DE INTEGRALIDAD -  EVALUACIÓN AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

El propósito de esta valoración fue comprobar si los controles internos institucionales contienen el suficiente nivel de confianza y eficiencia para garantizar la minimización de los diferentes riesgos a los que está expuesta la Entidad. 

Se aplicaron las 3 encuestas definidas por el Departamento Administrativo de la Función Pública en los niveles  Directivo, Servidores y Oficina de Control Interno.

Dentro de la muestra fueron incluidas las siguientes dependencias del nivel directivo: Dirección Distrital de Contabilidad, Dirección Distrital de Presupuesto, Dirección  Distrital de Crédito Público,  Dirección Distrital de Impuestos, Dirección Distrital de Tesorería, Dirección Administrativa y Financiera, Dirección de Estudios Económicos, Oficina Jurídica; Dirección de Sistemas e Informática,  siendo encuestasdos los directivos de las áreas misionales y algunos de apoyo, Jefes de Unidad y Jefes de Oficina,  al igual que el Asesor de la Oficina de Control Interno.  En cuanto a los 60 servidores de la muestra,  estos correspondieron a Profesionales Especializados, Profesionales Universitarios, Técnicos, Secretarias y Auxiliares.

Las entrevistas fueron validadas con las pruebas que se consideraron pertinentes,  teniendo presente que para efectos de calificar las fases y componentes se incluyeron adicionalmente los resultados de las diferentes líneas de auditoria  de Integralidad en sus  controles internos específicos,  en aras de aportar mayor confiabilidad a la calificación definitiva.

Evaluado el sistema de control interno en la Secretaría de Hacienda Distrital, es calificado con 3.05, valor que comparado con el obtenido en la vigencia anterior de 3.41, se aprecia un desmejoramiento.  

La siguiente tabla ilustra los resultados por fases. La calificación establecida corresponde a un nivel regular de confianza y un nivel de riesgo mediano
TABLA 2
CALIFICACION POR FASES

	FASE
	CALIFICACION
	RANGO
	NIVEL DE RIESGO

	Ambiente de control
	3.15
	Bueno
	Mediano

	Administración del riesgo
	3.06
	Regular
	Mediano

	Operacionalización de los elementos
	3.14
	Bueno
	Mediano

	Documentación
	3.26
	Bueno
	Mediano

	Retroalimentación
	2.63
	Regular
	Mediano

	Total SCI
	3.05
	Regular
	Mediano


                  Fuente: Calificación otorgada por el grupo auditor ante la SHD.

La siguiente tabla refleja las calificaciones individuales asignadas a las fases, componentes y factores valorados:

TABLA  3
EVALUACIÓN DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

TABLA DE AGREGACIÓN GENERAL DE RESULTADOS

	ITEM
	ELEMENTO
	SI
	NO
	CALIF
	%
	TOTAL

	1
	AMBIENTE DE CONTROL


	
	
	
	20
	3.15

	1.1
	Principios y valores. Existencia código de ética.
	X
	
	3.5
	
	

	1.1.1
	Identificación y sensibilización. Mecanismos utilizados.
	X
	
	3.5
	
	

	1.1.2
	Difusión: Si los funcionarios de la entidad conocen el código de ética.
	X
	
	3.5
	
	

	1.1.3
	Interiorización y compromiso: Coherencia con las actuaciones y actas de compromiso para la concertación de objetivos.
	
	
	
	
	

	
	Subtotal
	
	
	3.5
	
	

	1.2
	Compromiso y respaldo de la  alta dirección.
	X
	
	3.3
	
	

	1.2.1
	Indiferencia. Si conocen los componentes y elementos del SCI.
	X
	
	3.0
	
	

	1.2.2
	Delegación:  Si la implementación del SCI se apropia directamente de su liderazgo más no gerencia su desarrollo.
	X
	
	3.0
	
	

	1.2.3
	Compromiso:  Existencia de mecanismos para la aplicación de las recomendaciones para la implementación del SCI.
	X
	
	3.0
	
	

	
	Subtotal
	
	
	3.0
	
	

	1.3
	Cultura de autocontrol
	X
	
	3.2
	
	

	1.3.1
	Sensibilización del autocontrol.  Existen mecanismos de motivación.
	X
	
	3.3
	
	

	1.3.2
	Capacitación: Se  orienta al mejoramiento del área específica de trabajo.
	X
	
	3.2
	
	

	1.3.3
	Interiorización y Compromiso: Se asimila,  entiende y vive la cultura del autocontrol.
	X
	
	3.0
	
	

	
	Subtotal
	
	
	3.1
	
	

	1.4
	Cultura del Diálogo: Existencia de mecanismos de interacción.
	X
	
	3.0
	
	

	1.4.1
	Diálogo informal: Los canales son indefinidos.
	X
	
	3.0
	
	

	1..4.2
	Diálogo formal: Los canales de comunicación están estructurados y la información fluye.
	X
	
	3.0
	
	

	1.4.3
	Diálogo efectivo: La comunicación se  da en forma circular (doble vía).
	X
	
	3.0
	
	

	
	Subtotal
	
	
	3.0
	
	

	2
	ADMINISTRACIÓN DEL RIESGO
	
	
	
	20
	3.06

	2.1
	Valoración del Riesgo: identificación de los riesgos del macroentorno, entorno inmediato e interno.
	X
	
	3.0
	
	

	2.1.1
	Identificación de Factores: Factores internos o externos generadores de riesgo para establecer qué está sucediendo,  porqué y cómo.
	X
	
	3.0
	
	

	2.1.2
	Análisis: Determinación del nivel de riesgo, establecimiento del impacto y la frecuencia identificando la probabilidad y ocurrencia del mismo.
	X
	
	3.0
	
	

	2.1.3
	Determinación del nivel de riesgo: Grado de exposición o vulnerabilidad a que está expuesta la entidad.
	
	
	3.0
	
	

	
	Subtotal
	
	
	3.0
	
	

	2.2
	Manejo del Riesgo: Acciones efectivas para el manejo y control del riesgo,  tales como políticas, estándares, procedimientos
	X
	
	3.0
	
	

	2.2.1
	Consideración de acciones: Valorar el nivel de mitigación de las acciones frente al costo  de su implantación y el grado de reducción del riesgo, para determinar su viabilidad.
	X
	
	3.0
	
	

	2.2.2
	Plan de manejo de riesgos: Formulación del plan que identifique claramente las acciones seleccionadas para evitar, reducir, dispersar, transferir, o asumir el riesgo, determinando responsables, actividades, presupuesto, tiempos y resultados esperados.
	X
	
	3.0
	
	

	2.2.3
	Puesta en marcha del Plan: La alta Dirección lidera y asume la adopción de medidas, creando conciencia del riesgo en el nivel directivo, buscando el  soporte completo del plan.
	X
	
	3.1
	
	

	
	Subtotal
	
	
	3.0
	
	

	2.3
	Monitoreo: Revisiones permanentes al Plan de Manejo de Riesgos para asegurar la vigencia del plan.
	X
	
	3.4
	
	

	2.3.1
	Revisiones sobre la marcha: Revisiones periódicas que permiten detectar posibles desviaciones del plan.
	X
	
	3.1
	
	

	2.3.2
	Programado: Política de revisión de los elementos que conforman la valoración del riesgo que permite actualizarlo y tomar las medidas pertinentes.
	X
	
	3.2
	
	

	2.3.3
	Acompañamiento a las acciones: la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces,  debe prestar apoyo a las diferentes áreas en la implementación o evaluación de las acciones resultantes del monitoreo.
	X
	
	3.1
	
	

	
	Subtotal
	
	
	3.2
	
	

	3
	OPERACIONALIZACION DE LOS ELEMENTOS
	
	
	
	20
	3.14

	3.1
	Esquema Organizacional: líneas de responsabilidades, competencias y funciones.
	X
	
	3.3
	
	

	3.1.1
	Básica o jerarquizada: Estructura considerada mecánica, cerrada, rígida y orientada al desempeño de una función. Dificulta la coordinación y rutiniza el trabajo. 
	
	
	
	
	

	3.1.2
	Funcional y Económica: Acorde a la misión institucional y de mayor rendimiento con los recursos indispensables.
	X
	
	3.1
	
	

	3.1.3
	Flexible y adaptativa: De fácil adaptación al cambio, trabajo por procesos, estructura plana, importancia al trabajo en equipo, promoción del talento humano del autocontrol y creatividad. 
	
	
	
	
	

	
	Subtotal
	
	
	3.2
	
	

	3.2
	Planeación (qué, cómo, cuándo, con quién, cuánto y donde se deben realizar las operaciones)
	X
	
	3.3
	
	

	3.2.1
	Herramientas e instrumentos de planeación establecimiento de la programación de los planes de acción  a corto, mediano y largo  plazo.
	
	
	
	
	

	3.2.2
	Mecanismos de seguimiento para lo programado.
	X
	
	3.2
	
	

	3.2.3
	Articulación y coherencia: Conjugación adecuada entre áreas estratégicas y de apoyo generada por el proceso de planeación, seguimiento y medición de su gestión institucional.
	X
	
	3.0
	
	

	
	Subtotal
	
	
	3.1
	
	

	3.3
	Procesos y Procedimientos:  Que hacer de la dependencia.
	X
	
	3.5
	
	

	3.3.1
	Identificación y determinación de procesos misionales y de apoyo.  Existencia de procesos y procedimientos acorde con los objetivos con metodologías que garantizan la flexibilidad.
	X
	
	3.2
	
	

	3.3.2
	Revisión y Análisis de Procesos: Evaluación de la incidencia de los procesos prioritarios en el cumplimiento de los objetivos de la entidad, enfocados a elevar la eficiencia y efectividad de los mismos.
	X
	
	3.1
	
	

	3.3.3
	Ejercicio intrínseco del control: Apropiación del control como cultura, como cotidianidad del quehacer de la dependencia.
	X
	
	3.0
	
	

	
	Subtotal
	
	
	3.2
	
	

	3.4
	Desarrollo del talento humano: Políticas y planes establecidos para el desarrollo de habilidades competencias y conocimiento de los funcionarios.
	X
	
	3.1
	
	

	3.4.1
	Fundamentación estructural y funcional de la gestión: Nivel elemental de registro y organización de la información de los servidores, cargos, tipo de vinculación, etc.
	
	
	
	
	

	3.4.2
	Implementación de procesos básicos  de gestión.  Manejo sistémico del talento humano, selección y vinculación, capacitación, evaluación del desempeño, bienestar integral, etc.
	X
	
	3.1
	
	

	3.4.3
	Evaluación del desempeño: Sistema de estímulos y sanciones, instrumentos de gestión para el mejoramiento y desarrollo de las funciones.
	X
	
	3.2
	
	

	
	Subtotal
	
	
	3.1
	
	

	3.5
	Sistemas de Información: Confiabilidad de la información, uso de tecnología de automatización de los procesos.
	X
	
	3.0
	
	

	3.5.1
	Incipiente: Información procesada por métodos manualizados.
	
	
	
	
	

	3.5.2
	Automatización en Desarrollo: Proceso de modernización , diseño, implementación, desarrollo y mantenimiento de sistemas integrados (procesos de capacitación limitados, resistencia al cambio, desconfianza en los usuarios sobre los aplicativos en desarrollo).
	X
	
	3.2
	
	

	3.5.3
	Automatización con amplia cobertura: cumplimiento plan de desarrollo informático, estratégico y táctico.
	
	
	
	
	

	
	Medidas de control y seguridad de la calidad de la información.
	X
	
	3.2
	
	

	
	Aplicaciones debidamente documentadas
	
	
	
	
	

	
	Perfiles de usuarios y manejos de claves.
	X
	
	2.8
	
	

	
	Sistemas integrados de medición de la gestión.
	X
	
	3.0
	
	

	
	Elaboración de planes de seguimiento
	
	
	
	
	

	
	Subtotal
	
	
	3.0
	
	

	3.6
	Democratización de la Administración Pública: Garantiza la equidad, eficiencia y eficacia de la función pública mediante la adopción de mecanismos de intervención ciudadana.
	X
	
	3.0
	
	

	.3.6.1
	Facilitar el acceso a  la información, consultar y formar al ciudadano. Fomento de la cultura de la participación enfocada hacia los usuarios y ciudadanos mediante la implementación de mecanismos y estrategias que faciliten el acceso a la información.  Programas educativos, audiencias públicas.
	X
	
	3.0
	
	

	3.6.2
	Facilitar el control social y la función veedora de la ciudadanía.  Garantizar espacios ciudadanos de evaluación y vigilancia de la gestión pública con el fin de garantizar el cumplimiento de los fines esenciales del estado e instituir la rendición de cuentas al ciudadano.
	X
	
	3.1
	
	

	3.6.3
	Promover la planeación participativa:  Máximo grado de participación ciudadana, supone la decisión conjunta con los ciudadanos frente a los problemas prioritarios, destinación de recursos, priorización de estos, definición de políticas públicas.
	X
	
	3.2
	
	

	
	Subtotal
	
	
	3.1
	
	

	3.7
	Mecanismos de verificación y evaluación
	X
	
	3.3
	
	

	3.7.1
	Autoevaluación: Se diseñan los  mecanismos de verificación y evaluación dentro de los mismos procesos administrativos.
	X
	
	3.3
	
	

	3.7.1.1
	Herramientas de autoevaluación diseñadas dentro de los mismos procesos permiten autoevaluar.
	X
	
	3.3
	
	

	3.7.1.2
	Actualización de herramientas actualizadas y vigentes.
	
	
	
	
	

	3.7.1.3
	Aplicación de correctivos. Acciones de mejoramiento.
	X
	
	3.0
	
	

	3.7.2
	Unidad u oficina de autocontrol componente del SCI del nivel gerencial.  Mide la eficacia, eficiencia y economía de los demás controles.
	X
	
	3.4
	
	

	3.7.2.1
	Acciones de Evaluación y Seguimiento: Determina la eficacia y eficiencia de los controles.
	X
	
	3.4
	
	

	3.7.2.2
	Fomento de la cultura de control: fortalecer el mejoramiento continuo de los procesos, los funcionarios y los sistemas de información según los controles internos existentes. 
	X
	
	3.3
	
	

	3.7.2.3
	Acciones de asesoría: Nivel óptimo de desempeño de la OCI excelente relación con entes externos que complementa las acciones de acompañamiento brindando una visión complementaria a la OCI.
	X
	
	3.4
	
	

	
	Sobtotal
	
	
	3.3
	
	

	4
	DOCUMENTACIÓN
	
	
	
	20
	3.26

	4.1
	Memoria institucional: Recopilación del pasado de la institución (o dependencia).
	X
	
	3.4
	
	

	4.1.1
	Informal: Documentos según dinámica de la dependencia (folletos, revistas, publicaciones, etc.)
	X
	
	3.1
	
	

	4.1.2
	Formal  Conservación documental que garantiza la salvaguarda del patrimonio documental (leyes, decretos, resoluciones, circulares, planes estratégicos, evaluaciones de desempeño. Etc).
	X
	
	3.2
	
	

	4.1.3
	Base para la toma de decisiones: Nivel de desarrollo alto. Memoria institucional base para la toma de decisiones.
	
	
	
	
	

	
	Subtotal
	
	
	3.2
	
	

	4.2
	Manuales: Funciones, procesos y procedimientos conocidos por los funcionarios e institucionalizados.
	X
	
	3.4
	
	

	4.2.1
	Actualizados: fáciles de actualizar y aplicar
	X
	
	3.4
	
	

	4.2.2
	Difundidos y socializados: De conocimiento por todos los funcionarios mediante mecanismos de difusión.
	X
	
	3.4
	
	

	4.2.3
	Aplicados: Cumplimiento de la función para la que fueron creados.
	
	
	
	
	

	
	Subtotal
	
	
	3.4
	
	

	4.3
	Normas y disposiciones internas: adecuada aplicación.
	
	
	
	
	

	4.3.1
	Dispersas: Disposición de normas internas específicas pero no cuenta con una cohesión  para su conocimiento y aplicación articulada.
	
	
	
	
	

	4.3.2
	Compiladas: Estructura y unidad de criterio en su elaboración y aplicación así como en su entrega oportuna.
	X
	
	3.4
	
	

	4.3.3
	Difundidas y aplicadas: De fácil consulta, aplicación, divulgadas y conocidas por los funcionarios, además de coherentes y acordes con las necesidades de la dependencia.
	X
	
	3.1
	
	

	
	Subtotal
	
	
	3.2
	
	

	5
	RETROALIMENTACION
	
	
	
	20
	2.63

	5.1
	Comité de Coordinación del SCI o instancia que haga sus veces.
	X
	
	3.2
	
	

	5.1.1
	Formalmente constituido: Creado mediante acto administrativo.
	X
	
	3.5
	
	

	5..1.2.
	Reuniones periódicas: Seguimiento oportuna las decisiones tomadas.
	X
	
	3.1
	
	

	5.1.3
	Toma de acciones de mejoramiento, resultado de la gestión realizada por el Comité.
	X
	
	3.1
	
	

	
	Subtotal
	
	
	3.2
	
	

	5.2
	Planes de mejoramiento: correctivos y ajustes a procesos y procedimientos oportunos y eficaces.
	X
	
	2.7
	
	

	5.2.1
	Concertado y formulado: Con los responsables de los procesos y formulado dobre temas claramente definidos.
	X
	
	2.5
	
	

	5.2.2
	Puesta en marcha: voluntad y compromiso por los funcionarios responsables.
	X
	
	2.8
	
	

	5.2.3
	Cumplimiento total: materialización de las acciones de mejoramiento reflejadas en el desempeño de la dependencia.
	
	
	
	
	

	
	Subtotal
	
	
	2.7
	
	

	5.3
	Seguimiento: monitoreo para identificar fallas y aciertos en el diseño y ejecución.
	X
	
	2.0
	
	

	5.3.|
	Programado: Monitoreo periódico y oportuno según programación  de actividades.
	
	
	
	
	

	5.3.2
	Oportuno: Identificación de variables de seguimiento para establecer ajustes a lo programado.
	
	
	
	
	

	5.3.3
	Acompañamiento a las acciones: acompañamiento en el cumplimiento de los procesos para el logro de los objetivos.
	
	
	
	
	

	
	Subtotal
	
	
	2.0
	
	

	
	TOTAL
	
	
	
	100
	3.05


3.2.1 Ambiente de Control

Valorada esta fase, muestra como resultado un nivel de riesgo mediano con un puntaje de 3.15, con un rango de calificación bueno,  de conformidad con la evaluación de sus componentes así:

3.2.1.1 Principios  y Valores

Este componente está ubicado en un rango bueno, con una calificación de 3.5 con un nivel de riesgo mediano.

La entidad dispone de principios y valores institucionales que deben ser apropiados por todos los servidores en su actuar,  los cuales se aprecian en el manual de calidad,  como parte del Sistema de Gestión de Calidad.  Es evidente la difusión y sensibilización sobre el tema,  particularmente con las acciones dirigidas a adoptar el MECI.

La socialización de los valores se ha expresado mediante afiches, presentación en flash mediante la Intranet, distintivos con logotipos, entre oros, que recuerdan permanentemente los valores institucionales.  

Las respuestas muestran un reconocimiento e interiorización de los valores institucionales.

3.2.1.2  Compromiso y respaldo de la Alta Dirección

Este componente se ubica en un mediano riesgo dentro de un rango de calificación regular con un puntaje de 3.0.

En general, la Alta Dirección ha brindado apoyo para el fortalecimiento del Sistema de Control Interno y ha venido comprometiendo a todos los servidores en el propósito de buscar el mejoramiento continuo.  Sin embargo,  pudo comprobarse que no todos los directivos están comprometidos,  persistiendo la creencia  que la responsabilidad de contar con un adecuado sistema de control interno institucional es de la oficina evaluadora,  esta conclusión se afianza en las mismas respuestas dadas por algunos directivos, donde se vislumbra el desconocimiento del tema y de otra parte,  el desinterés para atender este tipo de encuestas,  dejando entrever que el tema para algunos, no es de relevancia.    

Con la expedición del Decreto 1599 del 20 de mayo de 2005, que adopta el Modelo Estándar de Control Interno M.E.C.I., la entidad ha venido realizando actividades propias para la implementación de este modelo,  el cual facilitará el camino para la adopción total del sistema de gestión de calidad institucional,  de acuerdo a lo establecido por la Ley 872/03.    Se comprobó que la primera de las 4 etapas del MECI,  relacionada con la planeación se llevó a cabo,  generando los actos administrativos exigidos, conformando los grupos tanto directivo, como operativo y de evaluación, al igual que las charlas de sensibilización y capacitación para servidores, entendiéndose que todos deben estar comprometidos con la implementación del modelo.

Finalizando la vigencia 2005,  se fortaleció la Oficina Asesora de Control Interno en cuanto a la planta de personal asignada.  Este aspecto permite entrever el deseo de la alta dirección en comprometerse con los temas relativos al control interno, circunstancia que mostrará valor agregado seguramente para las siguientes vigencias fiscales,  pero que para la vigencia en estudio,  no alcanzó a reflejar los avances de disponer con una planta más ajustada a las necesidades de la entidad.
3.2.1.3  Cultura de Autocontrol

Este componente se encuentra ubicado en mediano nivel de riesgo dentro de un rango de calificación bueno con un puntaje de 3.1,  por tratarse de un sistema donde confluyen todos los elementos,  este aspecto va asociado con la cultura que cada servidor público posee,  entendiéndose que todas las actuaciones que desarrolle contienen controles internos que le permitirán propiciar el mejoramiento continuo y a su turno facilitar la autogestión corporativa.  

Es pertinente insistir en el compromiso que deben poseer todos los directivos,  quienes tienen la responsabilidad de mantener un adecuado sistema de control interno, de sensibilizar a los colaboradores,  capacitándolos y lo más importante siendo ejemplo como servidores públicos.

La Oficina de Control Interno ha utilizado varios instrumentos de sensibilización dirigidos a los servidores de la entidad, enfatizando en la relevancia del autocontrol para todos los niveles de la organización;  sin embargo,  se encontró  que todavía hay resistencia de muchos servidores a asimilar que la cultura del control es de todos y no únicamente de la Oficina Asesora de Control Interno.  Por tratarse de una cultura justamente,  el esfuerzo que haga la alta dirección no es suficiente,  pues debe interiorizarse en cada servidor público.
3.2.1.3.1  Hallazgo Administrativo:

Aseguraron varios servidores encuestados no haber recibido orientación del superior inmediato en materia de control interno, ni haber participado en actividades promovidas por la alta dirección.  Igualmente, se evidenció la falta de espacios dedicados para expresar sentimientos y propiciar el mejoramiento del clima organizacional mediante el diálogo.  

Lo anterior,  en contraposición con lo establecido en la  Ley 87/93.  El origen de la falencia se identifica con la poca relevancia por parte de los directivos a este componente del control interno.

Este aspecto genera altos riesgos, si se aprecia que el factor preponderante para el cumplimiento misional con óptimos niveles de eficiencia y efectividad, se relaciona justamente con el hecho que el talento humano debe desenvolverse en un adecuado ambiente de trabajo, de motivación y estímulos. 

Esta falencia debe ser manejada con la misma relevancia propia del SCI institucional y como una actividad de carácter permanente, por cuanto son aspectos que no concluyen con una acción correctiva, sino que constituyen parte de una cultura que debe adoptarse como tal,  siendo fortalecida diariamente.

De otra parte, considera una buena parte de los encuestados, que la Oficina de Control Interno debe propiciar el fomento del autocontrol. Es pertinente recordar, especialmente a los directivos y responsables de áreas, que la cultura del autocontrol es asunto de todos y cada uno de los servidores públicos y que debe ser inspirada justamente por todo el cuerpo directivo, máxime cuando la Ley 87/93, fue promulgada hace 13 años,  considerándose que es tiempo suficiente para que los servidores públicos adopten como propia esta cultura.

3.2.1.4  Cultura de Diálogo

El componente obtuvo un puntaje de 3.0,  se calificó como de rango regular con  mediano nivel de riesgo,  aspecto que debe ser considerado y subsanado de manera inmediata,  por cuanto los efectos que genera el permanecer sin mejorar,  son de alto impacto para la organización.

3.2.1.4.1   Hallazgo Administrativo:

Se evidenciaron falencias de comunicación y de diálogo entre los mismos directivos y por supuesto hacia otros niveles de la organización. Un porcentaje significativo de altos funcionarios considera no estar enterado de las acciones de mejoramiento institucionales, ni de las decisiones del Comité de Coordinación de Control Interno;  reconocen la falta de espacios de diálogo debido a la alta carga laboral; entre otras circunstancias y por lo tanto, deben formularse acciones concretas y de fácil monitoreo dentro del Plan de Mejoramiento derivado de este informe.   

Esta falencia se origina en la poca relevancia dada, por parte de los directivos, en los temas asociados con el sistema de control interno, cuyos efectos pueden asociarse con resultados parciales y no de enfoque corporativo,  contradicción en resultados,  inadecuado manejo laboral y afectación del clima organizacional, en contravención de la Ley 87/93.

3.2.2.  Administración del Riesgo:  

La fase involucra una serie de elementos que interactúan entre sí y que permiten la identificación de los riesgos de mayor impacto y frecuencia de ocurrencia,  al igual que el conocimiento puntual de los controles existentes, circunstancia que conduce a propiciar autoevaluaciones de los mismos y acciones de fortalecimiento del sistema, para minimizar la presencia de los riesgos. Como resultado de la evaluación, se establecieron falencias que generaron el siguiente hallazgo, por lo que la fase obtuvo una calificación de 3.06  ubicado en el rango regular con mediano nivel de riesgo.  

3.2.2.1. Hallazgo Administrativo:

Se comprobó que, aunque existe un mapa de riesgos y un plan de manejo monitoreado  permanentemente por la OCI,  éstos son identificados por áreas y no por procesos circunstancia que limita las bondades de este instrumento de control preventivo, al no buscar su manejo y administración con las áreas que interactúan en los mismos.  Debe entenderse que el control interno es un sistema integrado y la falta de compromiso en directivos es uno de los impedimentos para lograr que esta fase sea adecuadamente manejada.

En ese orden de ideas,  el mapa de riesgos de la SHD es un documento voluminoso conformado por mapas de riesgos individuales que no muestran interacción para su administración y manejo,  impidiendo soluciones expeditas,  tiempos de manejo oportunos,  debilidad en la designación de responsables, entre otros aspectos.

Es pertinente indicar que las debilidades, son falencias reconocidas y deben corregirse mediante el Plan de Mejoramiento, mientras que los riesgos son probabilidades de ocurrencia de eventos indeseables que deben plasmarse en el mapa y plan de riesgos y sus acciones de fortalecimiento a los controles existentes son de manejo preventivo.

Adicionalmente, en las observaciones precitadas, se comprobó que hay directivos inconformes con el mapa de riesgos existente, pues consideran relevante que haya mayor participación de servidores de otros niveles, para comprometerlos, enterarlos y responsabilizarlos del monitoreo de éstos. 

Algunos encuestados afirmaron no disponer de servidores suficientes para monitorear el mapa de riesgos, o para llevar estadísticas; consideran además,  que la metodología sugerida por la Oficina de Control Interno apunta a responsabilizar muy pocos servidores en el manejo de riesgos.  Igualmente recomendaron algunos entrevistados, que sería procedente, no solo se acompañara a las dependencias con la metodología propiamente dicha, sino que se ejerciera acompañamiento y asesoría para garantizar adecuado manejo a estas herramientas gerenciales por parte de la oficina evaluadora. 

En conclusión, pese a que hay un documento denominado mapa de riesgos, hay falencias de fondo; entre otras, como las ya citadas, que afectan la calificación  asignada y que no dejan entrever valor agregado institucional, siendo esta fase del SCI de trascendental importancia para la  Secretaría de Hacienda.

En consecuencia, estos riesgos necesitan una nueva identificación a nivel corporativo y por procesos, incluyendo riesgos de carácter exógeno asociados propiamente con los clientes (la comunidad particularmente), con el fin de disponer de un instrumento de control que genere valor agregado a la SHD. Si bien es cierto, se reconocen las acciones adelantadas con respecto a esta fase, es pertinente que se efectúen los ajustes a las observaciones realizadas para garantizar efectividad en este control preventivo.

3.2.2.2 Valoración del riesgo

Este componente obtuvo una calificación de 3.0, ubicado en mediano nivel de riesgo en un rango regular.  

3.2.2.2.1  Hallazgo  Administrativo:

Dentro de la valoración de los riesgos,  se aprecia que como consecuencia del hallazgo anterior,  la priorización de éstos no se establece de manera objetiva,  puesto que las valoraciones se hicieron por áreas,  situación que no solo hace del documento algo voluminoso y difícil de monitorear,  sino que realmente no se vislumbran fácilmente aquellos riesgos institucionales que merecen atención inmediata,  entendiendo que los más impactantes son los que se asocian con la misión de la SHD,  particularmente los aspectos relacionados con los contribuyentes y la comunidad en general,  conllevando lo anterior a pérdida de recursos y elementos involucrados en el proceso de diseño e implementación del mapa y plan de manejo de riesgos,  pues el beneficio esperado no se refleja por la inadecuada identificación de éstos, en contraposición con lo establecido por la  Ley 87/93.
3.2.2.3  Manejo del Riesgo:

Este componente presenta una calificación de 3.0 con mediano nivel de riesgo dentro de un rango regular.

3.2.2.3.1  Hallazgo Administrativo:

Los diferentes mapas de riesgos no permiten determinar el manejo del riesgo donde éste, pueda transferirse, compartirse o minimizarse con participación activa de las dependencias involucradas. Al identificarse de manera individual los riesgos, su manejo, valoración y administración en general queda supeditada a acciones de mejoramiento aisladas que no generan el beneficio esperado.  Se espera que con la adopción del MECI, donde se enfatiza en la importancia del manejo de los riesgos,  se superen estas falencias en pro de la entidad y sus propósitos misionales, en contravención con lo establecido por la  Ley 87/93.

3.2.2.3.2.  Hallazgo Administrativo:  

La gran mayoría de servidores entrevistados,  desconocen el mapa de riesgos de la dependencia,  circunstancia que deja entrever que en su formulación no hay la participación activa del personal en aspectos de tanta importancia,  siendo éste uno de los principios básicos del Sistema de Gestión de Calidad.

La elaboración del mapa de riesgos con participación de unos pocos servidores no es una práctica funcional,  por cuanto el talento humano por su conocimiento y experiencia dentro de la entidad,  es un factor valioso para garantizar que este instrumento de control en su identificación, valoración y monitoreo se ajuste a las pretensiones que sobre el particular determina la ley 87/93. 
3.2.2.4  Monitoreo:

Obtuvo un puntaje de 3.2 con mediano nivel de riesgo y un rango de calificación regular.  Este aspecto se ha llevado a cabo particularmente por parte de la Oficina Asesora de Control Interno.  Algunos directivos generan reportes que conducen a mejorar este instrumento gerencial,  inclusive hacen recomendaciones o identifican sobre la marcha nuevos riesgos que consideran relevantes de manejar.  Aún así,  es pertinente que dentro de esta cultura estén inmersos todos los directivos para esperar que los colaboradores bajo su mando sean conocedores y partícipes de las responsabilidades que sobre el tema puedan asumir.
3.2.3  Operacionalización de los Elementos:

Esta fase que contiene los componentes operativos del proceso administrativo y que conduce a la materialización del querer institucional, obtuvo una calificación de 3.14  en un rango bueno con un nivel de riesgo mediano.

3.2.3.1  Esquema Organizacional:

Obtuvo este componente logra un puntaje de 3.2 ubicándose en un mediano nivel de riesgo y un rango de calificación bueno.

La estructura organizacional en términos generales es adecuada y funcional a la misión institucional, hay líneas claras de mando, segregación de funciones y de responsabilidad adecuadas; no significando lo anterior, que podría modernizarse y hacerse más productiva. Aún así, se percibe insuficiencia de personal, máxime cuando la demanda de servicios ha venido en aumento (creación de nuevos CADES),  acudiendo la entidad a suscribir significativo número de contratos de prestación de servicios.

Sin embargo,  persiste la observación efectuada en el anterior informe de auditoria,  compartiéndose el concepto de la poca funcionalidad y coherencia que conlleva para la Subdirección de Proyectos Especiales el tener que asumir funciones que nada tienen que ver con  su propia naturaleza y que tienen que ver con las entidades liquidadas como el caso del Sise entre otras.

Como consecuencia de las falencias del diálogo interno, se aprecia que la mayoría de áreas trabaja aisladamente, evidenciándose poca colaboración entra las mismas y una marcada debilidad del trabajo en equipo,  impidiendo efectuar seguimientos que conduzcan a visualizar la entidad en su conjunto.

3.2.3.2  Procesos y Procedimientos

Obtuvo este componente obtuvo un puntaje de 3.2 ubicándose en un rango mediano con nivel de riesgo bueno.  Los procesos y procedimientos se encuentran aprobados mediante actos administrativos, siendo objeto de permanentes revisiones, pues las normas están cambiando con relativa frecuencia. 

La firma BVQi,  organismo internacional certificador,  realizó auditoria al Sistema de Gestión de Calidad de la SHD,  cuyo resultado deja apreciar el mantenimiento de la certificación para los Servicios Hacendarios de Administración de Ingresos Tributarios, Gestión de Pagos, y Atención al Pensionado y se amplió para el Servicio de Gestión Contable del Distrito.

En los manuales de procedimientos, se aprecia que los puntos de control específicos permiten en general, llevar a cabo labores de autoevaluación, propiciando de alguna manera el mejoramiento continuo y la dinámica obvia del proceso administrativo.

3.2.3.3  Planeación:

Obtuvo una nota de 3.1 con mediano nivel de riesgo dentro de un rango de calificación bueno. Se lleva a cabo el ejercicio de planeación,  donde todas las áreas proyectaron sus actividades en los planes operativos del 2005, en concordancia con el plan institucional.  Cuentan estos planes con mecanismos de monitoreo y evaluación  que permiten determinar en un momento dado si las metas u objetivos propuestos se van a alcanzar o si por el contrario deben ser suspendidas o aplazadas.  

Existe una dependencia encargada de orientar el proceso planificador,  la cual apoya igualmente en el seguimiento,  control y retroalimentación de los diferentes planes operativos.

Sin embargo,  se evidenció que la planeación presupuestal refleja falencias relacionadas con la falta de información oportuna y confiable,  circunstancia que,  se refleja en uno de los hallazgos administrativos del capítulo presupuestal y que concretamente deja entrever la deficiente planeación en la elaboración de los proyectos de presupuestos para las vigencias siguientes.

3.2.3.4 Desarrollo del Talento Humano:

Obtuvo una calificación de 3.1 ubicándose el componente en un rango bueno con mediano nivel de riesgo.

El 27 de septiembre de 2005, mediante Resolución DSH-000077 se establecen procedimientos para el otorgamiento de incentivos para los servidores de la entidad, incluyendo la proclamación de los mejores servidores de acuerdo a la evaluación del desempeño.  En lo pertinente al desarrollo del talento humano se comprobó que en términos generales, las políticas de capacitación, administración y bienestar se ajustan a lo normado.

En materia de capacitación se realiza un diagnóstico de las necesidades y prioridades por áreas, formulándose el plan correspondiente, dándose prelación a los temas misionales. Sin embargo, directivos y servidores en buena parte, manifestaron descontento por la capacitación impartida, considerando necesario fortalecer este aspecto del control interno. 

En materia de capacitación,  según la encuesta realizada particularmente a servidores,  ésta muestra  resultados divididos en cuanto a este derecho de los servidores públicos.  Se lleva a cabo un plan de capacitación anual,  alimentado de las necesidades que se expresan en las áreas de la entidad.  Aun así,  se aprecia que hay un buen porcentaje de servidores que se sienten excluidos de estas capacitaciones.

3.2.3.5. Sistemas de Información:

Obtuvo una calificación de 3.0 con mediano nivel de riesgo y regular rango de calificación. 

Referente a los sistemas de información,  este componente es tal vez de los más críticos dentro del Sistema de Control Interno institucional.  Los hallazgos de este informe en su gran mayoría,  obedecen a las debilidades que persisten en los sistemas de información,  impidiendo generar cifras coherentes, confiables y oportunas, particularmente en procesos misionales. Se evidencia que la información tributaria aún no presenta niveles aceptables de oportunidad, consistencia  y seguridad,  en contraposición con lo esperado por la  Ciudadanía.

Son frecuentes las reclamaciones que a través de quejas y reclamos elevan los contribuyentes, por los desaciertos de los sistemas  de información,  teniendo que incurrir la entidad en el desgaste administrativo de resolverlos,  no desconociendo los riesgos implícitos de pérdidas patrimoniales por no disponer de información confiable y oportuna en las áreas misionales,  que son las de mayor impacto institucional. 

Los componentes de valoración contable, presupuestal y de gestión y resultados de este informe, reflejan falencias como es el hecho que la entidad ha realizado significativas inversiones durante varias vigencias, en aras de buscar mejoramiento y actualización en los sistemas de información, sin que se haya logrado en so totalidad, debilidad que inclusive es  reconocida  por la gran mayoría de entrevistados.
3.2.3.5.1 Hallazgo Administrativo:

Se comprobó que los niveles de acceso de los sistemas de información SAI y SAE no contienen niveles de seguridad suficientes, ni generan mensajes de error ante registros ya existentes,  lo anterior,  debido a la falta de definición de perfiles para los diversos niveles de acceso,  particularmente de ingreso y modificación de registros.  Por la evidente vulnerabilidad de la información, existe alto nivel de riesgo asociado con el manejo y uso de la información, generación de inexactitud de cifras,  doble contabilización, fraudes, sanciones legales, entre otros.

3.2.3.6   Democratización de la Administración Pública:

 Obtuvo un puntaje de 3.1 ubicada en un rango bueno con mediano nivel de riesgo.

En cuanto a los mecanismos de participación ciudadana se observó que aunque se han definido mecanismos de acercamiento entidad-comunidad mediante líneas de atención gratuitas telefónicas y personalizadas, la gran mayoría de servidores de planta entrevistados, consideran este aspecto ajeno a sus labores, evidenciándose desconocimiento sobre la temática, circunstancia que debe ser superada, entendiéndose que todo servidor público debe ser conocedor de la importancia que reviste el tema,  para poder prestar un mejor servicio a la comunidad independiente a la labor que esté desempeñando.  
3.2.3.7.  Mecanismos de Verificación y Evaluación:

Obtuvo una puntaje de 3.3 con un rango de calificación bueno y regular nivel de riesgo

Algunos entrevistados, entre directivos y servidores, consideraron que  la Oficina evaluadora podría ejercer una labor proactiva en el fomento del autocontrol, siendo ésto cierto; sin embargo,  no se debe olvidar que los responsables de áreas y cuerpo directivo deben tener en cuenta,  que antes que un mandamiento legal, es una actitud y una cultura que deberá inspirarse desde los más altos niveles hasta los de menor rango. En conclusión, el SCI institucional es de competencia y responsabilidad de todos y cada uno de los servidores de la SHD. 

Ante el insuficiente personal que tenía asignado la Oficina de Control Interno,  la Alta Dirección  determinó una planta de 10 funcionarios profesionales como equipo interdisciplinario,  hecho que se llevó a cabo a finales del 2005,  pero que permite comprobar que hay clara intención de fortalecer esta dependencia,  con el fin de expandir la cultura del control de manera más efectiva.  

En este orden de ideas,  se esperan mejores  resultados y mayor cobertura tanto en la asesoría que la dependencia genera como en las mismas evaluaciones que se lleven a cabo,  reiterándose por supuesto,  que la responsabilidad de un adecuado Sistema de Control Interno, es de todos, y no solo de la dependencia evaluadora.
3.2.4. Documentación:

Obtuvo un puntaje de 3.26  con un rango de calificación bueno y un nivel de riesgo regular. Aunque se reconoce avance en el proceso de documentación en términos generales,  se evidenció que las dependencias deben fortalecer los controles a la documentación,  por cuanto se pudo apreciar que las falencias más significativa está en el archivo documental de expedientes y procesos que involucran reserva y requerimiento de controles específicos,  circunstancia que genera altos riesgos.

Es preciso fomentar al interior de la SHD, la cultura archivística como parte fundamental de la cultura del autocontrol,  responsabilidad que recae por supuesto en principio en el cuerpo directivo de la entidad.
3.2.4.1 Memoria Institucional

  Obtuvo un puntaje de 3.2 con un buen rango de calificación y mediano nivel de riesgo.

La entidad cuenta con un archivo central o intermedio ubicado en la carrera 32 No. 12-45,  con un archivo histórico ubicado en el archivo de Bogotá y un archivo de gestión o de oficina.  En términos generales, este componente se encuentra en buen avance en lo que a gestión documental se trata. Se ubica en el procedimiento 43-P01 del Sistema de Gestión de Calidad denominado “administración para los archivos de gestión”.  

La entidad enmarca esta labor en el Proyecto de Inversión 350-4 que otrora tuvo inicio en 1999 con el proyecto 7221, replanteándose y dirigiéndose a la organización del fondo documental, apreciándose significativo avance, particularmente en lo relacionado con el archivo histórico y el central o intermedio.  

Se cuenta con aproximadamente 25.000 cajas con las declaraciones tributarias desde 1996 hasta el 2005, con adecuados niveles de seguridad físicas y ambientales. Hay destinadas 107 personas encargadas de atender el proyecto precitado. 

Fueron organizados aproximadamente, para el período en estudio, 4.000 metros lineales de documentos. Se ha adelantado significativamente con el proceso de normalización, el cual pretende disponer de la tabla de retención documental totalmente actualizada y aprobada por el archivo de Bogotá; disponer del procedimiento de archivo, contar con un aplicativo para sistematizar el procedimiento,  depuración de información no relevante para la entidad, entre otros aspectos.
3.2.4.2  Manuales de procesos y procedimientos

Obtuvo un puntaje de 3.4 con un rango bueno de calificación y un nivel de riesgo mediano. 

Se comprobó que la SHD cuenta con manuales de funciones, de procesos y de procedimientos actualizados y debidamente documentados; los que son conocidos por los servidores que allí se desempeñan, siendo de particular relevancia la permanente divulgación y actualización de los mismos, cuya responsabilidad está en cabeza del jefe de área y/o responsables de procesos.  

Existe dirección electrónica donde quien desee consultar los procedimientos específicos puede hacerlo,  circunstancia positiva para la entidad y que facilita la adopción del MECI.
3.2.4.3  Normas y disposiciones internas

Obtuvo un puntaje de 3.2 con un rango bueno de calificación y un nivel de riesgo mediano.

Varios servidores aseguraron no enterarse oportunamente de los cambios normativos y no encuentran adecuada estructuración a nivel de normatividad interna ni externa. Sin embargo, efectuadas las pruebas, existen tablas de retención documental donde se observa que hay una clasificación adecuada de las disposiciones, considerándose oportuno fortalecer los controles existentes y complementarlos en cuanto a la divulgación a todo nivel.
3.2.5. Retroalimentación: 

3.2.5.1  Comité de Coordinación de Control Interno:

Obtuvo un puntaje de 3.2 con un nivel de riesgo mediano y un rango bueno de calificación.

Existe un Comité Coordinador de Control Interno el cual en su conformación y periodicidad de reunión se ajusta a lo normado, en el que se toman decisiones en materia de controles institucionales, cuyo espacio permite la interacción, la concertación y la toma de decisiones, las cuales deberán ser divulgadas a los servidores de la entidad por parte de los jefes o responsables de áreas.
3.2.5.1.1 Hallazgo Administrativo:

Se observó que un alto porcentaje de funcionarios desconocen la existencia del Comité Coordinador de Control Interno y las decisiones que allí se manejan, siendo coherente este resultado con lo citado anteriormente en la fase de ambiente de control, si se aprecia que hay debilidades reconocidas tanto en el diálogo interno como en la divulgación de aspectos de interés colectivo. Estos desconocimientos generan riesgos como la desmotivación de los servidores, debilitamiento del sentido de pertenencia, entre otras, por lo que deberán plantearse situaciones correctivas.

3.2.5.2  Planes de Mejoramiento

Obtuvo un puntaje de 2.7 con un rango de calificación regular y mediano nivel de riesgo.

En cuanto al Plan de Mejoramiento, efectivamente se cuenta con este instrumento de control correctivo, el cual está estructurado de acuerdo con los lineamientos impartidos por la Contraloría de Bogotá en su forma, aunque se realizan únicamente por exigencia del organismo de control y no como reconocimiento a la bondad de esta herramienta gerencial;  por ello, no se incluyen las observaciones que surgen de otro tipo de evaluaciones, como las de la Oficina de Control Interno o las propias, que surgen de ejercicios de autoevaluación,  este  aspecto ya fue expresado en el capítulo correspondiente al tema.  

Los riesgos asociados al incumplimiento del Plan de Mejoramiento pueden considerarse de carácter reiterativo y propiciar procesos sancionatorios en contra de la entidad, por lo tanto, es de relevancia atender oportuna y suficientemente las acciones propuestas para el mejoramiento institucional, en un ejercicio participativo por procesos y corresponsables de las diferentes áreas, con asignación de recursos coherentes a las acciones de mejoramiento propuestas.

El MECI rescata la importancia de los planes de mejoramiento e inclusive los extiende no solo a nivel institucional, sino por procesos e individual,  circunstancia que avala lo expresado por este ente de control,  en el sentido no solo de cumplir con los organismos de control,  sino como reconocimiento a lo bondadoso de este instrumento gerencial de control correctivo.

3.2.5.3  Seguimiento

Obtuvo un puntaje de 2.0 dentro de un rango malo de calificación y un nivel alto de riesgo.

La Oficina Asesora de Control Interno ha realizado monitoreo frecuente al Plan de Mejoramiento, mostrando organización y acertada verificación a las acciones reportadas por los diferentes responsables. Sin embargo, no se desconoce que ante la labor de asesoría que debe llevar a cabo, era su función ejercer una labor proactiva a las necesidades que en este sentido ha mostrado la entidad,  esperándose que para el Plan de Mejoramiento derivado de este informe, se superen las falencias de diseño, implementación y monitoreo.

Los seguimientos como mecanismos de autoealuación y control de gestión al interior de las dependencias valoradas,  muestran significativas debilidades,  las cuales deberán fortalecerse con la implementación del M.E.C.I.

En cuanto a seguimientos específicos,  pudo comprobarse que los mecanismos de seguimiento llevados a cabo por algunos interventores de contratos muestran debilidad e insuficiencia,  circunstancia que contiene altos riesgos.   Ejemplo de lo precitado,  se evidenció particularmente con el contrato No. 1076/04,  en el que se comprobó adulteración a los listados de los asistentes a la capacitación.  No hay manejos adecuados con los originales de los documentos,  permitiendo que éstos contengan altos niveles de vulnerabilidad.  Este organismo de control procedió a levantar acta de visita fiscal sobre esta anomalía,  aspecto que deberá corregirse en lo sucesivo, por los efectos negativos que se pueden generar. 

De otra parte,  se comprobó que la DDI para realizar el seguimiento y control de la información tributaria y la labor de cobro, no cuenta con mecanismos de verificación eficaces debido a que las herramientas manuales e informáticas, se manejan de manera aislada y no ofrecen a los contribuyentes información veraz y oportuna. 

En conclusión, el Sistema de Control Interno de la SHD, se encuentra en un    nivel de calificación regular, con un mediano nivel de riesgo, siendo preciso presentar para efectos de corrección, acciones concretas, medibles y cuantificables que permitan corregir las falencias identificadas, tipificadas como hallazgos de tipo administrativo y que formarán parte del plan de mejoramiento institucional,  el cual deberá suscribirse superando las falencias que desde hace varias vigencias ha mantenido la SHD.
3.3. COMPONENTE DE INTEGRALIDAD – EVALUACION A LA GESTION Y RESULTADOS. 
3.3.1. Evaluación al Plan de Desarrollo

Para el logro de su misión, la SHD durante la vigencia 2005 adelantó once (11) proyectos de Inversión, de los cuales el grupo auditor seleccionó -para su evaluación- una muestra de siete (7) de ellos teniendo en cuenta que en conjunto representan el 92.3% ($32.077.0 millones) del total del presupuesto definitivo destinado para inversión que fue de $34.746.7 millones.

El comportamiento de cada uno de los proyectos desde el punto de vista presupuestal se observa en el siguiente cuadro:

TABLA 4
EJECUCIÓN PRESUPUESTAL DE LOS PROYECTOS DE INVERSIÓN SELECCIONADOS

Millones de $

	PROYECTO

	Ppto. Inicial

(1)
	Modific. Pptales.

  (2)
	Ppto

 Definit.

              (3)=(1)+(2)
	Comprom. Acumul.

(4)
	Giros Acumul.

(5)
	Reserv.

 (6)=(4)-(5)
	%    ejecuc. Total             (7) =(4)/(3)
	% Ejecuc. Real  (8)=(5)/(3)

	145
	Sistema de Presupuesto Orientado a Resultados
	1.264.0
	(633.7)
	630.3
	618.3
	371.2
	247.1
	98.1
	58.9

	153
	Líneas Financieras para el apoyo y fortalecimiento a la micro y pequeña empresa de Bogotá
	5.000.0
	
	5.000.0
	4.995.2
	4.556.5
	438.7
	99.9
	91.1

	350
	Implementación de un modelo de desarrollo organizacional en la Secretaría de Hacienda Distrital
	9.363.8
	(1.166.9)
	8.196.9
	7.995.4
	1.865.0
	6.130.4
	97.5
	22.8

	351
	Gestión de Ingresos y Antievasión
	5.411.0
	1.216.2
	6.627.2
	6.603.5
	2.580.3
	4.023.2
	99.6
	38.9

	6018
	Diseño. montaje y puesta en marcha de un Sistema Integrado de Información
	6.579.0
	928.5
	7.507.5
	7.425.9
	2.145.5
	5.280.4
	98.9
	28.6

	7199
	Información Tributaria al Contribuyente
	4.900.0
	(1.201.9)
	3.698.1
	3.680.1
	2.052.7
	1.627.4
	99.5
	55.5

	7200
	Fortalecimiento del Sistema Contable Público del Distrito Capital
	360.0
	57.0
	417.0
	411.3
	232.4
	178.9
	98.6
	55.7

	TOTALES
	32.877.8
	(800.8)
	32.077.0
	31.729.7
	13.803.6
	17.926.1
	98.9
	43.0


Fuente: Ejecución Presupuestal a 31-12-2005. SHD. Unidad Ejecutora 01

Como se observa, los proyectos a evaluar contaron con un presupuesto definitivo de $ 32.077.0 millones, cifra que a 31 de diciembre de 2005 se ejecutó en el 98.9%, indicador que está representado en giros acumulados por $13.803.6 millones y reservas por $17.926.1 millones.  Es de anotar, que al tener en cuenta únicamente los giros realizados en la vigencia la ejecución real se sitúo únicamente en el 43.0%, lo cual significa que la mayor parte de los recursos comprometidos quedaron reservados (57.0%), lo que denota que las metas programadas  seis de los siete proyectos,  sólo se cumplirán en la vigencia 2006. 

Del total de compromisos realizados en el periodo 2005 ($31.729.7 millones). se estableció que el 55.2% ($17.524.3 millones) se comprometió en el último trimestre.  Es preciso señalar, que de esta cifra el 31.3% correspondió a compromisos adquiridos en el mes de diciembre; este comportamiento demuestra deficiencias en la planeación y ejecución de los proyectos de inversión, por cuanto la Secretaría de Hacienda está dejando para el último trimestre la contratación, lo que incide negativamente en el logro de las metas y por consiguiente en la gestión de la entidad. 

A continuación se evaluará el comportamiento de cada uno de los proyectos citados anteriormente:

Proyecto 145 “Sistema de Presupuesto Orientado a Resultados”

Para el 2005 este proyecto contó con un presupuesto definitivo de $630.3 millones, de los cuales se comprometieron en la vigencia $618.3 millones, para una ejecución total del 98.1%, representados en giros acumulados por $371.2 millones y reservas por $247.1 millones.  

El proyecto se desarrolló sobre la base de nueve metas como se detalla en la siguiente tabla:

TABLA 5
METAS PROYECTADAS PARA LA VIGENCIA 2005

	No.
	META

	1
	Operar en 36 entidades el proceso  de programación, ejecución y seguimiento del PMR en la Administración Central y Establecimientos Públicos.

	2
	Implementar el PMR en las 20 Localidades y 22 Empresas Sociales del Estado incluyendo la revisión y ajuste de Objetivos y Productos con sus indicadores.

	3
	Desarrollar el PMR en 6 EICE incluyendo ejercicios de planeación estratégica identificación de objetivos y productos con sus indicadores y asignación de recursos por producto.

	4
	Implementar 8 modelos de proyecciones financieras del MGMP para las entidades de Administración Central y Establecimientos Públicos.

	5
	Articular el sistema de costeo al MGMP  y PMR en las entidades de Administración Central y Establecimientos Públicos.

	6
	Implementar el sistema de seguimiento  y evaluación de las 36 entidades de la Administración Central y Establecimientos Públicos. 

	7
	Implementar una estrategia de comunicación que provea  información clara y relevante para los ciudadanos. 

	8
	Implementar los ajustes al sistema de información del POR. Sistema de Información del POR

	9
	Desarrollar una rendición de cuentas a partir de la información suministrada por el POR


Fuente: Ficha EBID 2005

Una vez evaluadas y analizadas las anteriores metas, se establecieron los siguientes resultados:

Las tres primeras metas están encaminadas a optimizar la ejecución y seguimiento del Producto, Metas, Resultados (PMR) de la Administración Central y los Establecimientos Públicos; en las Localidades y Empresas Sociales del Distrito, se orienta a la revisión y ajuste del PMR con sus respectivos indicadores, y en las Empresas Industriales y Comerciales del Estado (EICE) se pretende identificar los productos del PMR. 

Meta 1-  Para el logro de esta meta, se realizaron dos contratos con el fin de orientar esfuerzos en estrategias de mejora para la Administración Central y los establecimientos públicos con el fin de optimizar el PMR en cuanto a la medición de la gestión, la transferencia de conceptos y el  desarrollo de la metodología que adelanta el POR; refleja el resultado de esta contratación en la Cartilla denominada Guía Metodológica del Componente PMR. 

El Informe de Gestión indica que esta meta se cumplió al 100% de lo  programado, y con el fin de verificar el cumplimiento de estas metas se indagó en algunas entidades como Secretaría de Gobierno, Planeación Distrital, Acción Comunal, Instituto de Desarrollo Urbano (IDU) arrojando la siguiente información, la percepción del POR y su incidencia en el presupuesto de cada entidad, a lo cual indican que es una herramienta útil que aporta elementos para la presentación ante el Concejo de Bogotá; sin embargo, se necesita una mejora en el sistema de contabilidad de costos para que los datos no sean tan aproximados y se genere mayor confiabilidad en el POR.   

En cuanto a las estrategias de mejora las Entidades indicaron que el apoyo de SHD en la elaboración del PMR, contribuyó a la creación de instrumentos que fueran aplicados en los productos teniendo en cuenta los gastos de la entidad, revisando así los indicadores y los objetivos para su ajuste  según la dinámica de la organización; además, se depuraron los productos existentes y se crearon otros nuevos de acuerdo a las recomendaciones de Secretaria de Hacienda. 

Entre las sugerencias de mejora se solicitó el Acompañamiento del Departamento Administrativo de Planeación Distrital que permita asociar los aplicativos del SEGPLAN con el POR.

Meta 2- Se llevaron a cabo 2 contratos encaminados principalmente a diseñar e implementar estrategias de mejora del PMR en las 20 Localidades y en las Empresas Sociales del Estado (ESE).  Producto de esta contratación se logró construir la versión final del POR para las  Localidades y las ESE como lo menciona el informe de gestión con un cumplimiento del 100% de la meta. Por lo que se realizaron pruebas como llamadas a  los Hospitales de Kennedy y Usaquén, y se estableció que en estos organismos se presentaron los objetivos y las cifras como lo establece el POR, pero, en el Hospital de Usaquén manifestaron que aún falta definir la política de costos, en razón a que la Secretaría de Salud se refiere a la aplicación de una política de costos denominada GRD (Gastos Relacionados) y la Secretaria de Hacienda a través del POR hace referencia  al sistema de Costos ABC.

De otra parte en los Hospitales mencionados, manifiestan que ha faltado continuidad en el asesoramiento para la implementación de esta herramienta (PMR). 

Por lo señalado anteriormente, la meta se logró parcialmente.

Meta 3- El informe de gestión indica que se construyó la versión final del POR para las EICE indicando un cumplimiento del 100%. A lo cual, Transmilenio y la Lotería de Bogotá mencionan haber iniciado durante el 2005 el montaje de esta herramienta, avanzando en la definición de la asignación de recursos, además indican que no hay una versión final del POR y sugieren un mayor acompañamiento para la implementación del sistema de costos. Lo que contradice lo mencionado en el informe de gestión.

Meta 4- Está dirigida a la implementación de ocho modelos de proyecciones financieras del Marco de Gasto de Mediano Plazo (MGMP) en la administración central y establecimientos públicos; al respecto, en el informe de gestión presentado por la entidad  manifiesta que se presentaron inconvenientes con los ajustes e inclusión de  las nuevas políticas del Plan de Desarrollo "Bogotá sin Indiferencia" al modelo de proyecciones financieras con MGMP del cual se logró el 53% de cumplimiento; además, se comenta que se avanzó en las proyecciones financieras para el sector Movilidad y Espacio Público, pero en la articulación de los modelos de proyecciones financieras al sistema de costeo no tuvo avance.  Otra situación que explican para el retraso de la meta es la expedición de los Planes Maestros en la política de mediano plazo vital para la construcción de los MGMP en lo referente con los equipamientos. 

Cabe destacar que según el Plan de acción de la Entidad en lo que a esta meta se refiere, programó ejecutar durante el 2005 el 40%; sin embargo, solamente se logró el 20% de lo previsto,  pues de 3 de las actividades presupuestadas sólo una de ellas alcanzó el 100%, otra quedó rezagada y una no presenta ningún avance en su cumplimiento. 

Para adelantar esta  meta, durante el 2005 se suscribieron ocho contratos con el objeto de evaluar la estructura, la aplicabilidad e implementación del sistema de costeo de las entidades de los sectores: Hábitat, Bienestar, Educación,  Gobierno, Salud, Planeación, Movilidad y Espacio Público y  Hacienda y Cultura;  los resultados obtenidos ayudaron a definir la Política Financiera y  la elaboración  de una programación a través del Gasto recurrente del Distrito que lo haga sostenible.  

Meta 5-  Se programó adelantar en un 75% mediante el avance de tres actividades, y  según el Plan de Acción se cumplió en su totalidad, sin embargo al revisar la contratación realizada para el cumplimiento de esta meta se aprecia, que la misma se efectúo al finalizar la vigencia 2005 quedando los recursos reservados para ser ejecutados durante la siguiente vigencia, lo cual significa que el cumplimiento real de esta meta sólo se alcanzara en la vigencia 2006 y no como lo manifiesta la administración en el informe de gestión que se lograron en un 100% en 2005.

 Meta 6-  El sistema de Seguimiento y Evaluación fortaleció el tema de indicadores de  los objetivos  y productos del componente PMR de las 36 entidades de la Administración Central y Establecimientos Públicos, como para las Localidades, Empresas Sociales del Estado Industriales y Comerciales. Se observó que se identificaron problemas de plurinstitucionalidad, intangibilidad y plurianualidad del objetivo y del producto que entregan las entidades, actividades que se cumplieron en un 100%

Meta 7- Relacionada con la  Estrategia de Comunicación dirigida a proveer información clara y relevante para el ciudadano, se propone difundir el POR a través de la Página WEB de la SHD,  además de la publicación de documentos y eventos que permitan llegar al ciudadano. Después de evaluar  el avance de esta meta, se verificó que en la página Web de la SHD se encuentra una descripción generalizada del POR en cuanto a los conceptos básicos y estructurales del proyecto, en relación a los documentos publicados en la página de la Secretaría  se tuvo acceso al POR Presupuestal 2006, evidenciándose que la información allí registrada   no suministra  información clara, veraz y oportuna al ciudadano con respecto a los resultados obtenidos por cada entidad, lo que afecta el objetivo general y específico en cuanto a involucrar al ciudadano como interlocutor válido en el seguimiento y evaluación de los compromisos asignados. 

La información sólo está al servicio de las entidades  para  manejo interno e  interinstitucional, lo cual implica que el ciudadano común no puede acceder fácilmente a una información que presenta cierto grado de dificultad para su consulta. En términos generales, el cumplimiento de este objetivo es incierto por cuanto el ciudadano no conoce los productos finales de cada Entidad desarrollados por el PMR y por lo tanto no puede hacer seguimiento real a los recursos asignados.

Meta 8 - Relacionada con los ajustes al sistema de información del POR, se verificó a través de las memorias que reposan en la Dirección de Sistemas e Informática, que efectivamente se hacen los ajustes y recomendaciones, por lo tanto es una meta cumplida en el sistema PREDIS - POR.

Meta 9 -  En el tema de Rendición de cuentas, para el cumplimiento de esta meta la Veeduría Distrital en el mes de marzo, programó reuniones con las 20 Localidades sobre programas del Plan de Desarrollo y sobre productos específicos basados  en un ejercicio de rendición de cuentas responsables para Bogotá con relación al  POR . 

Proyecto 153 “Líneas financieras para el apoyo y fortalecimiento a la micro y pequeña empresa de Bogotá”
En el periodo en análisis, a este proyecto se le asignó un presupuesto definitivo de $5.000.0 millones, de los cuales se comprometieron durante la vigencia $4.995.2 millones y se giraron $4.556.5 millones  para una ejecución total del 99.9%.

Con la apropiación presupuestal mencionada, la Entidad se propuso cumplir principalmente tres (3) metas, que fueron acompañadas con otras actividades de apoyo como eventos en juntas de acción comunal, en plazas de mercado, jornadas financieras en los Supercades y charlas a gerentes de bancos, entre otras. 

Las metas programadas para el 2005 fueron las siguientes:

1. Beneficiar 5.000 empresas a través de la Línea de crédito Bogotá

2. Beneficiar 7.800 mujeres y hombres cabeza de familia – Línea Microcrédito empresarial.

3. Beneficiar 2.000 empresas del sector agroindustrial con aplicación de la línea de crédito agroindustrial. 

Según el documento denominado ejecución de metas del proyecto presentado por la SHD en la cuenta 2005, la primera meta se logró en el 95.34% beneficiando a 4.767 microempresarios.

La segunda presentó un cumplimiento del 121.45%, favoreciendo a 9.473 mujeres y hombres cabeza de familia.

La tercera se cumplió en un 35.45%, equivalente a una meta alcanzada de 709 pequeños y medianos productores, es decir,  que esta meta quedó rezagada en más del 64.0%.

Con estas tres metas la Secretaría de Hacienda se propuso lograr una cobertura de 14.800 microempresarios de la ciudad,  sin embargo, en la cuenta anual reportó un logro de 14.949 micro y pequeños empresarios.  Es de aclarar, que por la línea de crédito agroindustrial se beneficiaron 709 pequeños y medianos productores con recursos presupuestales correspondientes a la vigencia 2004, lo que influye sobre el indicador de la meta total del 2005, reduciéndola a un logro de 14.240  beneficiarios que representan el 96.21% de lo proyectado.

En resumen, durante la vigencia 2005 la SHD -Tesorería Distrital-  situó recursos por $4.161.9 millones en cumplimiento del Convenio interadministrativo de cooperación No. 090000-994-0-2005 suscrito con Balcoldex el 3 de agosto de 2005, de los cuales a través del sistema financiero se colocaron  $145.098.0  millones, lo que significa que por cada $1.0 millón que situó la SHD, el sector financiero colocó aproximadamente $34.9 millones, situación que demuestra la eficacia de este proyecto.

Proyecto 350 “Implementación de un modelo de desarrollo organizacional en la Secretaría de Hacienda Distrital”.

Conforme a la ficha EBID, el proyecto se propuso cumplir las siguientes metas en el 2005: 
· Adelantar en un 35% las actividades conducentes al mejoramiento del Clima Organizacional. De esta meta se programaron 9 actividades de la cuales se cumplieron solamente 2, es decir el 22.2%.

· Adelantar en un 22% el  reforzamiento estructural del Edificio del CAD (18 niveles).  

· Efectuar en un 1% del proceso de reparación de fachadas

· Adelantar en un 60% la Modernización  del  CAD. (En sus áreas comunes)

· Desarrollar en un 23% el proceso de Gestión Documental de la SHD.

· Efectuar en un 30% el proceso de Reposición de 12 vehículos del parque Automotor de la SHD

Para el logro de las metas de este proyecto se presupuestó un monto definitivo de $8.196.9 millones, cifra que en el transcurso de la vigencia se comprometió en $7.995.4 millones; de este valor el 65.9% ($5.265.9 millones) corresponde a obligaciones contraídas en el último trimestre del 2005.

Igualmente, según el informe de gestión este proyecto presentó una ejecución del 97.5% representados en giros por $1.865.0 millones y reservas por $ 6.130.4 millones; de este comportamiento se deduce que si se tiene en cuenta únicamente los giros realizados en la vigencia la ejecución real del proyecto es del 22.8%.

Con lo señalado los párrafos precedentes, se denota que la mayor parte de los recursos se comprometieron a final del año, por lo tanto las metas trazadas para este proyecto, desde el punto de vista presupuestal, sólo se lograran en el transcurso del año 2006; situación explicada en parte por las siguientes razones:

· Quedaron reservados en el 100% los siguientes contratos: No. 1342 del 30 de noviembre,  suscrito con la Unión Temporal Secretaría de Hacienda 2005 y/o Luis Eduardo Escobar Ramos por $2.403.4 millones con el objeto de adecuar los pisos 6, 7 y 9 de la torre A y 2 de la torre B y el contrato 1340 del 23 de noviembre de 2005, pactado con el Consorcio de Ingeniería y/o Héctor Vicente Rodríguez por $292.5 millones para la adecuación física de los puntos fijos de la torres del Centro Administrativo Distrital.

· La mayor parte de los recursos quedaron reservados para los contratos  No. 1036 suscrito con Ascensores Schindler el 30 de agosto de 2005, por $1.638.5 millones, con el fin de modernizar los ascensores; el contrato No. 1258 del 18 de octubre de 2005 por $270.5 celebrado con el Consorcio Construir, con el objeto de realizar obras de acceso oriental primer piso torre A y el contrato No. 1302 del 27 de octubre de 2005 por $214.0 millones celebrado con Oswaldo Romero Carrasquilla y/o Consorcio Interciviles para la realización de la interventoría del contrato de obra 1342.

Proyecto 351 “Gestión de Ingresos y Antievasión”      

Para llevar a cabo este proyecto la SHD contó con un presupuesto definitivo de $6.627.2 millones, de los cuales se comprometieron $6.603.5 millones de para una ejecución total del 99.6%, sin embargo, quedaron reservados a 31 de diciembre $4.023.2 millones y se giraron $2.580.3 millones, si se tiene en cuenta únicamente los giros realizados, se aprecia que la ejecución real fue baja, al ubicarse en el 38.9%. 

Del total comprometido en la vigencia, el 77.3%, es decir $5.107.2 millones  fueron contratados durante el último trimestre, lo que significa que las metas que se proyectaron serán cumplidas en la siguiente vigencia. 

De acuerdo con la ficha EBI-D, para adelantar este proyecto se programaron las siguientes metas:

· Recaudar $140.241.0 millones por concepto de ingresos tributarios producto del control a la evasión y a la morosidad.  

· Reducir anualmente en un 15.0% el índice de evasión del impuesto predial.

Conforme a lo manifestado en el informe a la autoevaluación del plan de acción del proyecto, la meta no se alcanzó debido a que el cálculo de reducción de la evasión del impuesto se efectuará en marzo de 2006, porque este indicador requiere para su aplicación la terminación de la vigencia.   Sin embargo, en el Plan de Acción se registra un cumplimiento de la meta en el 23.6%, situación que se contradice con lo reportado en la autoevaluación; por tal razón se requiere que la SHD aclare cual fue el comportamiento real que tuvo esta meta debido a la incertidumbre presentada en los dos informes.

· Reducir anualmente en un 15.0% el índice de evasión del impuesto de vehículos.

Esta meta no se cumplió por cuanto la SHD manifiesta en el informe de autoevaluación del Plan de Acción que la realizará en el primer trimestre del 2006. 

· Diseñar diagnostico institucional de alternativas que permitan reorientar la gestión de cobro y el incremento de la cobertura en las acciones de fiscalización.  

Para el cumplimiento de esta meta, se elaboró el documento “Manual de Administración de Cartera y Cobro” que fue incorporado al Sistema de Gestión de Calidad

· Diseñar y expedir una metodología de valoración de predios conservados de Bogotá. 

Esta Meta se cumplió con la aplicación del Índice de Valorización Inmobiliaria Urbana Rural –IVIUR- a 1.6 millones de predios conservados de la ciudad y la expedición del Decreto Distrital 473 de 2005 que ajusta los avalúos catastrales de los predios de conservación para la vigencia 2006, producto de la aplicación del decreto el distrito obtendrá un ingreso adicional de aproximadamente $28.322.0 millones. 

Es de señalar, que como resultado de las reformulaciones realizadas a este proyecto durante el 2005 se le suspendieron cuatro metas que inicialmente estaban programadas, dos se eliminaron y cinco se desarrollaron en la vigencia. 

En términos generales, según el plan de acción de la entidad, las metas de este proyecto se lograron en casi su totalidad durante el 2005, pero al observar la ejecución presupuestal del mismo se aprecia que  el 61.1% de los recursos asignados quedaron reservados. De lo anterior se deduce que la gestión adelantada requirió solamente de la ejecución del 38.9% de los recursos apropiados; por lo tanto, no se explica porque la entidad presupuesta sumas tan elevadas  para aplicarlos a metas que se alcanzan con menos recursos. Además, el hecho de comprometer los recursos por medio de la contratación, no implica que las metas o avance físico de los proyectos se cumplan. 

Por lo expuesto, este equipo de auditoria considera que la gestión en el manejo de los recursos para este proyecto fue deficiente.

Generalidades del Proyecto  6018:

La SHD tiene definido como objetivo para el Proyecto 6018, el  “Diseño, Montaje y Puesta en Marcha del Sistema Integrado de Información” el cual para la vigencia 2005 se integró con el Objetivo No. 5  del Plan estratégico de la Entidad, descrito como “Implementar un modelo de gestión organizacional eficiente“ Implementar un modelo de gestión organizacional eficiente”, los cuales a su vez se desarrollan a través de la Dirección de Sistemas e informática  mediante cuatro objetivos estratégicos 2004-2008, así:  

1. “Proveer y mantener el sistema de información hacendario para la Secretaría de Hacienda Distrital”

2. “Adquirir e implementar la Bodega de datos para la toma de decisiones en la SHD”. 

3. Realizar la transferencia tecnológica del componente financiero del sistema de información hacendario en las entidades del nivel descentralizado (estapúblicos, eses) y localidades.

4. Optimizar y Fortalecer la plataforma informática de la SHD.

Con relación al ciclo normal de la ejecución del proyecto, de acuerdo con el documento “Matriz de programación y ejecución plan operativo anual 2005- corte a 30 de diciembre de 2005”, donde la administración muestra los porcentajes logrados por cada objetivo del plan que se resume de la siguiente forma: 

TABLA  6
PORCETAJE DE EJECUCION

	METAS
	% 

Planeado
	% Ejecutado

	1. “Proveer y mantener el sistema de información hacendario para la Secretaría de Hacienda Distrital”, distribuido en tres Metas denominadas “Atender los requerimientos priorizados en la vigencia para el componente Financiero (COMPONETES(PREDIS, PAC, OPGET, LIMAY, SISLA, CREP, BONPENS), Tributario(SIT2) y Administrativo (CORDIS, SAI/SAE, CONTRATACIÓN, PERNO, CESANTÍAS, ARCHIVO) .
	85%
	85%

	2. Adquirir e implementar la Bodega de datos para la toma de decisiones en la SHD. distribuido en tres Metas denominadas “- Gestionar la legalización del contrato y desarrollar la primera fase de la Bodega de Datos. Nota: este componente no tuvo ejecución de recursos durante la vigencia 2005.
	40%
	17%

	3. Realizar la transferencia tecnológica del componente financiero del sistema de información hacendario en las entidades del nivel descentralizado (estapúblicos, eses) y localidades. 
	50%
	53%

	4. Optimizar y Fortalecer la plataforma informática de la SHD.  Este objetivo estuvo desarrollada a través de tres(03) objetivos, los cuales se subdividieron en Metas así: 
	100%
	92%


Fuente: SHD

En razón a que el que el objetivo 4 tiene varias  subdivisiones, éste se muestra de forma individual con cada uno de sus componentes, así: 

	1. Desarrollar el Plan de Actualización y Renovación anual de tecnología Informática:
	% Planeado
	%  Ejecutado

	Mantenimiento de la infraestructura informática
	100
	90

	Licenciamiento
	100
	95

	Adquirir, Actualizar, arrendar y/o reponer la infraestructura informática necesaria
	100
	100

	Adquirir una solución de almacenamiento
	100
	92

	Reubicación y adecuación del centro de cómputo
	100
	72

	Ampliación de canales de comunicación
	100
	100

	2. Fortalecer la cobertura de servicios informáticos
	
	

	Rediseñar la línea de produc. OCR/ICR
	100
	100

	Nueva arquitectura de correo
	100
	98

	Nueva arquitectura de en la capa de aplicaciones
	100
	100

	Implementar el Ador. De contenidos web/intranet
	100
	100

	Aumentar los servicios de Internet
	100
	100

	Optimizar los servicios de soporte técnico
	100
	100

	Accesoria efectiva a otras áreas
	100
	100

	3. Implementar un sistema integral para la infraestructura informática.
	
	

	Adquirir un software de administración de recursos informáticos
	100
	100

	Implementar política de seguridad
	30
	30

	Implementar Plan de Contingencias y Recuperación de desastres.
	20
	16


Fuente: SHD

Evaluación a la Ejecución del Proyecto 6018:

Es pertinente señalar que la evaluación realizada al proyecto en mención, se realizó únicamente desde la perspectiva del cumplimiento de las metas trazadas en el plan operativo, aclarando que en gran proporción, la entrega de  elementos y/o servicios se materializaron durante lo corrido de la vigencia 2006, y a la fecha, aún la Entidad está en proceso de implementación de parte de los elementos y/ servicios adquiridos con los recursos del proyecto, hecho originado en que la mayoría de la contratación se suscribió al final del año 2005. 

Recursos asignados:

El proyecto contó con una apropiación presupuestal  definitiva para la vigencia de $7.507.4 millones  el cual desde la perspectiva de la ejecución presupuestal mostró la siguiente distribución:

TABLA  7
PRESUPUESTO DEFINITIVO

	
	
	Millones de $

	CONCEPTOS
	VALORES
	%

	Presupuesto definitivo
	7.507.4
	

	Presupuesto comprometido
	7.426.0
	98,92%

	Giros realizados en la vigencia
	2.145.5
	28,58%

	Presupuesto reservado
	5.280.4
	70,34%


Fuente:   Ejecución Presupuestal vig. 2005

Contratación Suscrita

A partir del análisis general realizado a la información de la contratación suscrita por la Entidad con cargo al proyecto, se encontró que se suscribieron un total de 88 contratos distribuidos entre ordenes de prestación de servicios y contratos de adquisición de elementos, que en conjunto ascendieron a un total de $ 5.647.3 millones, cuya información se agrupó de acuerdo a la naturaleza de los objetos contractuales, como se  muestra  en la tabla 7 (ver tabla 7).

TABLA  8
CONTRATACIÓN POR CONCEPTOS GENERALES

Millones de $

	DESTINACION
	Total
	%

	ALQUILER PLATAFORMA COMP.
	875.2
	15,50%

	ASESORIAS PLATAFORMA INF.
	122.7
	2,17%

	ELEMENT. INF. ADICIONALES
	18.6
	0,33%

	LIC. SOFTWARE
	606.8
	10,75%

	O. P. SERVICIOS
	2.058.0
	36,44%

	PLATAFORMA H Y S
	1.814.4
	32,13%

	SOPORTE TECNICO OTRAS ENTIDADES
	22.4
	0,40%

	UPS
	129.0
	2,28%

	TOTAL GENERAL
	5.647.3
	


Fuente: Cuenta anual, cálculos equipo auditor

En concordancia con la clasificación efectuada a la citada información, se muestra en orden ascendente, que los recursos se concentraron en la contratación de personal bajo la modalidad de Prestación de Servicios con una participación del 36,44%, seguido de la adquisición de los elementos de Hardware y Software con 32.13% y en tercer lugar, el contrato realizado con la ETB en relación con el alquiler de la  plataforma computacional con el 15.5%.    


Así mismo, los datos pertinentes a la información contractual al agruparla por las Metas del Plan Operativo,  muestran la siguiente distribución de recursos:

TABLA  9
DISTRIBUCION DE RECURSOS

Millones de $

	NO.
	META
	PARCIAL
	% de la  Meta
	TOTAL
	% del Proyecto

	1
	Actualización y Renovación Tecnológica
	
	
	3.524.4
	47,46%

	
	Infraestructura de hardware
	2.341.2
	66,43%
	
	31,53%

	
	Infraestructura de software
	1.183.1
	33,57%
	
	15,93%

	2
	Fortalecimiento cobertura de servicios informáticos
	
	
	37.8
	0,51%

	3
	Seguridad infraestructura informática
	
	
	37.8
	0,51%

	4
	Proveer y mantener el Sistema de información Hacendario.
	
	1.892.7
	25,49%

	4,1
	Personal de apoyo a la Dirección de Sistemas, bajo OPS.  
	266.3
	14,07%
	
	3,59%

	4,2
	Personal bajo OPS para soporte técnico para el sistema PREDIS.
	103.6
	5,47%
	
	1,40%

	4,3
	Personal bajo OPS para soporte técnico para sistema de información tributaria etapa ii - sit ii
	369.4
	19,52%
	
	4,98%

	4,4
	Personal bajo OPS para soporte técnico para desarrollos sistema tesorería OPGET
	197.8
	10,45%
	
	2,66%

	4,5
	Personal bajo OPS para soporte técnico para SISTEMAS ADMINISTRATIVOS (Archivo, Cesantías, Contratación, devolutivos, Terceros, Calidad, ..)
	399.7
	21,12%
	
	5,38%

	4,6
	Personal bajo OPS para soporte técnico para SISTEMA CONTABLE - Limay- Banca Mult. Lateral.
	62.9
	3,32%
	
	0,85%

	4,7
	Personal bajo OPS para soporte técnico para CREDITO PUBLICO (BOMPES -CREP – SISLA)
	492.9
	26,04%
	
	6,64%

	5
	Personal bajo OPS para soporte técnico para TRANSFERENCIA TECNOLOGICA - Comp. Financiero - Ent. Nivel Central y Localidades
	
	
	154.6
	2,08%

	6
	BODEGA DE DATOS
	
	
	0
	0,00%

	
	SUBTOTAL
	
	
	5.647.2
	

	
	RECURSOS PNUD (BID-Col-012) Ad. Dif. Cambiario
	
	
	1.243.7
	16,75%

	
	RECURSOS PNUD (BIRF-Col-012) Cofinanc. Centro de Cómputo
	
	
	535.0
	7,20%

	
	
	
	
	
	

	
	TOTAL
	 
	 
	7.426.0
	


Fuente: SHD

Al analizar la distribución de los recursos antes descritos, se observa que la Meta “Desarrollar un plan de Actualización tecnológica...”, involucró recursos en cuantía de $3.524.4 millones, es decir, el 47.4% del total del presupuesto ejecutado del proyecto, recursos que estuvo orientado a la adquisición de elementos de hardware en 66.43%, y el porcentaje restante; el 33,57% estuvo destinado a la adquisición de elementos de software.

De igual forma, se aclara que las erogaciones del proyecto prestaron otros items que si bien no están vinculados a la ejecución de alguna meta en especial, de todas formas representaron un egreso, tal como se observa al final de tabla anterior y por consiguiente se tuvieron en cuenta en cuenta en los cálculos efectuados.

Con relación al detalle de la contratación, se observa que los ítems de mayor relevancia fueron: Contrato con la ETB, por $875.2 millones, adquisición de elementos de tecnología (100 computadores de escritorio, un chasis y servidor, un computador portátil y 20 impresoras departamentales), por $607.9 millones, adquisición de solución de gestión de infraestructura  (software e implementación), por $521.3 millones, licenciamiento de los productos de Oracle, por $433.1 millones, seguidos de contratos de cuantías menores.

Al respecto es importante destacar el hecho que la contratación en su gran mayoría, el 70.34% quedó en reserva para ser ejecutado en la vigencia 2006, por lo tanto, los resultados obtenidos por la Entidad a 31 de diciembre de 2005,   fueron bajos con relación al monto del proyecto, trayendo como consecuencia un impacto negativo en la gestión del proyecto, por cuanto los beneficios, hasta tanto los contratos y procesos no se terminen, no podrán evaluados los beneficios obtenidos, en términos de eficiencia de los bienes y/o servicios adquiridos y el impacto en la gestión como valor agregado para la Entidad. 

Así las cosas, la situación planteada con relación a la ejecución del proyecto, evidencia la existencia de desfases en los procesos de planeación con respecto a  la obtención de los resultados, por parte de la Dirección de Sistemas e Informática, con relación a las dependencias usuarias, hechos que  se materializan en esfuerzos en algunos casos aislados de parte de ésta, que si bien aportan resultados intermedios de relevante importancia, aún no logran un avance significativo y armonizado de las todas las dependencias conforme al objetivo del proyecto, como es el de dotar y/o fortalecer un sistema integrado de información, que opere sobre una plataforma de procesamiento, almacenamiento y comunicaciones, con la capacidad suficiente que se ajuste a las necesidades actuales del Distrito Capital en materia de información, con especial énfasis en la gestión del sistema tributario, por ser éste uno de los componente básicos para una adecuada atención de los contribuyentes, en términos de eficiencia, eficacia y oportunidad, los cuales finalmente se retribuyan en mejoramiento de la cultura tributaria en la Ciudad. 

Respecto a la Meta: “PROVEER Y MANTENER EL SIST. DE INFORMACIÒN HACENDARIO”  cuya distribución de recursos se detalla en la tabla 9 (ver tabla 9). 

TABLA  10
DESRIPCION META

                                                                                                                                            Millones de $

	4
	PROVEER Y MANTENER EL SISTEMA DE INFORMACIÓN HACENDARIO.
	VALOR
	% De la Meta

	4,1
	Personal de apoyo a la Dirección de Sistemas, bajo OPS.  
	266.3
	14,07%

	4,2
	Personal bajo OPS para soporte técnico para el sistema PREDIS.
	103.6
	5,47%

	4,3
	Personal bajo OPS para soporte técnico para sistema de información tributaria etapa II - SIT II
	369.4
	19,52%

	4,4
	Personal bajo OPS para soporte técnico para desarrollos sistema tesorería OPGET
	197.8
	10,45%

	4,5
	Personal bajo OPS para soporte técnico para SISTEMAS ADMINISTRATIVOS (Archivo, Cesantías, Contratación, devolutivos, Terceros, Calidad, ..)
	399.7
	21,12%

	4,6
	Personal bajo OPS para soporte técnico para sistema contable - LIMAY- Banca Mult. Lateral.
	62.9
	3,32%

	4,7
	Personal bajo OPS para soporte técnico para CREDITO PUBLICO (BOMPES -CREP – SISLA)
	492.9
	26,04%

	
	TOTAL
	1.892.7
	


Del análisis a información de este numeral, se observa que el subítem, 4,1 “PERSONAL DE APOYO A LA DIRECCIÓN... ” tiene una participación de recursos  del orden del 14% con respecto al total de la Meta.

Al respecto, es importante llamar la atención frente al alto impacto que causan las OPS que suscribió la Entidad para labores de asesoría a la Dirección de Sistemas e informática como apoyo al plan estratégico, frente a las dedicadas a actividades de consolidación del sistema integrado de información hacendario, como por ejemplo el componente  SIT2; que constituye una herramienta fundamental para la atención a los contribuyentes y la consolidación de la información de las rentas del Distrito Capital, en razón a que comparativamente ésta ultima sólo recibió durante la vigencia 2005, una participación del 19,5% frente al total del presupuesto de la meta citada, hecho que debe ser revisado, pues los recursos destinados para las metas en cuestión son de característica similar, observándose que la priorización de los recursos no está focalizada en debida forma a estructuración definitiva del sistema integrado de información, sino por el contrario,  se dedican recursos para fortalecer las actividades administrativo que la dependencia las puede abordar con su personal de planta. 

Al revisar la asignación de recursos del proyecto de manera global, es pertinente resaltar el hecho, que del total de recursos destinados al proyecto que para la vigencia en evaluación ascendió a la suma  de $7.425.9 millones, la meta antes citada, en conjunto, sólo recibió el 25.49% del presupuesto, cifra que igualmente preocupa, frente al logro definitivo del objetivo del proyecto, en razón a la alta incidencia que dicha meta tiene en la gestión total de proyecto.   

De igual forma, la meta en cuestión, comprende los recursos de mayor importancia para la obtención de los productos de software necesarios para el fortalecimiento del conjunto de sistemas de información  de la Entidad, los cuales según el plan de desarrollo, a futuro pretenden ser las herramientas de soporte informático materia de procesamiento electrónico de datos y la producción de la información en términos oportunidad, consistencia y confiabilidad necesarios para la toma de decisiones, tanto a nivel de la SHD como de las demás entidades usuarias de sus sistemas de información.

Concordantemente, visto el proyecto 6018 desde la perspectiva de su objetivo “Diseñar, desarrollar y puesta en marcha de un sistema integrado de información....”,  para la Entidad; que por demás ha venido estructurándose desde vigencias anteriores,  se observa la existencia de deficiencias en el logro real de las metas y por ende el no cumplimiento a cabalidad del Plan estratégico de Sistemas, por cuanto éstas no muestran claramente su priorización en concordancia con los objetivos del proyecto y las necesidades reales en materia institucional, con especial énfasis en los componentes de los avances de los componentes tributarios, los cuales representan un elemento importante para el cumplimiento de los objetivos misionales  de la Entidad.

Con base en los temas detallados, se observa que tal como ha venido ejecutando el proyecto de parte de la Entidad, desde hace varios años, éste se ha constituido en la bolsa económica para apalancar todas las necesidades en materia tecnológica, adicional a las actividades propias del desarrollo del sistema de información, sin hacer discriminación de partidas, dando pie a que existan inversiones a través de contratación, como por ejemplo OPS para labores de tipo administrativo y asesor cuyos resultados no aportan de manera directa ni medible al objetivo general del proyecto, e igualmente la adquisición de todo tipo de equipos de soporte tecnológico, sin establecer porcentajes precisos de cuánto se dedicará a renovación tecnológica en componentes ofimáticos, informáticos, comunicaciones y equipos complementarios, pero en todo caso con cargo a la misma bolsa, poniendo en evidencia las limitaciones de las fases de planeación que efectúa la entidad, permitiendo con ello un collage de contratos apuntando a un objetivo general con metas igualmente amplias que no son de fácil medición, ni tampoco de control.   

Continuando con el sistema integrado de información, la Dirección de sistemas e Informática, con el paso del tiempo ha caído y  apoyado una especie de comportamiento cíclico, donde los usuarios de los sistemas de manera recurrente, hacen requerimientos de modificación y/o solicitudes de nuevas utilidades de los sistemas, ésta por su parte contrata ingenieros para desarrollarlos y finalmente los entrega, pero los usuarios nuevamente inician el proceso en forma sucesiva, ocasionando que la dependencia esté en permanente desarrollo, situación que trae como consecuencia que el modelo conceptual bajo el cual se concibió inicialmente el sistema, ya no sea claro, pues éste no ha tenido tantas modificaciones que a la fecha ya no se pueda vislumbrar realmente cual será el modelo del sistema integrado de información que tendrá la Entidad finalmente.

La entidad debe analizar la necesidad de redefinir el objetivo y metas del proyecto o en su defecto independizar en varios objetivos y metas, en razón a que en lo transcurrido de éste, ha tenido siempre el mismo objetivo, desconociendo que tanto los actores, la información y las necesidades de los usuarios de lo tecnología y los sistemas cambian, convirtiéndose en la bolsa de provisión de recursos para la obtención del conjunto universal de componentes tecnológicos, actividades de  soporte, de asesoría y en general de todas las actividades complementarias de administración de la plataforma informática que no se cubren con los recursos del rubro de funcionamiento “Gastos de Computador”, sin establecer unidades de costeo individuales que permitan establecer como es la destinación de los recursos por cada meta del proyecto.   

Evaluación puntual de los contratos

De los 88 contratos suscritos durante la vigencia 2005, con motivo de la ejecución del proyecto, se extrajo una muestra aplicando los criterios de  representatividad económica e importancia funcionalidad, lo cual produjo un total de 31 contratos que sumaron $4.780.4 millones, equivalentes al  63% del total de recursos asignados al proyecto.

En razón al monto de recursos invertidos, la evaluación se centró en los contratos de adquisición de equipos ofimáticos, informáticos, lo mismo que de apoyo logístico, los cuales fueron adquiridos por la entidad mediante la licitación 09 de 2005, la cual contemplo recursos de cuatro fuentes, así:

TABLA 11
PROYECTOS INFORMATICOS

	RUBRO

ITEM
	6018 “Diseño, montaje y puesta en marcha del sistema ...”
	Fondo e Pensiones Públicas de Bogotá “FPP”
	7199 “Información tributaria al Contribuyente”
	172  “Fortalecimiento del sistema de Gestión de Consejo de Bogotá”
	Totales

	1: Computadores de Escritorio 
	100
	15
	25
	50
	190

	2: Servidor tipo Rack
	
	
	
	1
	1

	3: Chasis y servidor tipo II (Tipo Blade)
	1
	
	
	
	1

	4: Computadores portátiles
	1
	
	
	
	1

	5: Impresoras para trabajo en grupo
	
	
	13
	
	13

	6: Impresoras Departamentales
	20
	
	
	
	20

	ITEM 7: LICENCIAS

	7.1 licencias molp de office 2003 Profesional
	101
	15
	25
	50
	191

	7.2: Licencias MOLP Windows Server 2003 CAL
	101
	15
	25
	50
	191

	7.3: Licencias MOLP Exchange 2003 CAL
	101
	15
	25
	50
	191

	8: Servidor de Base de Datos
	1
	
	
	
	1

	
	
	
	
	
	


Al respecto, es importante señalar que si bien la evaluación está suscrita al proyecto 6018, en razón a que las adquisiciones de elementos en materia de tecnología se hizo en conjunto, fue necesario ampliar el horizonte de evaluación a los demás proyectos en su componente económico, el cual mostró la siguiente distribución:

TABLA 12
PROYECTOS DESTINADOS A INFORMATICA

Millones de $

	PROYECTO
	Certi.  Reserv. Presupust.
	VALOR

	“0172 Fortalecimiento del sistema de Gestión del Concejo de Bogotà D. C. ”
	196
	$ 346.3

	“6018 Diseño, montaje y puesta en marcha del sistema integrado de información”,
	2234
	   608.0

	“7199 Información Tributaria al contribuyente”
	2233
	   158.9

	“Gastos Administrativos Fondo de Pensiones Públicas”
	745

747
	      78.0

      15.0

	TOTAL
	
	1.206.2




La licitación en mención se adjudicó por ítems, dando como resultados la suscripción de tres contratos así:

TABLA 13
RELACION DE PROPONENTES
                                                                                            Millones de $

	Ítems
	Proponentes
	Valor
	No. Contrato

	1 y 7   
	AJC IT SOLUCIONES INFORMÁTICAS S. A

CRP 196    “0172”                                        $346.337.430.oo

CRP 2234  “6018”                                          607.967.658,oo
CRP 2233    “7199”                                        158.907.762.oo

CRP  747  “GASTOS ADTIVOS- FPPB”          15.000.000.oo

CRP  745  “GASTOS ADTIVOS- FEB”             78.000.000.oo

                                                                      1.206.212.850,oo

Nota: EXISTE DIFERENCIA ENTRE LA SUMATORIA DE LOS REGISTROS PRESUPUESTALES Y EL VALOR TOTAL DE CONTRATO, QUEDANDO UN REMANENTE DE $3.359.724,oo  a favor de la SHD, hecho que es importante destacar, si fue objeto de ajuste durante al actual vigencia


	1.202.9  
	1665

	2 y 8
	SISTEMAS INTEGRALES DE INFORMÁTICA S. A.  SISA   

CRP 2252 “6018”   $208.139.409.00

CRP 200   “0172”       28.282.313.00
	236.4
	1664

	3,4, 5 y 6
	COLVISTA LTDA..

CRP 2214 “7199”  $  28.623.828.60

CRP 2215  “6018”   317.257.804.91


	354.9
	1666


En relación con los entregables de la referida licitación, se constató la entrada de los equipos de ofimática Pc`s e impresoras al almacén, determinándose que ya ingresaron a la Entidad  y actualmente están en proceso de plaqueteo para proceder a la distribución a las dependencias. Igualmente el equipo servidor está entregado a la entidad y en proceso de implementación.

En lo pertinente a los contratos de prestación de servicios, se revisaron aleatoriamente varios contratos observándose que la mencionada contratación está dedicada de una parte a proveer servicios profesionales para hacer desarrollo y mantenimiento de las aplicaciones, para quienes la Entidad tiene establecidos la asignación de actividades a través de requerimientos de desarrollo para los diferentes sistemas de información como son: Tributarios, administrativos y financieros, los cuales particularmente se dedican a generación de código y pruebas con los usuarios, hechos que son monitoreados mediante informes mensuales de avance y uno sumario final del contrato, documentos a través de los cuales se constató en la fuente el cumplimiento de dichos contratos. La otra parte, fueron contratos orientadados a dar apoyo a la Dirección de Sistemas e informática en actividades del plan estratégico con  objetos más amplios pero igualmente rinden informes mensuales.

Los recursos invertidos con la contratación de las OPS, mostraron la siguiente distribución:

Cifras en millones de Pesos

	DETALLE CONTRATACION POR OPS
	PARCIAL
	TOTAL

	Meta:  SISTEMA INTEGRAL DE SEGURIDAD
	
	75.6

	FORTALECER LA COBERTURA DE SERVICIOS INFORMÁTICOS PARA LOS USUARIOS DE LA SECRETARIA DE HACIENDA DISTRITAL (Redefinir línea de producción de ORC/ICR)
	37.8
	

	IMPLEMENTAR UN SUSTEMA INTEGRAL PARA LA INFRAESTRUCTURA INFORMÁTICA DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Distrital
	37.8
	

	Meta: PROMOVER Y MANTENER EL SISTEMA INTEGRADO DE INFORMACIÓN HACENDARIO
	
	1.892.6

	APOYO AL PLAN ESTRATÉGICO
	266.3
	

	SOPORTE SISTEMA PREDIS
	103.6
	

	SOPORTE  SISTEMA SIT II
	369.4
	

	SOPORTE  SISTEMA OPGET – TESORERIA
	197.8
	

	SOPORTE SISTEMAS ADMINISTRATIVOS
	399.7
	

	SOPORTE SISTEMA DE CONTABILIDAD
	62.9
	

	SOPORTE SISTEMA DE CRÉDITO PÚBLICO
	492.9
	

	Total
	
	1.968.2


Como se observa en la anterior tabla, la cuantía en contratación por OPS del proyecto 1018, ascendió a la suma de $1.968,2 millones de pesos, monto que en términos porcentuales correspondió al 26,5% del total del presupuesto.

Al revisar los resultados en concordancia con las metas, se observa  como la entidad fija unas metas con unas definiciones altamente ambiciosas y universales, como se aprecia en la tabla anterior, pero que al ver los recursos asignados, los resultados no pueden ser significativos como es el caso de la Meta “SISTEMA INTEGRAL DE SEGURIDAD”   donde los único que se efectúo fue la firma de dos contratos de OPS, hecho que desde el punto de vista de cumplimiento de metas, está cumplido pero los beneficios para la entidad se resumen a actividades de tipo administrativo.

En lo concerniente a la segunda Meta, se ratifica lo expresado anteriormente en virtud del impacto que tienen los recursos destinados asesorar el plan estratégico de sistemas frente a los destinados al soporte y desarrollo de los aplicativos, en razón a que es evidente el atraso que presentan algunos componentes  del sistema y la necesidad imperantes de las áreas operativas de obtener las herramientas, frente a lo que no se observa que durante la vigencia se haya priorizado los recursos para solucionar de fondo las problemáticas de las áreas, en especial las tributarias que encarnan la misión de la entidad y por el contrario los recursos se distribuyen en proporciones similares sin tener en cuenta dicho factor.

Contrato con la ETB

El contrato tuvo como componentes un total de 5 elementos los cuales totalizaron  $875.2 millones de pesos, mostrando la siguiente distribución:

TABLA 14
COMPONENTES CONTRATO ETB

Millones de $

	No.
	DETALLE
	MESES
	VALOR MENSUAL

$
	VALOR TOTAL $
	%

	1. 
	ALQUILER
	
	
	155.3
	17,74%

	
	ALMACENAMIENTO 1TB- SSA
	4
	16.8
	67.2
	7,68%

	
	EQUIPO DE PROCESAMIENTO (SERVIDOR) IBM P5- 570
	4
	22.0
	88.0
	10,06%

	2. 
	COLOCACIÓN
	
	
	217.7
	24,87%

	
	SERVICIO DE COLOCACIÓN 2M X 18 
	12
	14.8
	177.1
	20,24%

	
	CONECTORES ELECTRICOS
	12
	0.3
	3.8
	0,44%

	
	CERRAMIENTO LOCACIÓN
	12
	1.3
	15.1
	1,73%

	
	PUESTO DE TRABAJO SIN EQUIPOS DE COMPUTO
	12
	1.4
	16.8
	1,92%

	
	CUSTODIA CINTAS DE RESPALDO
	12
	0.4
	4.8
	0,55%

	3.
	CONECTIVIDAD
	
	
	236.4
	27,01%

	
	CANAL PRINCIPAL
	12
	9.8
	118.2
	13,51%

	
	CANAL REDUNDANTE
	12
	9.8
	118.2
	13,51%

	4.
	ADMINISTRACIÓN
	
	
	121.9
	13,93%

	
	ACOMPAÑAMIENTO EN SISTIO -SHD, AIX, TSM Y HACMP
	2
	10.5
	21.0
	2,40%

	
	ADMINISTACIÓN REMOT APLATAFORMA IBM
	12
	7.8
	93.7
	10,71%

	
	MANOS REMOTAS
	12
	0.6
	7.2
	0,82%

	5.
	COSTO DE INSTALACIÓN
	
	
	23.2
	2,65%

	
	INSTALACIÓN Y ACTIVACIÓN DE SERVICIOS DE COLOCACIÓN
	1
	8.5
	8.5
	0,97%

	
	OBRA CIVIL PARA INSTALACIÓN DE CONECTIVIDAD
	1
	1.2
	1.2
	0,14%

	
	CONFIGURACIÓN ACNP
	1
	6.8
	6.8
	0,78%

	
	REVISION, RECONFIGURACIÓN Y PUESTA EN MARCHA DE LOS SERVICIOS DE tsm
	1
	5.9
	5.9
	0,68%

	
	RECONFIGURACIÓN DE RMAN DE ORACLE 
	1
	0.7
	0.7
	0,08%

	
	GRAN TOTAL
	
	
	754.5
	86,21%

	
	IVA
	
	
	120.7
	13,79%

	
	TOTAL SOLUCIÓN
	
	
	875.2
	


Fuente:  Propuesta del contrato – SHD-
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De las cifras y el gráfico antes descrito, se observa que los componentes del contrato según sus ítems, según su impacto en orden ascendente fueron: la conectividad con 26%,  alquiler de la locación para alojar los servidores de misión critica de la entidad con un 25%, alquiler del servidor con 18%, administración con 14%, IVA con 14% e instalación con 3%.

De acuerdo a la información suministrada por Dirección de Sistemas e informática la necesidad de suscribir este contrato  de una parte, obedecieron a limitaciones en la capacidad de procesamiento y almacenamiento para los procesos tributarios, hecho evidenciado durante la emisión de formularios sugeridos de la vigencia 2005, lo mismo que procesos de atención a los contribuyentes para la misma época, que igualmente impactaron negativamente la ejecución de los procesos de en lote como el caso de la emisión de las carteras de los diferentes impuestos, la atención por vía WEB de las declaraciones sugeridas,  entre otros, y de la otra, la necesidad de trasladar el centro de computo de la ubicación actual por motivos de readecuación del piso 7 del edificio CAD, proceso que está sujeto a las construcción de un centro de computo nuevo con una capacidad suficiente para albergar el parque computacional de la SHD.

La modalidad del contrato fue la adquisición de recursos por demanda,  ello  traducido en que se pacta la disponibilidad de un recurso de forma potencial, pero consume de acuerdo a las necesidades, específicamente lo relativo a capacidad de procesamiento (servidor),  almacenamiento y canales de comunicación.

Según es estableció en visita practicada el 11 de mayo del presente año, al sitio de ubicación del centro de computo de la ETB, donde se contrató el servicio, se constataron las características técnicas y de seguridad  física y logística de la ubicación, observándose que la Entidad esta el pleno proceso de traslado de las máquinas e implementación de las mismas y que el mismo se adelanta sin causar interrupciones al servicio.  De igual forma el quipo contratado está operando desde las actuales instalaciones del centro de cómputo de la SHD, hasta tanto entre en operación desde el centro de computo de la ETB el nuevo equipo adquirido por la Entidad y que ya recibió para cesar con este item del contrato en mención. actividad que la tiene planeada ejecutar una vez  se surtan los procesos críticos de los vencimientos de los impuestos de la presente vigencia.    

Con respecto a los demás resultados del contrato y en atención a la complejidad que ello conlleva, éstos se evaluarán una vez se concluyan las etapas de implantación, abordándolo desde la perspectiva de la auditoría informática con el propósito de conceptuar frente a la eficiencia y oportunidad del mencionado contrato.

Conclusiones:

Es evidente que con el concurso de la política institucional en cabeza del actual Secretario de Hacienda, aunado al aporte que con el paso del tiempo ha dejado la ejecución del proyecto 6018 y el concurso de las dependencias internas, la Entidad ha logrado ampliar en los dos últimos años los servicios de información a la comunidad, especialmente lo referente a la información tributaria, hecho que son de vital importancia para el fortalecimiento de las finanzas de la Ciudad, todo ello con el apoyo de las herramientas computacionales con las que actualmente cuenta, hecho que constituye un aporte significativo para el mejoramiento contínuo de la gestión y el cumplimiento de la misión institucional pero de igual forma, le generan retos adicionales y son de un aparte, el continuar con mayor decisión éstos procesos de acercamiento a la comunidad aumentando su cobertura y calidad a través de la página Web, y de otra, la de finalización en debida forma de la estructuración de las herramientas informáticas que tiene actualmente en desarrollo y/o implementación, el saneamiento y/o depuración de la información tributaria y la automatización de procesos críticos, en términos de eficacia, eficiencia y oportunidad, tanto lo que concierne a la destinación de recursos económicos y de talento humano, así como el adecuado tratamiento de la información a través de medio electrónicos.

Concordante con lo anterior y una vez realizado el análisis en conjunto tanto de las metas del plan operativo, los resultados de la contratación suscrita y los beneficios obtenidos hasta la fecha por la entidad con ocasión de la  ejecución del proyecto 6018, se concluye que:

· Partiendo de la definición que la Entidad tiene del proyecto, en términos de eficacia, las metas del proyecto se cumplieron durante la vigencia 2005, ello materializado principalmente en la suscripción de la contratación, en razón a que la misma en gran proporción se firmó al final del año 2005, no obstante la implementación y sus beneficios sólo se verán reflejados durante el presente año.

· El hecho que actualmente el proyecto tenga establecido un objetivo de carácter general, hace que la medición de las metas en términos de eficacia, eficiencia y oportunidad, adquiera en gran parte altos niveles de subjetividad, en razón a que una contratación de forma indirecta puede o no sumar a la obtención de una determinada meta.  Es así, como la administración muestra un nivel de cumplimiento de metas superiores a las planeadas, sin embargo, al confrontar cada una de éstas contra las actividades realmente ejecutadas, se observa que la Entidad las concibió desde un contexto universal, como por ejemplo “optimizar, fortalecer, mantener..”, verbos que por su naturaleza son versátiles, amplios y de fácil acomodación, por consiguiente, los resultados que suman para el cumplimiento de la meta, adquieren la misma subjetividad de su formulación, trayendo como consecuencia que las mediciones reales de los beneficios obtenidos por la Entidad, estén enmarcados dentro de la generalidad, llegando a configurarse una situación, donde con todo el esfuerzo colocado a una meta, ésta nunca se va a cumplir en 100%, o por el contrario, con poco esfuerzo también se cumple, depende de cual sea el criterio de medición que se adopte, dificultando así los procesos de seguimiento y control. 

· La dinámica misma de la adquisición de elementos tecnológicos  llevan intrínsicamente procesos de implementación, los cuales hacen que los beneficios en algunos casos, no se obtengan de forma inmediata, aspectos que deben ser tenidos en cuenta por el área técnica, desde los procesos de planeación para que  las metas no se limiten durante las vigencias, únicamente a la suscripción de la contratación, sino que incluyan también los tiempos de implementación en los cuales se alcanzarán los beneficios, así como mecanismos de medición individuales  con en fin de facilitar los procesos  de monitoreo y evaluación.

· Teniendo en cuenta las vigencias de vida que a la fecha tiene el proyecto, las necesidades actuales de la Entidad en materia tecnológica y los resultados aportados por éste, se observa que el mismo requiere  un replanteamiento de fondo de su objetivo, con el fin de individualizar las metas y los recursos destinados a adquisición y mantenimiento del parque computacional (ofimático, informático y comunicaciones), de los dedicados al desarrollo, mantenimiento y modernización de las aplicaciones automatizadas (desarrollo de software) de propiedad de la entidad, en razón a que si bien los temas son complementarios, éstos deben guardar independencia con unidades de costeo individuales e indicadores propios a través de los cuales se facilite los procesos de evaluación y seguimiento a la gestión y los resultados del proyecto, en virtud a que tal como se realiza actualmente, todos los gastos de tecnología,  desarrollo de software y adicionales, se llevan como una sola unidad de gasto.

· Algunos de los proyectos de software a la medida, creados y desarrollos por la Entidad, que según sus políticas, son para entregarlos a los demás entes del orden Distrital de forma gratuita, para que éstas los utilicen, la convierten de manera indirecta en Entidad proveedora de software institucional, obteniendo con ello beneficio para las entidades usuarias, tanto en el componente funcionalidad como en inversión de recursos, así como en la estandarización de plataformas computacionales y de intercambio de información, hecho que es pertinente resaltar como un elemento importante y positivo para la gestión de la Entidad, sin ser éste un aspecto de tipo misional.   

· La entidad necesita que la dependencia de Sistemas asuma una gerencia efectiva de los proyectos de desarrollo y mantenimiento de los sistemas de información, asesorando y apoyando a las dependencias en la formulación y estructuración de los requerimientos  de modificación y/o actualización de los aplicativos, aportando no solamente los ingenieros desarrolladores, sino también modelos conceptuales y funcionales claros, con valor agregado, perspectiva de futuro, portabilidad y escalabilidad de las soluciones y evite así, la proliferación de los requerimientos de cambios y/o modificaciones a los aplicativos que de forma recurrente se presentan actualmente de parte de los usuarios y se proyecten soluciones estructurales a las necesidades de información de las dependencias usuarias, a través del esquema de versiones de los sistemas,  porque de continuar con la escalada de modificaciones a los mismos con base en requerimientos mediatos o de oportunidad, la Entidad no va a tener en el tiempo sistemas estables y dinámicos, sino por el contrario, aplicativos toda la vida en desarrollo.

· En concordancia con el objetivo del proyecto, la Entidad debe definir de forma definitiva el contexto bajo el cual se debe entender tanto desde el interior como del exterior de la Entidad, la premisa “Sistema integrado de información”,  en razón a que tal como actualmente se ha generado la cultura organizacional, podemos tener tantas visiones del sistema integrado como dependencias y usuarios éste tenga, debido a que actualmente, según la perspectiva desde la que se analice, éste puede o no ser integrado, generando con ello, una serie de interpretaciones de tipo subjetivo que impiden efectividad en los procesos de evaluación y seguimiento a la gestión de los sistemas, como herramientas de apoyo al desarrollo de la misión institucional.

· Existe actualmente rupturas funcionales entre el área técnica y los usuarios de los sistemas, frente al recibo de los componentes desarrollados y la plena puesta en funcionamiento de los mismos, en razón a que el acompañamiento de esta primera debe ser más dinámico y no dejar la implementación de los aplicativos solamente bajo responsabilidad del usuario final, pues si bien éste pude tener claras su necesidades, requiere de la visión de futuro que debe aporta el área técnica, mediante un apoyo efectivo en el adecuado tratamiento de la información por medio electrónicos.

· Frente a los avances de desarrollo de los aplicativos que están actualmente en funcionamiento, caso particular las herramientas tributarias, la entidad no tiene establecido de forma clara cuanto es lo que a falta por desarrollar, en cuyo caso, tasa este faltante en el número de requerimientos que tiene pendientes por terminar de desarrollar, aspecto que pone de manifiesto la inexistencia de un modelo conceptual definitivo y claro tanto para las áreas usuarias como para la de Sistemas, a través del cual se establezca de forma unificada cuáles y cuántos los componentes que están pendientes  de desarrollo 7Yo implementación, ocasionando con ello, dilatación de los procesos de desarrollo con el correspondiente consumo de recursos.

· Cuando una Entidad toma la decisión de adelantar la construcción de sistemas automáticos a la medida, requiere establecer de forma paralela modelos de costeo y trazabilidad para valorizar y dimensionar en el tiempo el software a desarrollar, según lo observado en el área técnica, la SHD en lo corrido del proyecto no ha realizado esta buena practica, hecho que a la fecha le impide saber: cuánto dinero ha invertido en construir y mantener el sistema de información integrado, cuánto le va a costar lo que le hace falta por desarrollar e implementar, cuándo lo va a terminar, así como también las cuantías bajo las cuales lo debe contabilizar en su calidad de activo intangible para la institución.

Proyecto 7199 “Información Tributaria al Contribuyente” 

Para el año 2005, este proyecto contó con un presupuesto definitivo de $3.698.1 millones de los cuales a 31 de diciembre se comprometieron $3.680.1 millones, es decir el 99.5% de ejecución.  Dicho valor esta representado en giros acumulados por $2.052.7 millones y reservas por $1.627.4 millones,  equivalente al 55.5%.
Al revisar las ejecuciones presupuestales de octubre, noviembre y diciembre de 2005, se observó que durante el último trimestre se comprometió el 30.4% ($1.119.1 millones), lo cual significa que el proceso de contratación se aceleró en este periodo, demostrándose con esto, deficiencias en la gestión presupuestaria, a pesar de que la gestión presupuestal fue deficiente, se destaca que las  metas junto con sus actividades  programadas se cumplieron a satisfacción y que se amplió en la vigencia  los centros de servicios de información y atención al contribuyente.

Proyecto 7200 “Fortalecimiento del Sistema Contable Público del Distrito Capital”

El presupuesto asignado para este proyecto en la vigencia 2005 fue de $417.0 millones, siendo comprometidos $411.3 millones, con una ejecución del 98.6%, representado en giros acumulados por $232.4 millones y reservas por $178.9 millones.  Con este presupuesto la entidad se propuso llevar a cabo durante el 2005 dos metas: “lograr que el 70% de las entidades Distritales reportaran información contable confiable” y “Obtener 100% de Información Contable Confiable (Estados Contables) de la Secretaría de Hacienda”

Una vez evaluada la ejecución presupuestal de los tres últimos meses de 2005, se evidenció que se comprometieron $187.3 millones, es decir el 45.5% lo que indica que gran parte de la contratación se efectuó en éste periodo.

Con el fin de hacer seguimiento por medio de circularizaciones a la meta de: “lograr que el 70% de las entidades Distritales reportaran información contable confiable”, por medio de contratación externa que brindara asesoría en los procesos de saneamiento contable, ejecución y seguimiento de los planes de mejoramiento, este equipo de auditoría seleccionó una muestra de 10 de las 20 localidades del distrito, arrojando los siguientes resultados: 

La localidad de Bosa no respondió; Suba y Engativá, informaron que durante la vigencia en estudio no requirieron de acompañamiento y Fontibón, Usme, Rafael Uribe Uribe, San Cristóbal y Puente Aranda manifestaron que recibieron acompañamiento y la de Kennedy informó que le fue asignado un asesor por parte de la SHD que desarrollará sus actividades en la vigencia 2006. 

Respecto al cumplimiento de la segunda meta del proyecto “Obtener 100% de Información Contable Confiable (Estados Contables) de la Secretaría de Hacienda”, se evidenció que la meta no fue cumplida,   por ello el equipo auditor emitió concepto con salvedades a los Estados Contables 2005. 

3.3.2. Transferencias Presupuestales para Inversión

Teniendo en cuenta que la Unidad Ejecutora 02 –Dirección Distrital de Presupuesto- es la responsable de transferir los recursos para inversión a otras entidades del distrito, se denota que para cumplir su cometido en el 2005, esta unidad contó con una apropiación disponible de $1.925.237.7 millones, de los cuales se giraron $1.445.083.0 millones.

Conforme a las ejecuciones presupuestales de octubre, noviembre y diciembre de 2005, se observó que ésta Unidad Ejecutora transfirió en el último trimestre el 31.7% ($457.661.4 millones) del total girado en la vigencia. Esta circunstancia demuestra que no se están situando oportunamente los recursos por parte de la DDP,  lo que incide en la ejecución de los proyectos de inversión de las entidades receptoras, obligándolas a comprometer su presupuesto en los tres últimos meses del año y a presentar elevados saldos de reservas para ejecutar en el siguiente periodo. 

En términos generales,  teniendo en cuenta que el 55.2% ($17.524.3 millones) del presupuesto de inversión se comprometió en el último trimestre y que de esta cifra el 31.3% correspondió a compromisos adquiridos en el mes de diciembre; este comportamiento demuestra deficiencias en la planeación y ejecución de los proyectos de inversión, por cuanto la Secretaría de Hacienda está dejando para el final de año,  el proceso de contratación, lo que incide negativamente en el logro de las metas y por consiguiente en la gestión de la entidad. 

De otra parte, como se señaló en el capítulo evaluación presupuestal de este informe, numeral transferencias para inversión, la SHD durante el 2005, no situó oportunamente los recursos a las diferentes entidades receptoras del distrito, lo que incidió desfavorablemente en la ejecución de los proyectos de inversión de éstas por cuanto se vieron obligadas a comprometer su presupuesto en el último trimestre de la vigencia, atrasando el cumplimiento de las metas programadas para el 2005.

Por lo expuesto anteriormente, el cumplimiento parcial de las metas y objetivos propuestos en el Plan de Desarrollo, el  elevado saldo de reservas  que presentaron los proyectos de inversión ($17.926.1 millones) en la vigencia, el comprometer tardíamente los recursos asignados para el cumplimiento de su gestión  y las deficiencias detectadas en el giro de los recursos para inversión a otras entidades distritales que inciden negativamente en el logro de las metas trazadas por éstas, por cuanto el proceso de contratación se está acelerando en el último trimestre de la vigencia.  Por las anteriores observaciones, el equipo de auditoría considera que la Secretaría de Hacienda durante el 2005 no manejó sus recursos de manera apropiada y por lo tanto su gestión se dictamina favorable con observaciones
3.4. COMPONENTE DE INTEGRALIDAD - EVALUACION A LA EJECUCION PRESUPUESTAL.
Mediante el Decreto de Liquidación del Presupuesto No.427 del 28 de Diciembre de 2004, a la Administración Central se le aprobó un presupuesto inicial de rentas e ingresos y gastos de funcionamiento e inversión para la vigencia 2005 en la suma de $5.495.025,1 millones.

3.4.1  Ejecución Activa del Presupuesto 

A  continuación se aprecia en forma consolidada el comportamiento de los ingresos durante el 2005 así: 

TABLA  15
RECAUDO DE INGRESOS 2005

Millones de Pesos
	RUBRO PRESUPUESTAL
	PPTO INICIAL
	MODIFICACIONES
	PPTO DEFINITIVO
	RECAUDO ACUMULADO
	%  EJECUCIÓN

	Ingresos Corrientes 
	2.555.964.2
	               (11.000.0)
	     2.544.964.2 
	     2.751.648.3 
	108.1

	Tributarios
	2.476.742.8
	               (11.000.0)
	     2.465.742.8 
	     2.545.765.9 
	107.3

	No Tributarios
	79.221.4
	                           -   
	          79.221.4 
	        105.882.3 
	133.6

	Transferencias
	1.328.159.6
	                  8.839.0 
	     1.336.998.6 
	     1.374.253.8 
	102.8

	Recursos de Capital
	1.610.901.3
	             (103.751.9)
	     1.507.149.4 
	     1.822.869.3 
	120.9

	TOTAL INGRESOS 
	5.495.025.1
	             (105.912.9)
	     5.389.112.2 
	     5.948.771.4 
	110.4


Fuente: Ejecución Activa del Presupuesto a 31 de Diciembre de  2005, Secretaria de Hacienda 

Como se puede apreciar en el cuadro anterior, durante la vigencia de 2005 la Secretaria de Hacienda Distrital recaudó un total de $5.948.771.4 millones, equivalentes a una ejecución del 110.4%.  El alto recaudo se generó básicamente por que la SHD no estimó obtener recursos por  los rubros Superávit Fiscal y Recursos del Crédito Interno, sin embargo al concluir el periodo fiscal registró  ingresos por estos conceptos  de $182.368.3 millones y $335.873.0 millones respectivamente, y en menor medida por la sobreejecución reportada por los ingresos tributarios especialmente el impuesto de Industria y Comercio.

 Ingresos Tributarios

Por este rubro se recaudó durante el 2005 la suma de $2.545.765.9 millones, es decir que presentó una ejecución del 107.3%.  Es preciso señalar, que la mayoría de los impuestos presentaron sobreejecuciones en su recaudo. Los que tienen un mayor peso dentro del total recibido por este concepto son el Impuesto de Industria y Comercio y Predial Unificado. 

Por el Impuesto de Industria y Comercio, se estimó recibir la suma de $1.231.181.6 millones, cifra que al concluir la vigencia se recaudó en $1.339.169.1 millones  equivalentes a una ejecución del 108.8%.  

Frente al impuesto Predial Unificado, se programó  recaudar $562.861.1 millones y al 31 de diciembre de 2005 se recibieron $588.263.6 millones, lo cual significa que ingresaron $25.404.5 millones adicionales  a la cifra aforada.

3.4.2 . Ejecución Pasiva

La Secretaría de Hacienda para llevar a cabo sus gastos de Funcionamiento, Servicio de la Deuda e Inversión contó con un presupuesto disponible para el 2005 de $3.110.153.0 millones, suma distribuida en cuatro Unidades Ejecutoras como se aprecia a continuación:

TABLA  16
EJECUCIÓN DE GASTOS 

          Millones de Pesos

	UNIDAD
	PPTO DISPONIBLE
	COMPROM ACUMULAD
	GIROS ACUMULAD
	% DE EJECUCIÓN

	01- Despacho
	92.043.0 
	86.130.3 
	60.548.2 
	65.8

	02- Dirección Distrital Presupuesto
	  2.202.654.6 
	  2.198.754.0 
	  1.716.170.3 
	77.9

	03- Dirección Distrital Crédito Público
	     801.615.2 
	     785.561.6 
	     781.051.0 
	97.4

	04- Fondo Cuenta Concejo
	       13.840.2 
	      12.887.7 
	         9.249.4 
	66.8

	TOTAL
	  3.110.153.0 
	  3.083.333.6 
	  2.567.018.9 
	82.5


Fuente: Ejecuciones Presupuestales a 31 de Diciembre de 2005, Secretaria de Hacienda

Como se observa en la tabla anterior,  la ejecución real (giros) de gastos de la Secretaria de Hacienda durante el 2005 fue del 82.5%, teniendo en cuenta el comportamiento de cada una de las unidades ejecutoras. De esta ejecución, se observa además que quedaron reservados $516.314.7millones, de los cuales        $482.583.7 millones fueron reservados por la Unidad Ejecutora 02 que es la encargada de transferir recursos para gastos de funcionamiento e inversión de las  entidades Distritales.

Unidad Ejecutora 02- Dirección Distrital de Presupuesto (DDP)

Esta unidad es la que posee el mayor presupuesto para la ejecución de Gastos de Funcionamiento e Inversión con $2.202.654.6 millones, cifra que durante la vigencia reportó una ejecución real del 77.9% ($1.716.170.3 millones), Cabe anotar que la mayor parte de los recursos girados por la Unidad se orientaron preferentemente a atender las transferencias para Inversión con $1.445.083.0 millones.

De otra parte, según las ejecuciones presupuestales de octubre, noviembre y diciembre de 2005, se observó que esta Unidad Ejecutora transfirió en el último trimestre el 31.7% ($457.661.4 millones) del total girado en la vigencia ($1.445.083.0 millones). Esta situación,  incide en la ejecución de los proyectos de inversión de las entidades receptoras, obligándolas a su vez a comprometer su presupuesto en el último trimestre de la vigencia y a presentar elevados saldos de reservas para ejecutar en el siguiente año.

Otra actuación realizada por la Unidad Ejecutora 02,  corresponde a las transferencias para Inversión,  del total girado por este concepto durante el 2005, el equipo auditor seleccionó una muestra de aquellas entidades que recibieron los giros más representativos así:

TABLA 17
EJECUCIÓN TRANSFERENCIAS PARA INVERSIÓN

Millones de Pesos

	CONCEPTO
	PPTO DISPONIBLE
	COMPROMISOS ACUMULADOS
	GIROS ACUMULADOS
	% DE EJECUCIÓN

	Transferencias para Inversión
	1.925.237.7 
	1.925.237.7 
	1.445.083.0 
	75.1 

	Fondo Financiero Distrital de Salud -FFDS-
	           653.517.0 
	                        653.517.0 
	  508.537.1 
	77.8 

	Instituto de Desarrollo Urbano - IDU-
	           284.854.0 
	                        284.854.0 
	 92.889.7 
	32.6 

	Fondo de Vigilancia y Seguridad -FVS-
	            50.602.8 
	                          50.602.8 
	 28.403.1 
	56.1 

	Transmilenio - Capitalización y Aporte Ordinario
	           146.600.5 
	                        146.600.5 
	 89.403.6 
	61.0 

	Fondo de Desarrollo Local -FDL-
	        255.596.4 
	            255.596.4 
	221.794.7 
	86.8 

	TOTAL
	     1.391.170.7 
	         1.391.170.7 
	 941.028.2 
	67.6 


FUENTE: Ejecución Pasiva Unidad Ejecutora 02 a 31 de diciembre de 2005, Secretaria de Hacienda

De las cinco (5) Entidades seleccionadas anteriormente, se establece que del total disponible para inversión ($1.391.170.7 millones) solamente se le transfirieron $941.028.2 millones, lo que demuestra que gran parte de las metas programadas en cada una de ellas  solo se alcanzarán en el 2006.
Unidad Ejecutora 01- Despacho

Es a través de esta Unidad que la Secretaría de Hacienda lleva a cabo los proyectos de inversión, según lo ordena el Plan de Desarrollo "Bogotá Sin Indiferencia  Un Compromiso Social contra la Pobreza y la Exclusión 2004 -2008". Para el año 2005 los proyectos inscritos por la entidad presentaron el siguiente comportamiento:

TABLA 18
EJECUCION PROYECTOS DE INVERSIÓN

Millones de pesos

	PROYECTO
	 PPTO DISPONIB
	COMPROM 
	GIROS 
	 %

EJECUC.

REAL
	 RESERV 

	EJE SOCIAL

	169 Administración y coordinación del programa "plan vial y programa educativo de la alcaldía Mayor" 
	             1.113.0 
	1.113.0 
	               1.113.0 
	             100.0 
	                   -   

	113 Definición de alternativas para generar crecimiento económico y desarrollo social en una sociedad incluyente y productiva
	               535.7 
	   533.9 
	                  320.5 
	               59.8 
	              213.4 

	153 Líneas financieras para el apoyo y fortalecimiento a la Micro y pequeña empresa en Bogotá
	             5.000.0 
	4.995.2 
	               4.556.5 
	               91.1 
	              438.7 

	OBJETIVO GESTIÓN PÚBLICA HUMANA                       

	121Fortalecimiento del sistema de Gestión de calidad, planeación y dirección de SHD
	               453.9 
	   440.3 
	                  225.6 
	               49.7 
	              214.7 

	350 Implementación de un modelo de desarrollo Organizacional 
	             8.196.9 
	7.995.4 
	               1.865.0 
	               22.8 
	           6.130.4 

	351Gestión de ingresos y antievasión
	6.627.2 
	6.603.5 
	    2.580.3 
	38.9 
	   4.023.2 

	7199 Información Tributaria al contribuyente
	3.698.1 
	3.680.1 
	2.052.7 
	55.5 
	   1.627.4 

	145 Sistema de presupuesto orientado a resultados 
	               630.3 
	   618.3 
	                  371.2 
	               58.9 
	              247.1 

	7200 Fortalecimiento del Sistema contable
	         417.0 
	   411.3 
	      232.4 
	          55.7 
	178.9 

	7246 Sistema Distrital de Información 
	         167.1 
	   141.5 
	        36.4 
	          21.8 
	      105.1 

	6018 Diseño y Montaje y puesta en marcha del sistema integrado de información
	             7.507.5 
	7.425.9 
	               2.145.5 
	               28.6 
	           5.280.4 

	TOTAL
	    34.346.7 
	33.958.4 
	15.499.0 
	           45.1 
	 18.459.4 


Fuente: Ejecución Presupuestal Unidad Ejecutora 01- SHD, a diciembre 31 de 2005

Como se aprecia en la tabla,  solo un (1) proyecto de los once (11) inscritos  se cumplió en un 100.0% y fue el 169 denominado “Administración y coordinación del programa "plan vial y programa educativo de la alcaldía Mayor”, mientras que para  los otros diez restantes, el 54.9% ($18.459.4millones) de su presupuesto disponible quedo reservado; lo cual significa que la gran mayoría de las metas trazadas por ellos se alcanzarán en la vigencia siguiente.

A continuación se analizará el comportamiento de cada uno de los proyectos que fueron seleccionados por el grupo auditor así:

El Proyecto 350 "Implementación de un Modelo de desarrollo Organizacional": 

Para este proyecto durante el 2005,  se aforó un presupuesto inicial de $9.363.7 millones, cifra que durante la vigencia fue reducida en $1.166.8 millones, determinando un presupuesto disponible de $8.196.9 millones.  Al concluir el periodo fiscal,  la ejecución real del proyecto fue del 22.8%, toda vez que el 78.2% ($6.130.4 millones) quedó reservado para ser ejecutado en la vigencia 2006, por lo tanto, las metas propuestas para la vigencia 2005 no se alcanzaron.  

El proyecto 351"Gestión de ingresos y antievasión" : 

Este proyecto contó con un presupuesto disponible de $6.627.2 millones, de los cuales se comprometieron $6.603.4 millones para una ejecución del 99.6%, sin embargo, al tener en cuenta  únicamente los giros realizados la ejecución real del proyecto se situó en el 38.9%, en razón  a que  gran parte de los recursos se reservaron en $4.023.2 millones; por lo expuesto, se considera que las metas trazadas por este proyecto tampoco fueron alcanzadas en la vigencia objeto de este estudio.

El proyecto 6018 "Diseño y Montaje y puesta en marcha del sistema integrado de información":

Presentó una apropiación disponible de $7.507.5 millones, cifra que a 31 de diciembre reportó una ejecución real de apenas el 28.6%, representado en giros acumulados por $2.145.5 millones.  De lo anterior se deduce que la mayor parte de su presupuesto quedó reservado ($5.280.4 millones) y por lo tanto, las metas solo se alcanzarán en la vigencia 2006.

De otra parte, al analizar las ejecuciones de octubre, noviembre y diciembre de  este proyecto, se logró establecer que la mayor parte de su presupuesto se comprometió en el último trimestre de la vigencia con $4.083.4 millones, es decir el 55.0%, lo que indica que la mayor parte de la contratación se efectúo a finales de año. 

El proyecto 153 "Líneas financieras para el apoyo y fortalecimiento a la Micro y pequeña empresa en Bogotá" :

Contó con un presupuesto disponible de $5.000.0 millones, cifra que en el transcurso del año se ejecutó en 91.1% representados en giros acumulados por $4.556.5 millones.

En términos generales,  por este proyecto se beneficiaron 14.949 microempresarios durante el 2005; sin embargo, al entrar en la revisión de las cifras se estableció  que la misma  presenta diferencias, puesto que dentro de ella se incluyeron 709 beneficiarios de la línea crédito agroindustrial que recibieron créditos provenientes de recursos situados por la Secretaría de Hacienda en el año 2004 y no en el 2005; por lo tanto, de los 14.800 microempresarios programados se alcanzó una meta real de cobertura de 14.240 (96.22%), que recibieron en conjunto préstamos por $145.098.0 millones, con  tasas de interés preferencial, formas de pago flexibles y  tiempos de gracia razonables.

El proyecto 145 "Sistema de presupuesto orientado a resultados" -POR-

Según la Guía Metodológica de la Secretaría de Hacienda, se define: "...  es  una herramienta gerencial que asigna la totalidad de los recursos (Inversión y Funcionamiento) de acuerdo a las Políticas Públicas previamente establecidas por la administración y orienta el proceso de asignación a resultados. Establece un lenguaje presupuestal orientado al ciudadano que permite identificar los productos que entrega la administración con los dineros que recibe y los beneficios (efectos o impactos) sociales a los cuales apunta". Además, integra la planeación, la presupuestación, la ejecución  y la evaluación en términos de resultados.

Teniendo en cuenta lo estipulado en la ficha EBID, el proyecto se desarrolla con el objeto  de ajustar la forma en que el Distrito toma las decisiones de asignación de recursos, de tal manera que se oriente a tener mejores resultados involucrando el gasto futuro necesario para asegurar la sostenibilidad fiscal involucrando a la ciudadanía como un interlocutor válido en el seguimiento y evaluación de los compromisos que debe asumir con los recursos asignados.

Para el 2005 contó con una apropiación inicial de $1.264.0 millones con el fin de lograr que el proceso de la asignación de los recursos se adelante en forma sistemática y oportuna, determinando que los efectos fiscales del Gasto en el Mediano Plazo  sean un referente en la asignación de los recursos, permitiendo a su vez, que la ciudadanía tenga acceso a una información clara y veraz sobre los resultados del POR.

Con la Resolución No. DSH-000003 del 2 de agosto de 2005 y previa aprobación de Planeación Distrital el proyecto fue reducido en $633.7millones, modificación que estuvo justificada de la siguiente forma: $453.7 millones que estaban destinados a implementar un sistema de costos en las instituciones hospitalarias no se ejecutarían por parte de la Secretaria de Hacienda, ya que la firma Española GLOBESALUD venía adelantando esta misma labor en 10 hospitales de la red adscrita de la Secretaria de Salud Distrital y,  $180.0 millones que correspondían a recursos  sobrantes de la realización de un seminario Internacional en el mes de Abril y capacitaciones que no fueron posibles utilizar.  La totalidad de la reducción fue asignada al Proyecto 6018 " Diseño y Montaje y puesta en marcha del sistema integrado de información"
Como resultado de esta modificación, el proyecto fue reformulado respecto a las metas planteadas inicialmente, puesto que quedó con un presupuesto disponible de $630.0 millones, cifra que fue comprometida en $618.3 millones de los cuales al culminar la vigencia se giraron $371.2 millones y se reservaron $297.1 millones; cabe señalar que al reservarse recursos, la ejecución real del mismo se situó en el 58.9% toda vez que el 41.1% restante será ejecutado en la vigencia 2006. 

3.4.3.   Cierre Presupuestal

3.4.3.1  Reservas presupuestales 2004

Para el año 2004 la Secretaria de Hacienda presentó reservas por un valor total de $ 464.425.3 millones, de las cuales se anularon a 31 de diciembre de 2005 la suma de $ 265.888.0  millones y se giraron $ 197.981.7  millones. La diferencia de $555.6 millones, presentó el siguiente comportamiento: 

· $241.5 millones se fenecieron mediante el Acta 04 de diciembre 31 de 2005, como lo estipulan  la Circular 029 de diciembre 12 de 2005 de la Dirección Distrital de Presupuesto, constituyéndose en pasivos exigibles para la vigencia 2006.

· $314.1 millones no reportaron acta de fenecimiento de reservas, sino que por el contrario la Dirección Distrital de Crédito Público allegó a este equipo auditor el Acta 01 de 2006 de cancelación de Reservas, sin previo cumplimiento del fenecimiento,  incumpliéndose con lo exigido en la  Resolución 1602 de diciembre 10 de 2001 capítulo IV numeral 3, procedimiento para informar y pagar las reservas presupuestales y la Circular 029 de diciembre 12 de 2005 de la Dirección Distrital de Presupuesto.

3.4.3.1.1  Hallazgo administrativo

Al solicitar las actas de fenecimiento de los saldos de reservas presupuestales de 2004,  que no se pagaron en la vigencia 2005, se comprobó que de los $555.6 millones que se debieron fenecer, únicamente se presentó acta de fenecimiento por $241.5 millones, quedando un saldo pendiente de fenecer de $ 314.1 millones, incumpliendo el procedimiento para informar y pagar reservas presupuestales. 

Por lo señalado, se transgrede la Resolución 1602 de diciembre 10 de 2001 capítulo IV numeral 3, procedimiento para informar y pagar las reservas presupuestales y la Circular 029 de diciembre 12 de 2005 de la Dirección Distrital de Presupuesto – Cierre Presupuestal Vigencia 2005.

3.4.3.2.  Reservas presupuestales 2005
Las reservas constituidas en la vigencia 2005,  se indican en la siguiente tabla:

TABLA 19
EJECUCIÓN DE GASTOS 

                                                                                                     Millones de Pesos

	UNIDAD
	COMPROM ACUMULAD
	GIROS ACUMULAD
	RESERVAS

	01- Despacho
	86.130.3 
	60.548.2 
	25.582.1

	02- Dirección Distrital Presupuesto
	  2.198.754.0 
	  1.716.170.3 
	482.583.7

	03- Dirección Distrital Crédito Público
	     785.561.6 
	     781.051.0 
	4.510.6

	04- Fondo Cuenta Concejo
	      12.887.7 
	         9.249.4 
	3.638.3

	TOTAL
	  3.083.333.6 
	  2.567.018.9 
	516.314.7


        Fuente: Ejecuciones Presupuestales a 31 de Diciembre de 2005, Secretaria de Hacienda

Como se aprecia en la tabla anterior,  la SHD a través de sus 4 unidades ejecutoras presentó un consolidado de reservas de $516.314.7 millones, de las cuales $13.268.0 millones correspondieron a Gastos de Funcionamiento, $2.714.2 millones a Servicio de la Deuda y $ 500.332.5 a Inversión.  De esta última cifra, la mayor representación (96.0%) le corresponde a la Unidad 02 que es la encargada de transferir los recursos para inversión a otras entidades Distritales con el fin de que estas desarrollen sus proyectos de inversión de conformidad con el Plan de Desarrollo “Bogotá sin Indiferencia”.   Esta situación demuestra que la SHD no trasfiere oportunamente los recursos a las entidades receptoras creando retrasos en los proyectos de inversión que éstas adelantan.

3.4.3.3  Cuentas por Pagar

A diciembre 31 de 2005, se constituyeron cuentas por pagar de las tres (3)  unidades ejecutoras de la administración,  del orden de $1.923.5 millones, como se describe a continuación:

TABLA 20
CONSTITUCIÓN DE CUENTAS POR PAGAR  VIGENCIA 2005

                                                                                                           Millones de pesos 

	UNIDAD EJECUTORA
	VALOR 

	Secretaria de Hacienda – Despacho (unidad ejecutora 01)
	1.555.3

	Dirección Distrital de Crédito Público (Unidad Ejecutora 03) 
	253.5

	Fondo Cuenta Concejo de Bogotá (Unidad Ejecutora 04)
	114.7

	TOTAL
	1.923.5


             Fuente: Cuenta Anual vigencia 2005

La mayor participación la tiene la unidad ejecutora 1 con el 81% donde se destacan las cuentas por pagar correspondientes al proyecto 6018, beneficiario Oracle con $335.2 millones, proyecto 153, beneficiario Fondo Nacional de Garantías $148.9 millones, proyecto 7199 a favor de Uniples S.A. con $153.7 millones y, dentro de los gastos de funcionamiento el proveedor Legis S.A. con $119.5 millones, Prensa Moderna Impresores $119.5 millones y Expertos en Prepago Ltda. Expresa, $114.6 millones. 

En conclusión, en la evaluación de la ejecución y cierre presupuestal de la Secretaría de Hacienda vigencia 2005, el equipo auditor considera que la gestión en esta materia fue apropiada, porque utilizó el presupuesto como un instrumento de planeación y control en función de su objeto misional. Además, realizó oportunamente los registros de las operaciones que hicieron parte de este componente de integralidad. 

En nuestra opinión, la Secretaria de Hacienda en el proceso presupuestal y el diligenciamiento de sus registros durante el 2005  fue confiable.
3.5 COMPONENTE DE INTEGRALIDAD –EVALUACION A LA CONTRATACIÓN        
Con el propósito de comprobar la aplicación de los principios de la gestión fiscal en las actuaciones contractuales realizadas por la SHD durante la vigencia 2005,   fueron evaluados 83 contratos de manera selectiva, cuyos criterios se orientaron a la observación de los proyectos de inversión que despertaron el interés del grupo auditor,  cuantías, fechas de suscripción y de ejecución, gastos de funcionamiento, entre otros.

La muestra tomada  asciende a la suma de $44.416.3 millones,  es pertinente anotar que fueron seleccionados algunos contratos suscritos en la vigencia 2004, pero su  ejecución se realizó en el 2005, evento  predicable igualmente, para buena parte de los compromisos suscritos en el 2005, dado que se están  ejecutando en el 2006, esta circunstancia no permite emitir un concepto  de fondo  frente a la totalidad de la muestra  estimada,  pero si permite evidenciar las altas falencias que tiene la Secretaria de Hacienda en materia, de interventoría y/o control de ejecución, así como la aplicación del principio de economía, especialmente frente a la  planeación.

3.5.1. Hallazgo Administrativo

Persisten las falencias de control interno, particularmente en relación con la ejecución de las interventorías y/o controles de ejecución a los contratos, toda vez que dicho control se ejerce de manera superficial, en la medida en que los encargados de tal labor se  limitan al diligenciamiento de formatos preestablecidos que inclusive fueron adoptados en el SGC, dicho documento no permite verificación suficiente de las obligaciones  contractuales, dado que su contenido permite solamente la verificación de periodos por pagar y la cuota a cancelar. 
Esta circunstancia reviste mayor importancia, cuando se ha evidenciado que el designado como interventor y/o encargado  del control de ejecución, no siempre es conocedor de las actividades detalladas que lleva a cabo el contratista, pues  en la práctica quien termina realizando el control  es la Secretaría y/o cualquier otro funcionario de la dependencia cuyo directivo ha sido encargado para la ejecución de dicha función, es lo que podría llegar a inferirse que de alguna forma se està delegando lo que se ha recibido en tal calidad.

La anterior situación, se presenta no obstante, existir  la vinculación efectuada al interventor a través del mismo contrato y el reglamento sobre el tema en Resolución 1000 expedida por la SHD.

Conforme a los argumentos presentados en las respuestas de la SHD, resulta satisfactoria la constante capacitación que sobre el tema de interventoría se ha venido realizando, pero desafortunadamente, en los contrato tomados en la muestra para evaluación, no fue posible conocer las acciones de los interventores, de tal forma que no hay evidencia de los informes sobre el avance del contrato, ni informe final del mismo, es así que para aquellos contratos que aún no han  agotado su etapa de ejecución, es decir que los contratistas no han entregado su informe definitivo resulta imposible conocer el estado. 

Atendiendo las respuestas, reconocemos la existencia del  Manual de Interventoría, así como las acciones que actualmente se vienen realizando sobre el tema, de tal forma que éstas servirán de mejora, de otra parte, a efectos de realizar el respectivo seguimiento, no sin antes aclarar, que la formalización de parámetros y/o reglamentos sobre interventorìa no constituye garantía suficiente de cumplimiento, en consecuencia, para efectos de próximo control, la observación efectuada  en este evento se verificará sobre muestra diferente.   
3.5.2 Hallazgo Fiscal

Se suscribió el contrato N.1076 de 2004, con la empresa  Laybor Soluciones en Capacitación LTDA., con el objeto de Capacitar a 720 funcionarios mediante la metodología outdoor training, cuyo fin es crear una cultura de servicio en la Secretaria de Hacienda. 
El valor del citado contrato fue $147.8 millones cuya ejecución se debía realizar en 7 meses.
 El desarrollo del tema se realizaría en 9 talleres por equipos con un número máximo de 80 personas, cada uno de estos asistiría durante dos días, con intensidad de 8 horas diarias; para el efecto las actividades se desarrollarían en el sitio denominado la Huertana en municipio de Subachoque Cundinamarca, e incluiría almuerzos, refrigerios ayudas educativas, material impreso, salones, áreas especiales de entretenimiento, docentes o facilitadores, transporte ida y regreso y certificación de participación.
Verificada la ejecución del contrato, se observó que acorde con el informe del contratista,  los eventos concluyeron el 11 de mayo de 2005 y los talleres fueron tomados solamente por 593 funcionarios de los 720 programados contratados y pagados.
Es pertinente señalar que este contrato, obtuvo modificación en el plazo, el 10 de mayo de 2005, de tal forma que su ejecución se prolongo en 45 días calendario, bajo la justificación de dictar un taller más sin costo adicional, se observa en el documento de justificación, (con fecha de radicación 6 de mayo de 2005), que a dicha fecha se habían desarrollado 8 talleres con la asistencia de 477 funcionarios y que restaban por asistir 243 funcionarios. De lo anterior se colige ya la falta de control, pues para entonces se suponían 640 funcionarios capacitados, sin embargo, no hay evidencia de  requerimiento y/o verificaciones de las razones de la inasistencia.
TABLA  21

TALLERES REALIZADOS POR EL CONTRATISTA DURANTE EL 2005

	NO. TALLER
	NO ASISTENTES
	FECHA DE LOS TALLERES

	1
	61
	24 al 25 de febrero

	2
	57
	3 al 4 de marzo

	3
	61
	10 al 11 de marzo

	4
	70
	17 al 18 de marzo

	5
	66
	7 al 8 de abril

	6
	63
	14 al 15 de abril

	7
	45
	21 al 22 de abril

	8
	36
	29 al 30 de Abril

	9
	51
	3 al 4 de mayo

	10
	83
	10 al 11 de mayo

	Total
	593
	


                      Fuente: Informe original Presentado por LAYBOR                       

Como se puede observar, la participación no obedeció  a la programación prevista y acordada, pues a pesar de existir espacios de tiempo considerables entre un taller y otro, no se observan acciones tendientes a exigir el cumplimiento de los funcionarios.

Resulta altamente preocupante la falta de controles, pues al tratar de indagar las causas de la inasistencia, así como las acciones, dispuestas por la interventoría para verificar las causas de inasistencia y por ende el desaprovechamiento de los recursos, se obtuvieron los listados (en copia) previstas para la realización del control, determinando que los listados fueron alterados, particularmente los números 2 y 4, al incluir en ellos personas que no figuran en las listas originales del contratista. ( de la circunstancia se dejo la prueba pertinente)

Teniendo en cuenta que el costo económico por los 9 talleres fue de $147.8 millones, este valor dividido por el número total de funcionarios que debieron asistir (720),  equivale a $205.291  por persona, de tal forma que multiplicado éste por los 123 funcionarios que no asistieron y tampoco se justificaron, (a efectos de tomarlo en cualquiera de las nueve oportunidades existentes, como quiera que se trataba del mismo taller para todos los servidores) se dejaron de aprovechar recursos en  cuantía de $25.2 millones.

Ahora bien, teniendo en cuenta los últimos talleres realizado entre el 10 de mayo y el 20 de junio de 2005 y en general verificados los listados de asistencia aportados por el contratista, la asistencia total fue de de 609 personas, es decir, que los recursos dispuestos y pagados no fueron aprovechados óptimamente debido a que 111 funcionarios no tomaron la capacitación a pesar de tener carácter obligatorio;  en la tabla siguiente,  se refleja con mayor precisión.

De otra parte, atendiendo la preocupación  expresada por la entidad, en su escrito de respuestas, en el sentido de tener en cuanta algunas actividades adicionales a los talleres, se decidió replantear la cuantía de los recursos considerados como desaprovechados, buscando una ponderación estimada entre las etapas de ejecución, de acuerdo a las actividades descritas en cada una de ellas,  así, considerando que la etapa de mayor peso o incidencia económica en la ejecución del contrato, corresponde a la Intervención Inicial se le otorga un 70% del valor del contrato, por cuanto esta incluye la ejecución de los talleres programados, los cuales encierran costo de hotel restaurante, transporte  ayudas didácticas entre otras, por lo que implica una mayor carga de costos, de acuerdo a lo estipulado en el contrato y la oferta, en relación con otras etapas que representan un peso porcentual relativamente, en ese orden de ideas, ese 70% asciende a 103.467.151.20, que dividido por los 720 funcionarios para los cuales se pago, arrojarían un valor individual  143.704,40, que multiplicado por los 111 inasistentes equivale a $15.951.188,70

En conclusión, las evidentes falencias en el control de ejecución, así como la negligencia de algunos funcionarios,  se constituye  en daño patrimonial en cuantía  de $15.951.188,70  dado se ajustan a las conductas descritas en el art. 6 de la Ley 610 de 2000.

En el mismo sentido debemos señalar que este hallazgo también tiene incidencia Disciplinaria  y administrativa.
3.5.3. Hallazgo Administrativo:

Contrato N.639 UNIPLES S.A: Tiene como objeto suministrar los ítems relacionados en la Clase II - Consumibles para Impresión, de los grupos 2,3,4, del Anexo 4, propuesta técnica y económica del pliego de condiciones de la licitación pública SHD - LP-04-2004, en las  cantidades establecidas por el interventor del contrato.
Este contrato se realizó por valor de $740.0 millones,  para un plazo de ejecución de 7 meses o hasta agotar el valor de los recursos, concluyendo su ejecución en el mes de diciembre de 2005.

Se detectaron algunas deficiencias de control interno, que se evidencian en este contrato como tantos otros, dado que no tienen soporte indispensables,  para este evento, no aparecen las órdenes de pago con las cuales se cubrieron las facturas números 0016455, CR-0021119 21147, 24149, 25558 y CR- 0028213, la misma suerte corrió el certificado de Disponibilidad No. 343, en consecuencia, para lograr establecer la ejecución real del contrato se hace necesario requerir a la dependencia pertinente, a efectos de que anexe la documentación al contrato, con el objeto de lograr el control fiscal de forma coherente.
No obstante la comunicación del hallazgo, se aporta solamente la factura CR- 0028213 y se omiten los demás.

Esta observación se predica igualmente respecto de los siguientes contratos:

 No.  040000-1209, dado que no hay evidencia de los certificados de disponibilidad presupuestal Nros. 650, 675 del 12 y 18 de septiembre de 21-de 2004 ni de órdenes de pago Nos.  4387, 4753 y 4387, sin embargo se anexan al expediente con posterioridad a la comunicación del hallazgo, circunstancia permisible en la medida en que la foliación de los documentos se efectúa a lápiz, pues en los papeles de trabajo del ente de control, se registran los números de folios que tenia el contrato al momento del la revisión, en consecuencia, si bien se acepta la respuesta, dicha situación no deja de convertirse en una burla para el auditor.

No. 173 de 2004, la DP número 154 y las órdenes de pago Nros. 245 y 374. No. 040000-1175-0-2004 las disponibilidades Nros.115, 116, 483, 491, 492 y 494 de 2004, como tampoco las órdenes de pago Nros.3644, y  4585.

La observación precedentes en relación con la ausencia de folios relativos a ordenes de pago y DP, adquiere importancia, dadas las nuevas directrices imperantes en relación con la forma y el material utilizado para foliar los expedientes de los contratos, pues se esta realizando con lápiz, esta actuación representa un alto riesgo para el control de la documentación, por la facilidad en la manipulación de que pueda llegar a ser objeto, la imposibilidad de demostrar las altaricones en la foliación, inclusive se presta para efectuar refoliaciones sin que se detecten con facilidad etc.

 Por las observaciones precedentes el anterior hallazgo tiene alcance administrativo, a efectos de que se tomen acciones para las próximas  revisiones efectué el ente de control, no sobre los contratos aquí objetados, sino respecto de la muestra que en su momento se determine.

3.5.4 Hallazgo  Disciplinario:

Contrato Nro. 040000-1176-0-2004, con AJC IT SOLUCIONES INFORMATICAS S.A. de compraventa y capacitación, por $ 1.362.84.822, cuyo objeto, entregar a título de venta con destino a la Secretaría de Hacienda y al Concejo de Bogotá  D. 
Este contrato finalizó  su ejecución el 12 de julio de 2005, sin embargo, no se ha  liquidado, es decir que ha precluido el  termino establecido para el efecto, tanto en el contrato como en la misma ley, es decir a los cuatro meses siguientes a la terminación del mismo, como en efecto se confirma por parte del Subdirector Jurídico ( e) en comunicación dirigida al Subdirector de Recursos Informáticos el 3 de mayo de 2006, con radicado 2006IE14953 (documento anexo a las respuestas emitidas por la SHD).

La falta de un efectivo control y seguimiento a las actuaciones  en la dependencia encargada de contratación,  así como las del interventor encargado del control de ejecución, se transgrede  lo normado en el artículo 60 de la Ley 80 de 1993, así como el Literal G del artículo 5º de la Resolución 1000 de agosto de 1997, 

Conforme a lo anterior este hallazgo tiene incidencia disciplinaria y administrativa, esta última no sobre el mismo contrato, sino sobre la muestra que estime en su memento el equipo que efectuar el seguimiento.

3.5.5 Hallazgo Disciplinario y Administrativo
Contrato 616 diciembre de 2003. Sendai Dos Ltda. $175.000.000 adición  $80.000.000, mantenimiento correctivo para el parque automotor de la entidad asignado al Concejo de Bogotá. 

Si bien es cierto, la justificación para la adquisición del compromiso se sustenta en las recomendaciones del oficial de enlace de la Policía Metropolitana, y al mantenimiento normal que requiere cada vehículo en cada vigencia, no hay evidencia alguna de estudios previos que permitan establecer un mínimo de necesidades por vehículo y por lo menos el estado de los mismos, que permita inferir que con base en ello se estimo el presupuesto de la cuantía a contratar.    

De otra parte,  el contrato no establece las actuaciones o procedimientos a seguir en relación con el control de los des-usos o repuestos retirados de los vehículos,  ahora, al ir a la ejecución práctica, se limitan a la elaboración de actas de devolución para ser entregados al Idipron, sin que detalle alguno los elementos.  Lo anterior,  en contraposición con lo establecido en la Ley 87/93.        

A continuación veremos algunos cambios de repuestos o reparaciones más significativa así:

TABLA 22

CONTRATO 616 DE DICIEMBRE 2003 

	Vehículo
	Costo histórico 
	Reparación anteriores 
	Valor $ 

2004 
	Fecha

	BKS 504/99
	45.826.619
	
	       12.406.567
	Julio 13/04

	BKS 522/99
	45.826.619
	5.071.891
	12.400.481
	Marzo  23/04

	BKS 513/99
	45.826.619
	
	12.035.675
	Julio 15/04

	BKL 370/99
	45.826.619
	
	11.683.804
	Marzo 10/04 

	BLB  591/00
	59.800.000
	
	11.414.051
	Marzo 4/04

	BKS 518/99
	45.826.619
	
	11.020.413
	Marzo 23704  

	BKS 523/99
	45.826.619
	
	9.926.770
	Febrero 24/04

	BKS 512 /99
	45.826.619
	
	9.580.790
	Feb 18/04

	BKL 380/99
	45.826.619
	
	9.800.429
	Feb 9/04

	BKS 501/99
	45.826.619
	
	7.178.262
	Junio 29/04

	BKS 514/99
	45.826.619
	
	6.822.750
	Febrero 21/04

	BLB 588/00
	59.8000.00
	
	6.612.414
	Junio 29/04

	BLB 588/00
	59.8000.00
	
	6.602.316
	Abril 15/04

	BLB 587/00
	59.800.000
	
	6.505.409
	Marzo 23/04


            Fuente: carpetas de los vehículos.  

Así tenemos que para la vigencia 2004 se realizó mantenimiento por cuantías entre 306 y $12 millones,   para los automotores Mitsubishi nacional V43 modelos 1999 y 2000 asignados al Concejo de Bogotá, de tal forma que la  inversión en la vigencia citada a  asciende a $255 millones. 

Según la respuesta, no hay historia de los vehículos con anterioridad a la fecha en que la SHD asume el Fondo Rotatorio del Concejo y que por tal razón no se conocía si había efectuado o no mantenimientos preventivos y correctivo, si bien el ente de control verifico algunas carpetas en las que se registran documentos que evidencian mantenimientos y arreglos en general desde vigencias 2001 y anteriores, se aclaro por parte del señor secretario de Hacienda que estos documentos fueron hallados recientemente, dado que no obstante haberse asumido la obligación del Fondo Rotatorio del Concejo, desde el año 2002, 

Sin perjuicio de lo anterior, en adelante no será de recibo  como el solo hecho de que el parque automotor necesite mantenimiento preventivo y correctivo, pues no resulta ser justificación suficiente para que se obvie la debida la planeación consistente en el estudio de necesidades reales, que de la misma forma permiten un adecuado control.

Tampoco es aceptable el argumento en relación con el manejo dado a los elementos cambiados a los vehículos, pues no es desconocido para el ente de control que se trata de inservibles y que como tal no forman parte del inventario;   la observación está dirigida, al control real de los cambios que debe efectuar el contratista, dado que los informes no registran dato alguno al respecto, en otros términos, y por vía de ejemplo, si se efectúa un cambio de pastillas de frenos, el interventor  deberá comprobar el arreglo mediante el recibo de las pastillas remplazadas,  máxime cuando las minutas contratos tampoco estipulan obligación del contratista y del interventor sobre este control.

· Al respecto se citaron casos como el del vehículo BKS 522/99,  en marzo 5 de 2002, se había efectúan reparaciones  en cuantía de $3.692.210  las cuales incluyen entre otros,  cubierta motor $921.000, vidrio panorámico delantero $143.000, cubierta protector frontal 253.000, parachoques delantero y trasero $837.900,  $674.510,  parrilla $408.500, faro delantero $294.400.  Aunque la carpeta del vehículo no registra existencia de siniestros, es evidente que los repuestos aquí enunciados exigen este tipo de arreglos o cambios de elementos, tras la ocurrencia de algún tipo de accidente, sin embargo, no ha sido posible establecer si se efectuaron las reclamaciones respectivas, si hubo lugar al pago de deducibles etc., o si por el contrario, no se hizo uso de la garantía que debe amparar estos bienes.

No obstante lo anterior, en la vigencia siguiente, el mismo vehículo es objeto de reparación por un costo de $8.888.089, el cual incluye entre otros  disco de frenos  $1.192.000, interruptores  vidrios $655.000,  juegos de empaques motor $617.000, juego de anillos motor $441.100, amortiguador trasero $404.000, rectificador motor $482.759, impulsadores de válvula  $258.624.  

Conforme a lo anterior, no encontramos ante una evidente ausencia de controles, que sin duda alguna infiere la inaplicación de la Resolución 1000 de agosto de 1997, expedida por la Secretaría de Hacienda y el artículo 4 y 26 de la Ley 80 de 1993.

Si bien es cierto, en la respuesta se aportan algunos documentos que dan cuenta de la reclamación ante la aseguradora, no es posible establecer si esta asumió o no los arreglos, o por el contrario estuvieron a cargo  del Fondo 

3.5.6. Hallazgo Disciplinario Administrativo

Contrato 768 de octubre 2004. Sendai Dos Ltda. $30.000.000 adición $15.000.000; Realizar el mantenimiento correctivo con suministro de repuestos y mano de obra para el parque automotor asignado al  Concejo de Bogotá.
Contrato 757  junio de 2005. Sendai Dos Ltda. Por $30.000.000 adición $8.000.000; Realizar el mantenimiento correctivo con suministro de repuestos para los automotores Mitsubishi de la Secretaria de Hacienda, asignados al Concejo de Bogotá.

De la revisión a estos los contratos de reparación y mantenimiento del parque automotor se estableció que habiéndose suscrito el contrato 757 en junio 24 de 2005, con cargo a dicho compromiso se están pagando obligaciones adquiridas con anterioridad al perfeccionamiento del contrato, esto es las siguientes facturas: No. 6162 de mayo 26 de 2005 $709.760,  No. 6231  de enero 17 de 2005 $848.192  y la No. 6163 de junio 23 de 2005 por $ 90.000.

La falta de controles oportunos  y el óptimo desempeño de la interventoría que de alguna forma permita llevar por lo menos el control de los gastos, evidencian la trasgresión del estatuto contractual y las normas internas que establecen las actividades a cargo de los interventores, tales como la Resolución 1000 de 1997 y los numerales 7 y 13 del artículo 25 de la ley 80 de 1.993, así como el artículo 52 del Decreto 714 de 1.996.  

La respuesta emitida al respecto no es aceptable, dado que son las únicas facturas que registran fecha de venta fuera de la vigencia del contrato, pues el ente de control le efecto el seguimiento a todos y cada uno de los documentos de los contratos con sendai, es por ello que se reitera que es obligación del interventor, el adecuado control que le permita establecer si las facturas que se están cobrando son aportadas en forma oportuna y corresponden a la vigencia del contrato.

3.5.8. Hallazgo Administrativo   

Contrato 1507 de diciembre 9 de 2005. Unión Temporal “Por Ti Bogota 2006” por $1.776.5 millones Elaboración impresión (fija y variable) y empaque, la distribución por mensajería especializada de los formularios para las declaraciones tributarias distritales  del año gravable 2006 y de programas especiales (años anteriores), así como sus anexos y la distribución y comercialización en el comercio minorista de los formularios para las declaraciones tributarias distritales por el año gravable 2006. 

Dicho contrato se celebró mediante Licitación Publica No. 011 de 2005, cuyo trámite se surtió entre el  31 de octubre de 2005 con resolución  DSH-000104 de 18/10/05 y culminó con la adjudicación el 7/12/05.

Se evidenció que previo a la formulación de los pliegos  de condiciones, no hubo una eficiente planeación como quiera que el 10 de enero de 2005 ya se estaba solicitando adición, es así que ésta se suscribe el 25 de enero de 2006,  en cuantía de $518.862.920, cuando el contrato lleva solo un 7% de ejecución y menos de 20 días de haberse iniciado.

Las fallas en la planeación por ausencia de eficientes estudios previos acarreó  la inmediata modificación a los pliegos de condiciones o términos de referencia dadas las contradicciones a que se enfrentaron los oferentes entre otras:

· Entre el cuadro de precios de IPU y el cuadro de los paquetes del mismo impuesto,  se evidencia una diferencia de cantidades de 111.000 formularios. 

· La misma circunstancia se presenta frente a la impresión de formularios, señalando que esta recaerá sobre 300.000 y la comercialización resulta ser superior en 50.000.  

Las falencias antes enunciadas, incluida la modificación al contrato a solo 7% de ejecución, obliga a inferir posible violación de la selección objetiva, así como el principio de economía por la deficiente planeación.

Atendiendo las razones esbozadas en la respuesta, frente a la adición realizada, tras la previsión de las contingencias que pudieren presentarse durante el tiempo de inactividad contractual por la ley de garantías, este contrato será objeto de seguimiento en la próxima auditoria, a efectos de verificar la ejecución.

3. 6  COMPONENTE DE INTEGRALDAD – BALANCE SOCIAL
La SHD en la rendición de la cuenta 2005 entregó el informe de Balance Social de conformidad con lo ordenado en las Resoluciones Reglamentarias Nos. 052 de 2001 y 003 de 2002 de este organismo de control.

Después de evaluar el mencionado informe, se estableció que de los once (11) proyectos registrados en el presupuesto de inversión, la entidad consideró que solamente dos (2) de ellos tienen incidencia directa en la solución de problemas sociales de la ciudadanía capitalina, a saber: los proyectos 153 “Líneas financieras para el apoyo  y fortalecimiento a la micro y pequeña empresa de Bogotá” y 351 “Gestión de Ingresos y Antievasión”; proyectos para los cuales la Secretaría de Hacienda reportó debidamente diligenciados los anexos 17.1 al 17.6 que  fueron sugeridos por la Contraloría de Bogotá, Dirección de Economía y Finanzas – Subdirección del Plan de Desarrollo y Balance Social-.  

Es preciso señalar que los proyectos citados hacen parte del Plan de Desarrollo “Bogotá sin Indiferencia”, ubicándose el primero dentro del programa “Bogotá Productiva” y  el objetivo “Eje Urbano Regional”;   y el segundo, pertenece al objetivo “Gestión Pública Humana” del Programa “Administración Moderna y Humana”.

A continuación se aprecia desde el punto de vista presupuestal la ejecución de los proyectos durante la vigencia 2005.

TABLA 24
EJECUCIÓN PRESUPUESTAL DE LOS  PROYECTOS DEL BALANCE SOCIAL
Millones de $

	No.
	Descripción
	Ppto.

Inicial

(1)
	Modifica-

Ciones (2)
	Ppto.

Definitivo (3)=(1)+(2)
	Compro-

Misos   (4)
	Giros Acumu-

Lados  (5)
	Reser-vado (6)=(4)-(5)
	% ejecu-tado (7)=(5)/(4)

	153
	Líneas financieras para el apoyo y fortalecimiento a la micro y pequeña empresa de Bogotá
	   5.000,0     
	0.0

               
	    5.000,0     
	   4.995,2     
	   4.556,5     
	     438,7     
	     91,2     

	351
	Gestión de Ingresos y Antievasión
	   5.411,0     
	   1.216,2     
	    6.627,2     
	   6.603,5     
	   2.580,3     
	  4.023,2     
	     39,1     

	Totales
	 10.411,0     
	   1.216,2     
	  11.627,2     
	11.598,7     
	   7.136,8     
	  4.461,9     
	61.5




Fuente: Fichas Estadísticas Básicas de Inversión del Distrito –EBID- y  Ejecución Presupuestal SHD a 31-12-2005

Evaluación de Problemáticas Seleccionadas

Como se observa en el cuadro anterior, la Secretaria de Hacienda seleccionó dos proyectos que tienen impacto social siendo uno de ellos el Proyecto 153 “Líneas financieras para el apoyo y fortalecimiento a la micro y pequeña empresa de Bogotá” donde se señala lo siguiente:

3.6.1. Descripción del Problema Social  

La administración en el formato No. 1 anexo 17.1, describe el problema social así:

La existencia de altas tasas de desempleo en Bogotá siendo el último dato disponible a diciembre de 2004 el 14.3% y de subempleo del 32.7% a pesar de ser la ciudad con el mercado laboral más dinámico del país, 

Se partió de la premisa que el desempleo tiene un componente de corto plazo, asociado con el ciclo económico y otro componente friccional y estructural, asociado con el largo plazo; por lo tanto la política de empleo se debe componer de estrategias de corto y largo plazo.  La estrategia de corto plazo busca la creación de condiciones para lograr la reactivación económica,  mediante programas y apoyo sectorial, especialmente enfocado al desarrollo de las micro y pequeñas empresas.

El diagnóstico actual de la micro y pequeña empresa en Bogotá deja ver que aunque éstas representan el 99.6% (según la Cámara de Comercio) del total de los establecimientos de la ciudad, su porcentaje de destrucción o liquidación es significativo; entre otros motivos que se exponen como causa de la poca permanencia de estas empresas en el aparato productivo,  están las dificultades de acceso al crédito y la falta de recursos para la inversión en la modernización tecnológica en las micro y pequeñas empresas.

Por lo expuesto, en concordancia con estas características de este segmento del sector productivo de la ciudad, una política efectiva es aquella que evita la destrucción de puestos de trabajo, impidiendo la liquidación de más micros y pequeñas empresas dado que estas concentran el 91% de los trabajadores y son las únicas que registran un balance positivo entre creación y liquidación de sociedades.

En efecto, el nuevo Plan de Desarrollo “Bogotá sin Indiferencia” fortaleció el apoyo a la micro empresa a través del proyecto 153 “Apoyo a la micro y pequeña empresa de Bogotá”, con un presupuesto de $30.000,0 millones para los cuatro años del Plan de Desarrollo y se espera beneficiar a más de 73.000 empresarios.

3.6.2.  Población que Demanda Bienes y/o Servicios

Según el registro de la Cámara de Comercio de Bogotá, la población objeto correspondería a las pymes del Distrito que asciende a 224.118 a diciembre 31 de 2005; sin embargo, se desconoce el numero de la pymes no formalizadas y de hombres y mujeres cabeza de familia, que tengan una actividad productiva, con un mínimo de una año de funcionamiento, pertenecientes a los estratos 1, 2 o 3.   

Para la línea Agroindustrial los beneficiarios son los pequeños y medianos agroindustriales, con un mínimo de 6 meses de antigüedad y domiciliados en Bogotá, que desarrollen actividades de comercialización de: huevos, cárnicos, quesos, deshidratados, conservas; desarrollen actividades de curtiembres, molienda, pasteurización, restaurantes, venta pollos, jugos, mermeladas, artesanías, etc.

3.6.2.1  Estrato Socioeconómico

Para la línea Bogotá, todas las micro y pequeñas empresas del distrito, independiente del estrato socioeconómico; para la línea Microcrédito empresarial, los estratos 1, 2 o 3 y para la línea de crédito agroindustrial, cualquier estrato.

3.6.2.2  Localidades
El proyecto se orienta a las micro y pequeñas empresas ubicadas en las 20 localidades de la ciudad.

3.6.2.3  Edad de las empresas 

La población sujeta de crédito con mínimo de un año de antigüedad en el desarrollo de la actividad económica, para el caso de emprendedores se requiere de previa capacitación en emprendimiento.

3.6.2.4  Sexo 

Microempresarios hombres o mujeres de Distrito Capital.

De acuerdo a los problemas planteados por la administración el grupo auditor observó que el impacto social de este proyecto recae directamente sobre la mayoría de la ciudadanía y que la retribución para la ciudad se realiza directamente a través del consumo y la producción, que son generadoras de impuestos del orden nacional y distrital.

3.6.2.5. Gestión Social del Problema Identificado 

El problema social identificado por la Secretaría de Hacienda está relacionado con los altos niveles de desempleo en el Distrito, bajos niveles de ingresos y de calidad de vida.

La finalidad u objetivo propuesto en la solución del problema esta dirigido a beneficiar a los micro y pequeños empresarios del distrito a través de tres líneas de crédito de tal manera que dinamicen la economía de la ciudad, generen empleo o, por lo menos eviten la destrucción de los ya existentes.

3.6 3  Objetivos del Proyecto: 
Dentro de los objetivos del proyecto se encuentran:

· Crear una línea de crédito con una tasa de interés preferencial con el fin de que los micros y pequeños empresarios accedan al crédito sin las restricciones que actualmente les impone el mercado crediticio.

· Crear condiciones especiales para el acceso al crédito de las mujeres y hombres cabeza de familia en Bogotá que requieran líneas de crédito en condiciones preferenciales.

· Facilitar el acceso al crédito para actividades agroindustriales dada la importancia de dicho sector en la economía Bogotana.

· Trabajar en acciones conjuntas con el sector privado y gobierno nacional en el desarrollo de un portafolio de servicios, que le permitan al los micro y pequeños empresarios conocer las actividades de las instituciones que apoyan las pymes.

3.6.3.1.  Evaluación de las Políticas Públicas

Para el año 2005, la Secretaría de Hacienda del Distrito “SHD”, se propuso como metas físicas, beneficiar una población de 14.800 microempresarios.  Según el formato 17.2 “Gestión Social del Problema Identificado” presentado en la cuenta anual, la entidad logró una meta de 14.949 microempresarios.

Frente a los resultados presentados por la entidad, el equipo auditor estableció que por la línea de Crédito Agroindustrial se beneficiaron  en el transcurso del año 2005 a 709 microempresarios; sin embargo, este beneficio social se realizó con presupuesto de la vigencia anterior, toda vez que el convenio con FINAGRO se suscribió el 20 de diciembre de 2004.  Por lo tanto, la meta alcanzada durante el 2005 fue de 14.240, es decir del 96.21% y no de 14.949 como se reportó en la cuenta anual.

3.6.3.2  Resultados de Cobertura

Teniendo en cuenta lo informado en el anexo 17.3.1. La SHD, presentó los siguientes resultados:

TABLA 25
INDICADORES DE COBERTURA
	VARIABLE
	VIGENCIA ACTUAL
	VIGENCIA ANTERIOR
	VARIACIÓN  %

	Población que demanda el servicio (según Cámara de Comercio de Bogotá)
	224.118
	202.966
	10.4

	Población que se propuso atender (Beneficiarios)
	14.800
	7.400
	100.0

	Población atendida (Beneficiarios atendidos)
	14.949
	6.109
	144.7

	Cobertura general del servicio = (Población atendida)/ (Población que demanda el servicio)*100 
	6.67
	3.01
	121.6

	Cumplimiento de cobertura = (Población atendida)/(Población que se propuso atender)*100
	101
	83
	22.4


Fuente: Anexo 17.3.1. Balance Social SHD,  cuenta anual vigencia 2005

Según los resultados obtenidos en la tabla anterior,  se determinó que excepto por lo enunciado en el numeral 3.1. sobre los créditos de la línea agroindustrial, la SHD cumplió con las metas de cobertura propuestas para la vigencia 2005, arrojando resultados aceptables con incrementos importantes respecto a la vigencia anterior. 

3.6.3.3 Población por tipo de servicio:

El anexo 17.3.2. presenta los siguientes resultados:

TABLA 26
POBLACIÓN POR TIPO DE SERVICIO
	TIPO DE SERVICIO
	VIGENCIA ACTUAL
	VIGENCIA ANTERIOR
	VARIACIÓN %

	El total de micro y pequeños empresarios beneficiarios por las líneas de crédito Microcrédito empresarial, agroindustrial y Bogotá
	14.949
	6.109
	144.7


Fuente: anexo 17.3.2 Balance Social SHD, cuenta anual vigencia 2005

Como se aprecia durante el 2005 se beneficiaron 14.949 microempresarios, cifra que frente a la registrada durante el 2004 fue superior en un 144.7%.

3.6.3.4 Población por criterio

En el anexo 17.3.3. la SHD reporta los  beneficiarios por línea de crédito, así:

TABLA 27
POBLACIÓN POR CRITERIO

	CRITERIO
	VIGENCIA ACTUAL
	VIGENCIA ANTERIOR
	VARIACIÓN %

	Línea Bogotá
	4.767
	2.719
	75.3

	Línea Microcrédito Empresarial
	9.473
	1.656
	472.0

	Línea Agroindustrial
	709
	834
	-15.0

	Fomipyme
	0
	900
	

	Total
	14.949
	6.109
	144.7


Fuente: Anexo 17.3.3 Balance Social SHD, cuenta anual vigencia 2005

Obsérvese como la línea de crédito Microcrédito empresarial fue la que tuvo el mayor número de beneficiarios, seguida por la línea Bogotá.  Es preciso señalar que frente a la vigencia anterior, el número de beneficiarios de la línea de Microcrédito empresarial presentó un incremento del 472.0%, 

3.6.3.5 Indicadores de Inversión 

En el anexo 17.4 la SHD presenta los diferentes indicadores:

TABLA 28
INDICADORES DE INVERSIÓN
	NOMBRE
	FORMULA
	VARIABLES Y RESULTADOS

	
	
	Vigencia Actual
	Vigencia Anterior

	Ejecución de la Inversión
	Total Ejecución de la Inversión (Giros)  *100   =                Total presupuesto definitivo de la Inversión
$4.556.5 millones / $5.000.0 millones *100


	91.20
	61.01

	Inversión Percápita
	Inversión ejecutada (Giros) por problema social *100  =      No. Total de beneficiarios

$4.556.5 millones / 14.949 beneficiario *100
	30.50
	60.71

	Participación de la inversión por problema social
	Inversión ejecutada (Giros) en el problema social *100 =           Total ejecución del rubro de inversión

$4.556.5 millones /  $4.995.5 millones  * 100
	91.29
	61.18


Fuente: Anexo 17.4 Balance Social SHD,  cuenta anual vigencia 2005

3.6.3.6  .Indicadores de Calidad

En el formato 17.5  la entidad no presenta indicadores de calidad, sino que por el contrario, define características (convenios con Balcoldex, FNG, FINAGRO y Fopyme), atención del servicio (forma como se accede al recurso del crédito) y promoción y difusión (eventos, atención directa, etc.). 

Los indicadores que se debieron incorporar son los de Disponibilidad, de Continuidad y de Oportunidad.

3.6.4  Evaluación a la Participación Ciudadana

Para suministrar información sobre todas las líneas de crédito a disposición de los ciudadanos y escuchar sus comentarios y sugerencias, la SHD  realizó eventos en las Juntas de Acción Comunal, plazas de mercado, jornadas financieras en los Supercades y otros eventos.  

Como resultado de las citadas actividades se recepcionaron propuestas y sugerencias de la comunidad empresarial en los diferentes puntos de información. De las cuatro propuestas de la ciudadanía, la SHD a través de la Tesorería Distrital  aceptó dos modificaciones así:  La primera  crear las Línea Bogotá Emprendedora, orientada a empresarios que quieren establecer empresas y que no pueden acceder a crédito por el alto nivel de riesgo que implica crear una empresa y, la segunda fortalecer la Línea Agroindustrial con la posibilidad otorgar créditos a los pequeños productores que están reportados negativamente en las centrales de riesgo y no cuentan con asistencia técnica. 

Del Proyecto 153 se concluye que en la vigencia 2005, la SHD -Tesorería Distrital y según el Convenio Ínter administrativo de Cooperación No. 090000-994-0-2005 suscrito con Balcoldex el 3 de agosto de 2005, situó recursos por $4.161.9 millones, de los cuales a través del sistema financiero se colocaron $145.098.0  millones, lo que significa que por cada $1.0 millón que situó la SHD, el sector financiero colocó aproximadamente $34,9 millones, situación que demuestra la eficacia de este proyecto y el efecto multiplicador y social de la política pública del Distrito para beneficiar a pequeños y medianos empresarios de la ciudad.

Así mismo, se explica el beneficio social a los empresarios que tenían dificultades para acceder a las diferentes líneas de crédito,  otorgándoles préstamos,  con tasas de interés preferenciales, tiempos de gracia y formas de pago flexibles.

Con estas facilidades, se evita que se pierdan puesto de trabajo haciendo sostenibles y viables las empresas que con un mayor crecimiento generarán nuevos empleos, reduciendo los índices de subempleo y desempleo.

Otro aspecto a tener en cuenta es que al generar oferta de empleo se evitan o reducen en alguna proporción los altos índices de violencia e inseguridad que tiene la ciudad.

Producto de una política del gobierno distrital dirigida al acceso al crédito microempresarial, la ciudad en un corto y mediano plazo podría ver incrementado sus ingresos, por cuanto contará con un mayor número de contribuyentes. 

Para efectos de control en el otorgamiento de los créditos, el equipo auditor verificó la documentación de los beneficiarios y los informes presentados por BANCOLDEX según lo establecido en la cláusula No. 3 del Convenio.  Se destaca que efectivamente la SHD cuenta con los procedimientos necesarios para el control y seguimiento de los recursos otorgados a los diferentes beneficiarios.

3.7  COMPONENTE DE INTEGRALIDAD - GESTION AMBIENTAL
Nuestro país cuenta con una de las reservas naturales más grandes del mundo a nivel hídrico y una gran variedad de ecosistemas, pero la falta de conciencia de la sociedad ha provocado grandes impactos ambientales deteriorando gran parte de ellos. Por eso la importancia de promover una cultura ambientalista fomentando valores importantes como el ahorro, concientizando a la comunidad del deterioro que se ha venido generando y las consecuencias derivadas de ello.

La Contraloría de Bogotá en su último informe de recursos naturales, en el cual evalúo la gestión ambiental realizada por las entidades durante el año 2004 pudo identificar la mala gestión ambiental durante ese periodo, en donde se diagnosticaron impactos ambientales a nivel hídrico, atmosférico, energético y residuos sólidos.

La inexistencia de un Plan Institucional de Gestión Ambiental (PIGA) en las distintas entidades gubernamentales, repercute en problemas económicos además de impactos ambientales. A raíz de ello se hace necesario aplicar una auditoria ambiental como instrumento para cuantificar los efectos de las operaciones realizadas en cada sector, verificando si están dentro de las normas de protección ambiental y si están desarrollando e implementando programas para el uso eficiente de los distintos recursos a nivel hídrico, energético, atmosférico y residuos sólidos, que a su vez garanticen al trabajador un ambiente seguro para el desenvolvimiento de sus funciones.
El Control Fiscal Ambiental (CFA) es el instrumento que evalúa la gestión en las entidades públicas con el fin de proteger las inversiones y comprobar las acciones perfiladas al mejoramiento ambiental.

Las auditorias ambientales son herramientas que permiten evaluar la eficacia de los sistemas de gestión ambiental existentes, indicando si la organización está operando de manera responsable desde el punto de vista ambiental.
El análisis de la situación actual
 permitió establecer que para evaluar la gestión ambiental institucional se requieren elementos que permitan, de manera eficaz y pertinente, evidenciar y evaluar la gestión ambiental desarrollada por cada una de las entidades del distrito.

En el presente documento se desarrolla el tema de auditorias ambientales aplicadas en la Secretaria de Hacienda,  concretamente en las oficinas centrales, verificando la gestión que desarrollaron durante el año 2005, en donde se analizaron los componentes de residuos sólidos, manejo del recurso hídrico (vertimientos) y energético y el impacto que ocasionan a nivel atmosférico (ruido y emisiones), comparándolos con los objetivos y metas institucionales en materia ambiental.

En esta auditoria se revisaron factores como normatividad aplicada, programas de ahorro y uso eficiente del agua, mediciones de ruido ambiental, equipos que generan emisiones atmosféricas, clasificación de los diferentes tipos de residuos sólidos, planes de reciclaje, capacitaciones y programas de ahorro de energía.

El sistema de evaluación propuesto consta de un instrumento aplicable a todas las entidades, con el que se determina la gestión ambiental de cada una, conforme a la política ambiental Distrital y al compromiso institucional. 

Este instrumento se encuentra organizado de la siguiente manera:

Nivel interno. Esta parte indica como cada entidad lleva a cabo una serie de actividades en sus instalaciones, en las que consume recursos naturales y genera residuos (líquidos, sólidos o gaseosos). Así las cosas, la institución debió realizar acciones que permitieran demostrar su contribución al mejoramiento ambiental, esto es un uso eficiente de los recursos y también la minimización de los impactos que genera cada actividad. 

Más concretamente, este nivel evalúa el desempeño, cumplimiento de normatividad y compromisos de cada entidad con el medio ambiente, con el propósito de calificar la gestión ambiental para minimizar los impactos que generan sus actividades.

En cada componente de este nivel se relacionaron los costos de la utilización del recurso, del programa o según sea el caso la actividad de gestión ambiental relacionada; por ejemplo, la implementación de planes y programas de mejoramiento ambiental y/o prevención de la contaminación. 

El modelo de calificación de la gestión ambiental permite otorgar una nota a la gestión ambiental desarrollada por las instituciones de acuerdo con la información consignada en el instrumento de reporte de gestión y lo corroborado en las auditorias. 

El auditor calificó cada uno de los niveles de acuerdo con las conformidades o no conformidades encontradas en las auditorias. El porcentaje de cada uno de los niveles se estimó con base en el total de puntos posibles que corresponden al 100% y se calculó el porcentaje del valor obtenido en la calificación. El porcentaje calculado por cada uno de los niveles se sumó y se promedió aritméticamente para obtener un dictamen final que valora la gestión ambiental institucional conforme con los siguientes criterios.

TABLA. 29
CRITERIOS PARA LA CALIFICACIÓN DE LA GESTIÓN AMBIENTAL INSTITUCIONAL.
	CALIFICACIÓN
	RANGO
	DESCRIPCIÓN

	Altamente Eficiente
	91% -100%
	Existe compromiso institucional con el medio ambiente; las acciones, programas y proyectos adelantados por la entidad dan cumplimiento a la política ambiental Distrital (PGA). Las estrategias propuestas en la política se han adoptado en gran medida, denotando la prioridad ambiental y programática de la institución en el desarrollo de su gestión. 

	Eficiente
	71% – 90%
	Existen carencias en términos generales en la gestión ambiental adelantada por la entidad, aunque existe el desarrollo de planes, programas y proyectos en el tema ambiental y van acorde con la política ambiental Distrital (PGA), se pueden desarrollar muchos más. En términos generales la gestión adelantada es buena, pero falta mayor compromiso de la institución con el medio ambiente.

	Aceptable
	61% – 70%
	A pesar de existir avances significativos en materia ambiental, la gestión ambiental desarrollada por la entidad no ha logrado consolidar esfuerzos en torno al proceso. Falta implementar mecanismos que garanticen mayor efectividad en los resultados, no obstante se reconoce el esfuerzo. 

	Insuficiente
	36% – 60%
	No ha existido una dedicada voluntad por parte de la entidad, con el objeto de garantizar una eficaz gestión ambiental. Las acciones desarrolladas han sido parciales, lo que evidencia la falta de compromiso institucional y el cumplimiento de la política ambiental Distrital (PGA). Los resultados obtenidos son el reflejo de la baja prioridad institucional para solucionar la problemática ambiental. 

	Deficiente
	0% – 35%
	Las acciones desarrolladas hacia el tema ambiental han sido mínimas; no existe ningún compromiso, ni proceso que permita articular o avanzar en el cumplimiento de la política ambiental Distrital (PGA). No se evidencia compromiso institucional para solucionar la problemática ambiental. No se evidencia ningún proceso de gestión ambiental institucional.


Fuente: Contraloría de Bogotá

3.7.1  Análisis  de la  Gestión Ambiental Nivel Interno 

A continuación se realizará un análisis por dependencia para cada uno de los componentes del nivel interno. Es importante señalar que en el caso de los componentes hídrico y energético se tomaron indicadores que permitieron comparar el Consumo Per Cápita dado en la realidad con los consumos calculados a nivel mundial y nacional de dotación por habitante.

En el caso del Componente Hídrico se tomó el indicador de dotación de oficina, calculado por Waste Water Enginering Treatment and Reuse –Melcalf and Heddy Mac Graw Hill y que corresponde a un Consumo Per Cápita de 50 litros/funcionario/día.

Respecto al componente energético, se tomó el cálculo publicado  en la Página Web de Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial  en los Observatorios Ambientales Urbanos y que corresponde a un consumo Per Cápita  de 1.208 Kwh/hab./año, equivalente a 3.31 Kwh/habitante/día.

La calificación obtenida según los componentes evaluados, así como su resultado final se presenta en la siguiente tabla:
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RESULTADOS POR COMPONENTES
3.7.1.1   Componente General

Como se mencionó anteriormente, el componente general se relaciona con las acciones que muestran la contribución de la entidad al mejoramiento ambiental y el uso eficiente de los recursos, asignados a este tema.
La gestión ambiental en Secretaria de Hacienda sé esta implementando a través de la formulación del PIGA
 y su posterior aprobación por parte del DAMA3
La Secretaria de Hacienda en cumplimiento del Decreto 061 del 13 de marzo de 2003  “Por el cual se adopta el Plan de Gestión Ambiental del Distrito Capital” y en desarrollo de acciones al interior de la entidad que pretenden minimizar los costos e impactos ambientales y aportar en consecuencia al desarrollo sostenible en cumplimiento del principio de la valoración de los costos ambientales en aquellas actividades y procesos que puedan afectar el ambiente. 
De acuerdo con la verificación realizada al presupuesto de la Secretaria de Hacienda, se pudo comprobar que la entidad esta implementando el presupuesto necesario en materia ambiental. El articulo 8 del Acuerdo 9 de 1990 menciona: “la Administración Central y las Entidades contempladas en el Plan que ejecuten Proyectos de Inversión, deberán incluir anualmente una partida entre 0.5% y el 3.0% del valor total del Presupuesto de Inversiones, con destinación especial para Programas y Proyectos de prevención Ambiental”.   El presupuesto de inversión de la Secretaría de Hacienda para el año 2005 fue de $37.386.750.000 y en materia ambiental destinó un valor de $172.718.535 lo que corresponde a un porcentaje del 0.46%.  A pesar de no alcanzar el 0.5% reglamentado  en el Acuerdo precitado,  la entidad ha adelantado actuaciones tendientes a la reducción del gasto ambiental,  al realizar convenios como es el caso del reciclaje que realiza Idipron.
La entidad establece requisitos ambientales en los procesos de compra y contratación de aseo, exigiendo a los contratistas y proveedores elementos e insumos biodegradables y no contaminantes, que se verifica en cada una de las entregas, esto se realizó con el fin de minimizar el impacto ambiental que genera la producción de residuos.

En el 2005, la Secretaría de Hacienda adelantó las siguientes etapas de trabajo:

Formulación del Plan de Acción para el Aprovechamiento Eficiente de los Residuos Sólidos de conformidad con el Decreto 400 de 2004 y el acuerdo 114 de 2003. Plan aprobado el 15 de Diciembre del 2005 por la Unidad Ejecutiva de Servicios Públicos (UESP).

Taller de Sensibilización del componente de Residuos sólidos, realizado el 10 de Noviembre de 2005, dirigido a 73 los funcionarios de las oficinas centrales.

Talleres de Sensibilización ambiental, divulgados por medio de Intranet, correspondiente a la sensibilización  del componente de residuos sólidos.

3.7.1.2  Componente Hídrico

Se pudo establecer que el agua consumida por la Secretaría de Hacienda Distrital normalmente se usa para el aseo de instalaciones, la preparación de bebidas, el uso de baterías sanitarias y el aseo personal, en cantidades establecidas por un único medidor de agua en el cual se puede leer el consumo de todo el edificio, es decir, incluye el consumo de todas las entidades que desarrollan sus actividades en esas instalaciones. 

Debido a lo anterior, el grupo de Administración de Servicios que realiza los pagos por este servicio, hace el prorrateo con base en el área que ocupa cada entidad del Centro Administrativo Distrital; correspondiendo el 41% a la Secretaria de Hacienda.

La entidad presentó registros históricos del consumo bimensual de agua que fueron  verificados con sus respectivas facturas y donde se reportó un consumo de 11.270.49 m3 de agua durante el año 2005, equivalente a 11’270.490 litros.

Esta cantidad dividida entre 1950 funcionarios que laboran en la entidad, indica un consumo per-cápita de 16 litros/funcionario día; es decir, un consumo moderado.

La entidad debe consultar la ley 373 de 1997 de ahorro y uso eficiente del agua, ya que no posee procedimientos de identificación de las necesidades reales de agua, a pesar de ello no presenta un exceso de consumo gracias a la implementación de fluxómetros en todos los pisos, lo que a su vez se ha reflejado en los costos de las facturas.

3.7.1.3 Componente atmosférico

Durante el 2005 la Secretaria de Hacienda no realizo mediciones recientes del ruido ambiental en el área de influencia directa de la instalación, al no poseer un programa de prevención auditiva.

El certificado de emisiones de gas se encuentra vigente para todos los vehículos de la SHD.

3.7.1.4 Componente residuos sólidos

Los residuos que se generan de acuerdo con las actividades que realizan las oficinas centrales son: Papel archivo, vidrio, plástico, cartón, plegadiza, Aluminio envases, cartuchos de impresora, tubos fluorescentes, balastros los cuales son almacenados, pesados y clasificados por sus características.

El traslado de los residuos sólidos los realizan las operarias de las empresas de aseo. La disposición se realiza en el cuarto de basuras del Centro Administrativo Distrital, donde permanece un operario del IDIPRON, quien realiza la separación final, para luego entregar los residuos reutilizables al IDIPRON y los residuos ordinarios los depositan en el container de la empresa recolectora del sector, igualmente con los residuos especiales como tubos fluorescentes y balastros.

Como se había mencionado anteriormente el plan de residuos sólidos esta aprobado por la UESP y se esta implementando. 

En consecuencia, el manejo de residuos sólidos no tiene ningún costo para la entidad y son tratados por el Idipron.

Todas las oficinas y pisos de Secretaria de Hacienda tienen implementadas canecas, clasificadas por logos y afiches que indican el tipo de residuos que se deben depositar en cada una de ellas: “papel – cartón”, “vidrio”, “plástico” y “basura”, además se utilizan impresoras y fotocopiadoras que usan ambas caras del papel. 

Según contrato No. 050000-1345-0-2005, el contratista Best Carbón tiene por objeto permutar cartuchos de toner vacios por toner remanufacturados de tal forma que cubran el valor de los remanufacturados a recibir por tal razón no se hace necesario la compra de nuevos toners.

 3.7.1.5 Componente energético

La entidad mantiene un registro histórico del consumo con base en las facturas emitidas por Codensa. Para el año 2005, reporto un consumo de 4’256.000 Kw, este valor  dividido por 1950 funcionarios que laboran en la entidad, arroja un consumo per-capita 2.182 Kwh/hab/año; es decir, 5.97 KHW/habitante/día indicando que hay un consumo alto en el servicio.

Al no tener procedimientos de identificación de las necesidades reales de energía, la entidad presenta un exceso de consumo, por lo tanto deberán implementar actividades para reducir el consumo del servicio. Por esta razón debe consultar la ley 697 de 2001 mediante la cual se fomenta el uso racional y eficiente de la energía.

En conclusión la gestión ambiental por parte de Secretaria de Hacienda Distrital durante el año 2005 fue aceptable (65,89%). La entidad ha realizado un buen trabajo con los residuos sólidos que genera; además, de un manejo adecuado en el recurso hídrico, pero deben implementar programas y actividades para la reducción del consumo de energía; así como, continuar con el programa para la prevención de enfermedades auditivas.

3.8 COMPONENTE DE INTEGRALIDAD – EVALUACION A LOS ESTADOS CONTABLES.
La Secretaria de Hacienda presenta en el Balance General con corte a 31 de diciembre del 2005 los siguientes saldos:

TABLA 31
COMPOSICIÓN DEL BALANCE GENERAL

                                                  Millones $

	CODIGO
	CUENTA
	SALDO/05

	1
	ACTIVOS
	12.902.015.5

	2
	PASIVOS
	 5.137.388.3

	3
	PATRIMONIO
	7.764.627.3





Fuente: Cuenta anual –2005

Los Activos ascienden a la suma de $12.902.015.5 millones, el cual se discrimina así:

TABLA 32
COMPOSICIÒN DEL ACTIVO                                          

                                              




 Cifras en millones $

	CODIGO
	CUENTAS
	SALDO
	%

	11
	EFECTIVO
	629.654.7
	4.88

	12
	INVERSIONES
	10.919.192.4
	84.62

	13
	RENTAS POR COBRAR
	94.867.3
	0.74

	14
	DEUDORES
	1.204.561.1
	9.34

	16
	PROPIEDADES PLANTA Y EQUIPO
	8.442.1
	0.07

	19
	OTROS ACTIVOS
	45.297.9
	0.35

	
	TOTAL ACTIVOS
	12.902.015.5
	100


Fuente: Cuenta anual –2005
3.8.1 Efectivo

Presenta un saldo en balance a diciembre 31 de 2005 de $629.654.7 millones;  cifra que representa el 4.88% del total del activo. El cual se discrimina así: Bancos y Corporaciones $545.915.4 millones, Fondos Especiales $56.224.9  millones y Fondos en Tránsito $27.514.3 millones. 

3.8. 1.1 Hallazgo Administrativo  

Las Notas a los Estados Contables presenta el siguiente estado de las conciliaciones bancarias:   

TABLA 33 

ESTADO DE CONCILIACIONES BANCARIAS 

DICIEMBRE 31 DE 2005

                                                                                                        Cifras en  millones $
	Saldo en contabilidad 
	
	
	602.140.3 

	
	
	13.257.4
	

	NDSRL +
	14.502.0
	
	

	NCSRL-
	1.244.6
	
	

	Subtotal Cuentas Bancos  
	
	
	615.397.8

	
	
	715.2
	

	NDSRE +
	911.6
	
	

	NCSRE-
	196.3
	
	

	Cheques por cobrar 
	
	1.251.9
	

	Saldo en Extracto 
	
	
	617.364.9


 Fuente: Notas a los estados contables.    

De la verificación realizada por el equipo auditor a las conciliaciones bancarias de los bancos y corporaciones se establece que:

De las Notas debito no registradas en libros por un total de $14.502.0 millones, corresponden a rendimientos financieros $4.031.5 millones, recaudos y consignaciones  $9.937.2 millones.  

TABLA 34
NOTAS DEBITO  NO REGISTRADAS EN LIBROS 

POR RECAUDOS Y CONSIGNACIONES  A DICIEMBRE 31 DE 2005                         

                                                                                       Cifras en  millones $

	Entidad bancaria
	Cuenta
	Concepto
	Valor

	Banco Santander 
	24700195-1
	Recaudos 
	516.9

	Banco Santander 
	247-03186-3
	Recaudos
	118.5

	Banco Bogotá
	00035229-4  
	Multas y comparendos 
	451.6

	Banco de Bogotá 
	00054470-0
	Recaudos 
	14.1

	Banco Bogotá
	00057776-7
	Recaudos 
	6.3

	Banco Colmena 
	21500-11188-7
	Multas y comparendos 
	2.874.9

	Banco de Colombia 
	1326-700075-7
	Consignación 
	573.6

	Banco Colombia 
	126026429-07
	Consignaciones 
	126.4

	Banco Occidente 
	25683514-1
	Recaudos 
	1.564.3

	Banco de Occidente 
	25600743-6
	Consignación 
	4.6

	Banco Occidente 
	25604582-4
	Recaudos 
	126.5

	Banco Occidente 
	2560004378-7
	Multas y comparendos   
	1.784.2

	Banco Occidente 
	25685005-8
	Recaudos “DAMA” 
	241.4

	Banco Occidente
	25604807-5
	Publicaciones. 
	1.533.9

	Banco de occidente 
	256083265-0
	Recaudos 
	0.1

	 Total 
	
	
	9.937.2


        Fuente: Análisis a Conciliaciones Bancarias por parte del equipo auditor.   

Lo anterior incumple con el Numeral 1.2.6.2 del Plan General de Contabilidad Pública, principio de Causación. Subvaluando la cuenta de Ingresos-  rendimientos financieros en $4.031.5 millones y la cuenta Otros depósitos recibidos de terceros o Ingresos (Recaudos) por $9.937.2 millones y el literal e) del   artículo 2º de la Ley 87 de 1993.

Valoración de la Respuesta:

La administración reconoce que no se efectúa la Causación a diciembre 31 del 2005, los ajustes se realizaron en febrero del 2006, en un 96%. 

Este ente de control considera que tal situación subvalúa la cuenta  Efectivo- Bancos y Corporaciones  a diciembre 31 del 2005 en $14.520.0 millones. 

Debe quedar en plan de mejoramiento describiendo las acciones adelantadas en febrero del 2006. Se hará el seguimiento respectivo.  

3.8.2. Inversiones Financieras

El saldo de esta cuenta asciende a la suma de $10.919.192.4 millones, equivalente al 84.62% del total del activos, compuesta por; inversiones administración de liquidez renta Fija $1.452.148.8 millones, Inversiones administración de liquidez renta variable $30.039.4 millones, Inversiones con fines de política renta fija $83.6 millones, Inversiones patrimoniales controlantes $9.436.920.7 millones.                  

Inversiones de Renta Fija: De las pruebas de auditoria realizadas se señalan algunos aspectos que inciden en la confiabilidad y razonabilidad de las cifras registradas de los Estados Contables presentados por la SHD, en la vigencia  2005.

La SHD  esta valorando sus inversiones de administración de renta fija efectuando una interfase entre la Dirección Distrital de Tesorería, responsabilidad que recae en la Subdirección  de Planeación Financiera e Inversiones apoyados en el sistema ALFYN,  previamente parametrizado, según lo establecido en el PGCP.

La homologación contable se da bajo la aplicación del Sistema SIDIF, consolidando  las operaciones.

Mensualmente las áreas  efectúan conciliación de los datos generados por ambos sistemas.

La cifra reportada a diciembre 31 de 2005 ascendió por  este concepto a       $1.452.148.7 millones; efectuado cruce del auxiliar consolidado Tesorería y Balance de Prueba de la Dirección de Contabilidad no se evidenció inconsistencia

Tomando como referencia los auxiliares correspondientes al registro de diferencial de cambio remitido dentro de la información solicitada y remitida formalmente el 4 de abril del 2005, se evidenció que las inversiones en dólares en el año 2005 en Bonos Yankees  y Time Deposit, registran pérdidas en diferencia en cambio por $28.512.3 millones de pesos y utilidades por $57.932.2 millones, arrojando un saldo positivo por $29.419,9 millones,  como utilidades netas de diferencia en cambio. El fenómeno de la depreciación del peso frente al dólar se presenta ya no como un  fenómeno coyuntural y pasa a ser de consecuencia estructural, la pérdida por diferencial cambiario afecta el resultado del ejercicio de la SHD,  asimismo no se evidenció la metodología de valoración de riesgos señalada por esta entidad V/R (Valor en Riesgo) que consiste en la simulación del comportamiento de variables para cada uno de los horizontes  de tiempo en varios escenarios  y que entrega como producto la máxima pérdida posible por efecto de las volatilidades  del tipo de cambio y de la tasa de interés.

Valoración de la respuesta: 

Se acepta la respuesta parcialmente  la SHD no posee Bonos Yankees.

Se debe incluir en Plan de Mejoramiento estudios propios de análisis de riesgo del fenómeno de la depreciación del peso frente al dólar el cual ya no es un  fenómeno coyuntural y pasa a ser de consecuencia estructural, la pérdida por diferencial cambiario afecta el resultado del ejercicio de la SHD, asimismo no se evidenció la metodología de valoración de riesgos señalada por esta entidad V/R (Valor en Riesgo) que consiste en la simulación del comportamiento de variables para cada uno de los horizontes  de tiempo en varios escenarios  y que entrega como producto la máxima pérdida posible por efecto de las volatilidades  del tipo de cambio y de la tasa de interés.

No se realiza estudio técnico y fundamental propio, que sirva como herramienta de soporte para la toma de decisiones de inversión en moneda extranjera.

Inversiones Patrimoniales Controlantes: De la auditoria realizada al proceso de oportunidad, recepción de la información, análisis y contabilización de las inversiones  controlantes a 31 de diciembre del 2005  se evidenció:

3.8.2.1 Hallazgo Administrativo 

Las Notas a los Estados Contables no reflejan hechos relevantes de carácter específico,  que han afectado o pueden afectar la situación del ente público; ésta situación se observa en: 

No existe uniformidad en las fechas de cierre contable de la SHD, y los momentos de cierre de las empresas donde el ente auditado posee Inversiones Patrimoniales Controlantes.

Por ello no se obtuvieron Balances definitivos  de las Empresas donde la SHD ha realizado dichas inversiones.

Hay deficiencias en la información base para  el cálculo de las Inversiones Controlantes.      

No se evidenció presencia del sistema de control interno, igualmente se constató que se ejerce un  frágil autocontrol a las cifras remitidas trimestralmente a la SDHD.

Aún la SHD no cuenta con un Sistema de Contabilidad Integrado que le permita ejercer mayor y oportuno control sobre la calidad y pertinencia de los registros contables y sus soportes.

Mediante oficio de fecha 4 de abril de 2006, La Dirección Distrital de Contabilidad y la Subdirección de consolidación y gestión de administración central y local a solicitud del equipo auditor determinó en primera instancia el impacto que  causó la información no actualizada al cierre del año fiscal auditado; labor que reflejó lo siguiente:

TABLA 35
EFECTO DEL 1er AJUSTE POR ACTULIZACION A CIFRAS DEFINITIVAS.

INVERSIONES CONTROLANTES SHD.









               Millones de $

	Entidad
	AUMENTO  EN LA INVERSION
	EFECTO PATRIMONIAL AUMENTO

	Empresa de Telecomunicaciones

Por  Resultados del Ejercicio 

Por variación en Cuentas Patrimoniales
	 15.081.6

 31.775.6
	     46.857.3

	Entidad
	DISMINUCION  EN LA INVERSION
	EFECTO PATRIMONIAL AUMENTO

	Lotería de Bogotá

Por  Resultados del Ejercicio 

Por variación en Cuentas Patrimoniales
	(3.895.1)

(5.721.1)                                                       
	(9.646.3)

	Corabastos Bogotá

Por  Resultados del Ejercicio 

Por variación en Cuentas Patrimoniales
	(27.4)

(83.3)
	(110.8)


Fuente: Subdirección de Contabilidad SHD.

Al efectuar prueba operativa a la persistencia de la información, se constató que aunque las  6 restantes empresas enviaron la información  en su oportunidad, no fue la información del cierre del año fiscal 2005.

La siguiente es la descomposición del patrimonio de las entidades donde se registra y mantienen las inversiones por parte del Distrito Capital y la fecha de los estados contables base de la valoración de estas inversiones, como consecuencia del desarrollo de esta auditoria.

TABLA 36
INVERSIONES PATRIMONIALES CONTROLANTES

                      
  





Millones  de $
	ENTIDAD
	PART. (%)
	PATRIMONIO BASE
	VR. PARTICIPACION
	FECHA DE CORTE UTILIZADA

	
	
	Millones $
	
	

	Empresa de Energía de Bogotá
	81.54
	5.059.288
	4.129.110
	Dic- 31-2005

	Empresa de Teléfonos de Bogotá
	86.63
	2.087.975
	1.808.938
	Dic-31-2005

	Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá
	100.00
	3.353.001
	3.353.001
	Dic-31-2005

	Terminal de Transportes
	51.47
	68.645
	35.338
	Dic-31-2005

	Corporación de Abastos
	4.03
	111.571
	4.492
	Dic-31-2005

	Canal Capital 
	96.80
	6.556
	6.346
	Dic-31-2005

	Lotería de Bogota 
	100.00
	6.758
	6.758
	Dic-31-2005

	Transmilenio
	70.05
	45.458
	31.846
	Dic-31-2005

	Empresa de Renovación Urbana
	100.00
	6.389
	6.389
	Dic-31-2005

	Metrovivienda
	100.00
	94.692
	94.692
	Dic-31-2005

	TOTAL
	 
	 
	9.476.910
	 

	 
	
	
	 
	


         Fuente: Subdirección de Contabilidad SHD.

De otra parte, se observa que en los estados contables con corte al 31 de diciembre de 2005, una vez ajustados los saldos patrimoniales de las empresas con la información contenida en los respectivos CGN 001 reportados a la Dirección de Contabilidad para su consolidación, es de $ 39.990 millones con relación a la cifra presentada en los estados contables de la Secretaria de Hacienda a este corte, los cuales son  ajustados entre los meses de enero, febrero y marzo de 2006, esta cifra refleja una variación del 4.10% con relación al monto total de las Inversiones Patrimoniales Controlantes.

TABLA 37
DESAGREGADO DE LOS AJUSTES REALIZADOS A LA CUENTA DE INVERSIONES

Mes de Enero (Millones de pesos) 

	EMPRESA
	DEBITO
	CREDITO

	Lotería de Bogota 
	
	9.646.

	Corporación de Abastos
	
	110.


Mes de Febrero (Millones de Pesos) 

	EMPRESA
	DEBITO
	CREDITO

	Empresa de Telecomunicaciones
	46.857
	11.112


Mes de Marzo (Millones de pesos)

	EMPRESA
	DEBITO
	CREDITO

	Terminal de Transporte
	612
	

	Lotería de Bogota
	46
	

	Canal Capital
	70
	

	Transmilenio
	
	4

	Metrovivienda
	
	1.168

	Empresa de Renovación urbana
	
	184

	Empresa de Energía
	3.157
	

	TOTAL AJUSTES  ENERO A MARZO 2006
	51.102
	11.112



       Fuente: Subdirección de Contabilidad SHD.


Las diferencias presentadas entre las certificaciones del patrimonio con corte a diciembre de 2005 y los estados contables definitivos obedecen a modificaciones en el Resultado del Ejercicio y traslados internos entre cuentas del  patrimonio, de acuerdo a decisiones de la Gerencia, Juntas directivas o Asambleas extraordinarias y en algunos casos de la Revisoría Fiscal.

Estas diferencias tienen ocurrencia por las fechas con que cada entidad cuenta por su estructura contable y cronogramas de  oportunidad para cerrar y entregar sus informes contables; es así como la Secretaría de Hacienda tiene de acuerdo a su programación para entrega de información contable a la Administración Central para su agregación dentro de este consolidado, el día 20 de Enero de 2006, fecha para la cual, las Empresas cuentan con  información preliminar.  Es de mencionar que las empresas poseen plazo hasta el día 15 de Febrero de 2006, para entregar la información contable de cierre de periodo, y aún cuentan con la posibilidad de solicitar prórroga ante la Dirección Distrital de Contabilidad y Contaduría General de la Nación.

Como consecuencia de la auditoria practicada se determinó que la información reportada por las empresas fue recibida por la Secretaria de Hacienda en las siguientes fechas:

TABLA 38
FECHAS DE ENTREGA DE INFORMACIÓN A LA SHD

	EMPRESA
	FECHA 

LIMITE
	FECHA DE

RECIBO
	INFORMACIÒN REPORTADA

	Corporación de Abastos
	15/01/2006
	19/01/2006
	Información con corte a Noviembre de 2005

	Corporación de Abastos
	15/01/2006
	20/02/2006
	Información con corte a Diciembre de 2005

	Lotería de Bogota
	15/01/2006
	26/01/2006
	Información con corte a Noviembre de 2005

	Lotería de Bogota
	15/01/2006
	23/03/2006
	Información definitiva con corte a Diciembre 2005

	Canal Capital
	15/01/2006
	15/01/2006
	Información preliminar con corte a Diciembre 2005

	Transmilenio
	15/01/2006
	15/01/2006
	Información preliminar con corte a Diciembre 2005

	Terminal de Transporte
	15/01/2006
	24/01/2006
	Información preliminar con corte a Diciembre 2005

	Metrovivienda
	15/01/2006
	20/01/2006
	Información preliminar  con corte a Diciembre 2005

	Empresa de Renovación Urbana
	15/01/2006
	15/01/2006
	Información preliminar a Diciembre de 2005

	Empresa de Acueducto y Alcantarillado
	15/01/2006
	23/01/2006
	Información definitiva con corte a Diciembre 2005

	Empresa de Telecomunicaciones de Bogota
	15/01/2006
	16/01/2006
	Información con corte a Noviembre de 2005.

	Empresa de Energía de Bogota
	15/01/2006
	16/01/2006
	Información definitiva con corte a Diciembre de 2005


Fuente: Subdirección de Contabilidad SHD.

La Secretaria de Hacienda consciente que la información preliminar debe ser validada en forma posterior con la Información definitiva, incorpora para este año este procedimiento y registrará en su oportunidad los ajustes o reclasificaciones que esta verificación produzca.

Con relación a la información base para determinar la valoración de la inversión en la Empresa de Energía de Bogotá, es importante observar que esta empresa con fundamento en la ley comercial, puede realizar cierre de ejercicio en forma trimestral, en consecuencia el patrimonio que resulta al final del periodo contable es el generado entre el cierre contable con corte a Septiembre de 2005 y Diciembre 31 de 2005, con el reflejo de la distribución de la utilidad acumulada aprobada en Asamblea Ordinaria del mes de Octubre de 2005.

La Secretaria de Hacienda para efectos de la valoración de la Inversión en la Empresa de Energía, se basa en la certificación expedida por el contador de la empresa, que obviamente refleja el efecto contable del ultimo trimestre del año, el cual difiere con el reporte en formato CGN 001 con corte al 31 de diciembre de 2005, el cual es enviado a la Dirección Distrital de Contabilidad y a la Contaduría General de Bogotá, en razón a que esta ultima así lo exigió.  

Es de anotar que sobre la evaluación a las inversiones este ente de control adelanta auditoria especial, cuyos resultados serán comunicados posteriormente.

Valoración respuesta: 

No se acepta la respuesta del ente auditado.

Las Notas a los Estados Financieros deben ser mas explícitas frente a la situación de tomar como referentes informes parciales

Las mismas deben ser revisadas ya que se indican situaciones que no se ajustan con la realidad, por  ejemplo la pérdida de la ETB S.A. ESP por $31.802 millones a noviembre, siendo en realidad una diferencia en valor absoluto.

De hecho se efectuaron ajustes en febrero y marzo del 2006, que afectaron las cuentas de inversiones y patrimonio en: 

TABLA 39
DESAGREGADO DE LOS AJUSTES REALIZADOS A LA CUENTA DE INVERSIONES

Mes de Enero (Millones de pesos) 

	EMPRESA
	DEBITO
	CREDITO

	Lotería de Bogota 
	
	9.646.

	Corporación de Abastos
	
	110.


Mes de Febrero (Millones de Pesos) 

	EMPRESA
	DEBITO
	CREDITO

	Empresa de Telecomunicaciones
	46.857
	11.112


Mes de Marzo (Millones de pesos)

	EMPRESA
	DEBITO
	CREDITO

	Terminal de Transporte
	612
	

	Lotería de Bogota
	46
	

	Canal Capital
	70
	

	Transmilenio
	
	4

	Metrovivienda
	
	1.168

	Empresa de Renovación urbana
	
	184

	Empresa de Energia
	3.157
	

	TOTAL AJUSTES  ENERO A MARZO 2006
	51.102
	11.112


           Fuente: Subdirección de Contabilidad SHD.


Las notas deben revelar que las diferencias presentadas entre las certificaciones del patrimonio con corte a diciembre de 2005 y los estados contables definitivos obedecen a modificaciones en el Resultado del Ejercicio y traslados internos entre cuentas del  patrimonio, de acuerdo a decisiones de la Gerencia, Juntas directivas o Asambleas extraordinarias y en algunos casos de la Revisoría Fiscal. 

Estas diferencias tienen ocurrencia por las fechas en que cada entidad tiene por su estructura contable oportunidad para cerrar y entregar sus informes contables; es así como la Secretaría de Hacienda tiene de acuerdo a su programación para entrega de información contable a la Administración Central para su agregación dentro de este consolidado, el día 20 de Enero de 2006, fecha para la cual las Empresas todavía tienen es información preliminar.  Es de mencionar que las empresas tienen plazo hasta el día 15 de Febrero de 2006, para entregar la información contable de cierre de periodo contable, con la oportunidad de solicitar prórroga ante la Dirección Distrital de Contabilidad y Contaduría General de la Nación. 

A la fecha las normas internacionales de contabilidad no tienen aplicabilidad en el país, se está efectuando un estudio para su posible homologación, teniendo prevista su aplicación a mediados de 2007.

La extensión de las notas explicativas para la contaduría general de la nación, son un referente interno para esta entidad y no una limitante para quien tiene la obligación de emitirlas.

3.8.3 Rentas  por Cobrar: 

Esta cuenta esta compuesta por los impuestos de Predial Unificado, Industria y Comercio ICA, Consumo de cerveza nacional y extranjera y Consumo de tabaco y cigarrillos extranjeros. El valor total de la cartera a 31 diciembre de 2005 es de $334.822.0 millones, presentando una disminución de $40.983.0 millones con respecto al año 2004; y  donde la participación del ICA dentro de esta es del 48%. 

Impuesto Industria Y Comercio (ICA)

Vigencia actual 2005: se presentó una disminución en el valor total de la cartera al comparar las cifras con la vigencia anterior en $36.771.0 millones reflejando una reducción porcentual del 63%; el recaudo al totalizar los diferentes meses ascendió a $148.921.6 millones por concepto de pagos totales o parciales que incluye las liquidaciones privadas, actos oficiales, recibos oficiales de pago, presentadas en el 2005, quedando un saldo de cartera actual de la vigencia objeto de análisis únicamente de $21.368.2 millones.

Vigencia anterior: esta cartera ascendió a un monto de $15.389.5 millones corresponde a las liquidaciones y valores pendientes de pago de las declaraciones que fueron presentadas en el año 2004, referidas a inexactos o sin pago. Al confrontar las cifras con el año anterior se presenta una disminución de $2.089.0 millones, que representa tan solo el 11%, lo que indica que este tipo de cartera de la entidad puede pasar a constituirse en cartera de difícil recaudo y por consiguiente aumentar su valor total y pese a lo anterior no se observa que se apliquen medidas efectivas que contribuyan a mantener un monto bajo para evitar que al año siguiente pase a una cartera de difícil recaudo.

Difícil Recaudo: Conformada por las declaraciones e ingresos pendientes de cobro que por su morosidad pasan a este rubro y que por su antigüedad corresponden al período 1994 a 2003. Esta cartera tiene un alto grado de prescripción en la medida que se limita o se acorta el tiempo para iniciar el proceso de cobro coactivo, al pasar los cinco años de ley. Con relación al año anterior se pasó de $105.023.0 millones a $122.415.0 millones lo que refleja un aumento en $17.392.0 millones.

La cartera total  de difícil recaudo paso de $242.205.3 millones en diciembre de 2004 a $240.317.1 millones en el 2005, presentando una disminución del 0.78% ($1.888 millones), debiéndose a la incidencia y participación que tuvo el impuesto Predial Unificado dentro de este total. Mientras que para el caso del impuesto de Industria y Comercio, se incrementó en un 17% alcanzando la suma de $17.392 millones, al pasar de $105.022.7 millones a $122.414.8 millones. De otra parte el valor reflejado de las prescripciones por el impuesto de Industria y Comercio (ICA) ascendieron únicamente a $50.4 millones. 

3.8.3.1 Hallazgo Administrativo 

Las notas explicativas de carácter general y especifico relativas a la consistencia y razonabilidad de las cifras, son muy generales no presentan de manera confiable, verificable y desagregado un hecho o situación contable.  De acuerdo al PGCP 1.2.7.3 Normas técnicas relativas a los estados contables y económicos informes complementarios de los entes públicos. Notas de Carácter General “(…) Así como aspectos que pueden afectar la información contable de modo que permitan revelar una visión global del ente público…” y Relativas a la valuación aplicada a la provisión “(…)en esta nota se describen las bases particulares de medición adoptadas por la entidad para cuantificación de las operaciones..”. y  estas notas en general como lo expresa el PGCP tiene por objeto revelar información adicional, situación que no se presentan ya que son explicaciones generales que afectan la importancia que representan. 

Una vez analizada la respuesta de la Dirección Distrital de Impuestos, la Contraloría no acepta la respuesta entregada ya que si bien, en dicha respuesta se describe el contenido que deberían tener las notas explicativas a los Estados Financieros, dicha exposición no concuerda con el contenido de las mismas, encontrándose que el nivel de detalle de subcuentas como Difícil Recaudo no especifica el valor de la renta por cobrar para cada vigencia, hecho que dificulta la verificación del cálculo de la provisión que se supone efectuada sobre dicha base. 

Adicionalmente se observa que en las notas explicativas a los estados financieros, no hay una explicación de las variaciones que han presentado los conceptos que conforman el saldo registrado en  cuentas de orden (tanto deudoras como acreedoras), las formas de clasificación de las cuentas, las normas que las sustentan, el origen de la información para el registro, la desagregación de subcuentas por tipo de impuesto, etc.,  como tampoco una justificación de dichas variaciones. Situación preocupante si se tienen en cuenta la importancia del concepto mismo de dichas cuentas que conforman registros efectuados por hechos o situaciones que pueden generar derechos u obligaciones que a futuro afectan la estructura financiera de la entidad y en las que se refleja –entre otros hechos- el proceso de saneamiento que adelanta la misma  y en consecuencia, la depuración y/o saneamiento de un rubro tan significativo como lo es la provisión de Rentas por Cobrar.

Además es primordial resaltar la importancia de las notas a los Estados Financieros ya que aclara que:  “(...) garantiza la inclusión del total de los hechos financieros, económicos y sociales relevantes....” y por lo tanto sirven de herramientas para mirar el contexto y formarse una opinión de la situación real de una entidad.

3.8.3.3  Hallazgo Administrativo 

La entidad posiblemente este incurriendo en una doble contabilización en el manejo de la información correspondiente a la contabilización que se le da a los valores de Recibos Oficiales de 1993,  por un monto de $25.220.158 pesos y de Actos Oficiales por $4.983.000 pesos, como se observa la sub-cuenta difícil recaudo 131508, correspondiente al mes de enero lo que puede generar un riesgo en la presentación de datos no consistentes que afecten la información generada.

Se incumple con una de los requisitos de la información contable pública numeral 1.2.5.3 Consistente “debe existir correlación entre los fines que persigue el sistema y lo que revele a la información contable publica, guardando la correspondencia entre normas y procedimientos, y de ambos entre si”.

Lo anterior,  contraviene lo establecido en la ley 87/93 Articulo 2 Objetivos del control Interno literal (i).” Asegurar la oportunidad y confiabilidad de la información y de sus registros”. 

Valoración de la respuesta: En la evaluación y revisión  realizada a la vigencia 2005,  se encontró que no era clara la contabilización de dichas cifras y el manejo de la cuenta, además la administración por recomendación de la auditoria,            “(...) tomó la decisión de modificar el procedimiento de registro de esta operación a partir de la presente vigencia, efectuando directamente la disminución del recaudo por concepto de actos oficiales en el informe ROP (SOLO PAGO), eliminando el registro débito de la reclasificación correspondiente..”. 

Se entiende entonces aceptada la observación por parte de la Administración y dicha modificación deberá ser incluida en el Plan de Mejoramiento sujeto a seguimiento. 

Provisión para rentas por cobrar:   

La provisión se venía aplicando conforme a la Circular Externa No. 011 del 15 de noviembre de 1996 de la Contaduría General de la Nación, anterior a la expedición del PGCP, procedimiento que en su aplicación fue observado por  la Contraloría de Bogotá, y en las acciones de mejoramiento se contemplaba establecer una nueva metodología para el cálculo de la provisión, en cumplimiento del Plan General de Contabilidad Publica. 

En Comité Técnico de la Dirección Distrital de Contabilidad del 12 de enero de  2006 y según acta No. 01 del mismo año, fue presentado el método provisional para el cálculo de la provisión y por decisión se determinó aplicarla al mes de diciembre de  2005.

Además llama la atención que se esté aplicando un método provisional,  dada la importancia que implica esta cuenta dentro de los estados contables y concretamente para el manejo de la cartera por impuestos, lo que implica que se siga incumpliendo con lo establecido en el PGCP que habla sobre que deben presentarse, revelarse los métodos contables y criterios empleados para su estimación, lo cual hasta que no esté en firme  presentará que las cifras sean provisionales. 

3.8.3.4  Hallazgo Administrativo

Dado el manejo del gran volumen de información y la importancia que representa la provisión es importante resaltar que puede presentar incertidumbre en las cifras presentadas por la entidad por la aplicación de un método provisional.

No cumple con las Normas Técnicas Relativas a los Activos numeral 1.2.7.11 Rentas por Cobrar. Como también el incumplimiento de la Ley 87/93 artículo 4 Elementos del sistema de Control Interno literales (j) “Organización de métodos confiables para la evaluación de la gestión” y (l) “Simplificación y actualización de normas y procedimientos”;
En cuanto a los indicadores de irrecuperabilidad de las carteras se establecen una falta de uniformidad en la aplicación de los porcentajes. Lo que  indica que no se cumpla con la ley 87/93 artículo 4 literal es (i), (j) y (l).

Valoración de la Respuesta:

Se acepta parcialmente la respuesta de la entidad, por cuanto acepta la observación de la Contraloría tal y como ha quedado consignado en el Plan de Mejoramiento y se entiende que el Método Provisional deberá ser evaluado de acuerdo a criterios técnicos que le permitan posteriormente establecerse de manera definitiva con un plazo máximo del 31 de diciembre del 2006. Sin embargo destacamos que la mencionada “capacidad de pago” tenida en cuenta como criterio para la estimación de la provisión de rentas por cobrar, de acuerdo al estudio técnico revelado, no puede considerarse como uno de los criterios para la estimación de dicha provisión en tanto tiene prioridad el vencimiento y/o antigüedad de la cartera. 

En cuanto a los porcentajes no es uniforme la determinación y aplicación de estos valores, es así como un porcentaje de provisión del 99.01% para la cartera de difícil recaudo de vigencia 1993 ó un 98.52% para el año 1994, como se describe en el cuadro contenido en las notas explicativas,  Además se refleja la aplicación de otros porcentajes como para la vigencia 1998 con el 97.03% , 1995 con el 97.42% lo cual no es uniforme en su aplicación, lo que es inaceptable para el cálculo de dicha provisión dado que se trata de cartera prescrita que debería considerarse 100% o ser más acorde con el año. Por ende esta cartera tiene un alto grado irrecuperabilidad independientemente de la capacidad de pago del contribuyente deudor.

En el proceso de Saneamiento Contable, en lo referente a las Rentas por Cobrar, la SHD creó el Comité de Saneamiento Contable mediante Resolución 1583 de 08 de diciembre de 2004, que fue modificada y prorrogada por la Resolución No. 1155 del 27 de diciembre de 2004.  

Para el año 2005, se realizaron tres fichas por saneamiento por un valor total de $20.667.6 millones correspondientes a Fondos en Tránsito (Bancos) y Bienes y Derechos en Investigación Administrativa; durante la vigencia de 2006, se tiene hasta ahora una sola ficha por valor de $867.5 millones que corresponde a Obligaciones en Investigación Administrativa-Otras Obligaciones. 

Con referencia a lo que se ha llevado por depuración se realizaron las actas No 03 del 30 de noviembre de 2005 por un monto de $1.924.2 millones que corresponde a otro tipo de impuestos y  No.04 de diciembre 23 del mismo año, por un valor de $281.8 millones,  sobre vehículos, para un valor total de $2.206.0 millones, tal y como se observa a continuación. 

TABLA 40
SANEAMIENTO CONTABLE
VIGENCIA 2005
Millones de pesos 

	FICHA No.
	FECHA
	CUENTA
	VALOR

	72
	Noviembre 09-05
	Obligaciones en Investigación Administrativa – Fondos en Transito 
	$81.5 

	74
	Diciembre 28-05
	Obligaciones en Investigación Administrativa – Fondos en Transito
	$40.3

	76
	Diciembre 27-05
	Bienes y derechos en Investigación Administrativa
	$20.545.7 

	
	
	Subtotal
	$20.667.6

	75
	Enero 13-06
	Obligaciones en Investigación Administrativa – otras Obligaciones 
	$867.5

	
	
	Bienes y derechos en Investigación Administrativa – Deudores
	$1.205.4


Depuración vigencia 2005

	ACTAS
	FECHA
	CUENTA
	VALOR

	03
	Noviembre 30 -05
	Varias cuentas
	$1.924.2

	04
	Diciembre 23-05
	Varias Cuentas
	$281.8


Fuente: Dirección Distrital de Contabilidad 2005

Se observa que en la información suministrada por la dependencia de la Dirección de Contabilidad no se refleja  acción alguna que se haya hecho contra la cuenta de Renta por cobrar para el impuesto del ICA.

Evaluadas las cuentas que conforman las rentas por cobrar, se genera incertidumbre debido a que el manejo de la información no ofrece confiabilidad y veracidad de las cifras que se envían a contabilidad, lo que origina que no se cumpla  con los requisitos de la información contable  numeral 1.2.5.3 Objetiva     “Debe elaborarse a partir de hechos existentes con conocimiento preciso, seguro, profundo de lo que acontece con el ente publico”  y además deben reflejar su consistencia y razonabilidad. Si bien es cierto se cumple con la dinámica de las cuentas, se manejan datos que no están totalmente depurados  o sometidos a la condición de la falta de aplicación de protocolos por parte de la dirección de impuestos y no reflejan realidad económica en materia de impuestos.

Además los saldos de la cuenta corriente no coinciden con los saldos de las cuentas por cobrar de los libros principales y auxiliares de contabilidad, toda vez que al inventario de las partidas a depurar se debe realizar ajustes que dependen del cargue de la información de actos oficiales, es decir, no presenta cifras ciertas en la cuenta corriente y las cuentas de los estados contables a Diciembre 31 de 200; conclusión verificada de manera conjunta con los sistemas de información y cada uno de los Nit o expedientes de la muestra analizada para el impuesto de industria y comercio.

3.8.4.  Otros Deudores - Cuotas Partes Pensionales

3.8.4.1  Hallazgo Administrativo
El saldo según balance a diciembre 31 del 2005 es de $58.394.9 millones, al efectuarse la verificación del saldo reportado por el Fondo Público de Pensiones el cual asciende a la suma de $62.526.5 millones, se determinó una diferencia $4.131.6 millones subestimado la cuenta en este valor.   De acuerdo con lo anterior,  se contraviene los numerales 1.1.3.4 – Conciliación y confrontación con las existencias y Obligaciones reales, y el 1.2.6.4 del Principio sobre Revelación Plena contempladas en el Plan General de Contabilidad Pública y los  literales a) c) y  e) del   artículo 2º de la Ley 87 de 1993.

Valoración de la Respuesta:

La administración  confirma que se presentan diferencias entre la Subdirección de Obligaciones Pensionales y Contabilidad, y confirma  que  no se ha conciliado con  el reporte de recaudos del área de gestión, situación que crea incertidumbre en el valor presentado en el balance. Debe ir a plan de mejoramiento, y se hará el seguimiento respectivo.

Valoración segunda Respuesta:

Continua presentado incertidumbre, se ratifica el hallazgo y como ya se encuentra dentro del Plan de Mejoramiento se efectuará el seguimiento correspondiente.

3.8.5  Propiedades  Planta y Equipo

Saldo según  balance a diciembre 31 de 2005  asciende a $8.442.0 millones, compuesta: Terrenos $57.0 millones, Edificaciones $1.404.0 millones, Bienes muebles $31.354.0 millones, depreciación y provisiones -$24.373.0 millones.       

TABLA  41
CRUCE ENTRE CONTABILIDAD Y  REPORTE DE ALMACÉN

                                                                                                               Cifras en  $ millones 

	Grupo de inventarios
	Contabilidad


	Inflación 
	Almacén
	Diferencia

	En Bodega 
	697.6
	
	697.6
	0

	No Explotados 
	7.768.3
	2.103.8
	5.662.5
	2

	Maquinaria y Equipo 
	1.130.4
	311.2
	817.2
	2

	Equipo Medico 
	13.4
	0.7
	12.7
	0

	Muebles y Enseres  
	2.780.7
	648.4
	2.167.9
	-35.6

	Equipo de Comunicación y Computo
	15.425.6
	2.185.5
	13.240.1
	0

	Equipo de transporte y elevación   
	3.506.9
	783.4
	2.723.5
	0

	Equipo de cafetería 
	31.8
	12.2
	18.6
	0

	Total 
	31.354.0
	6.045.2
	25.308.5
	31.6


Fuente: Cuentas del Balance e inventario valorizado.

3.8.5.1. Hallazgo administrativo 

Verificadas las carpetas del parque automotor se encontraron mayores valores contabilizados correspondientes a gastos de legalización seguros e impuesto, caso evidenciado en los Vehículos BLB 580, BLB 582,  BLB 584,  BLB 587 y BLB 588 por un mayor valor de $3.7 millones cada uno, sobreestimando la cuenta en $18.5 millones. 

Valoración de la respuesta:

No se acepta la respuesta, por cuanto estas erogaciones corresponden a Gastos y no puede considerarse mayores valores de los activos, como lo contempla el párrafo segundo, Propiedades Planta y Equipo No. 1.2.7.1.1. 

Esta situación sobreestima la cuenta en $18.5 millones, por lo tanto se debe incluir en el Plan de Mejoramiento y se hará el seguimiento correspondiente.

Valoración  segunda respuesta:

La administración acepta la observación y procederá ha efectuar los ajustes. Debe ser incluido en Plan de Mejoramiento.

3.8.5.2  Hallazgo Administrativo

El reporte del parque automotor reporta dos motos placas AJS 46 y AJS 47 Honda por valor de por $1.95 millones cada una, que no aparecen en el aplicativo de inventarios subestimado la cuenta en 3.9 millones.      

Valoración respuesta 

No se acepta la respuesta, por cuanto este Ente de Control  comprobó que en la relación del Inventario Físico Valorizado entregado por la SHD a la Contraloría en la Redición de la Cuenta,  aparece registrada una moto por valor de $1.1millones el 24 de abril de 1998, y en su respuesta aportan el ingreso de las dos motos relacionadas en el hallazgo en diciembre de 2005,  dando lugar a un doble registro de la moto con placas No. 2026432  por el mismo valor; asimismo se evidencia un alto riesgo en el manejo de ingresos y salidas de elementos  y   falta de seguridad del aplicativo, porque cómo se explica que no estando relacionada en los inventarios una de las motos si aparezca su ingresos en diciembre del 2005?. Esta situación no es clara para este equipo de auditoria, por cuanto se crea incertidumbre en la actualización permanente que se viene dando en el Aplicativo SAE/SAI.  Por lo tanto se debe incorporar en el Plan de Mejoramiento y se hará el seguimiento correspondiente.

Valoración segunda respuesta:

Se confirma el hallazgo con respecto a una sola moto y la administración procederá a efectuar la corrección correspondiente.

3.8.5.3 Hallazgo Administrativo 

Las diferencias que presentaba las cifras de propiedad planta y equipo se trasladaron a la cuenta 199600 Bienes y Derechos en Investigación Administrativa por $3.924.0 millones,  cuenta que a la fecha de la auditoria no ha sido depurada.

Valoración respuesta 

Como se encuentra en al Plan de Mejoramiento se procederá ha efectuar el respectivo seguimiento.

3.8.5.4  Hallazgo Administrativo 

De otra parte se evidenció que la entidad no realizó el inventario físico valorizado de todos sus bienes con corte a diciembre 31 de 2005.  De acuerdo con lo anterior se contraviene los numerales 1.1.3.4 – Conciliación y confrontación con las existencias y Obligaciones reales, y el 1.2.6.4 del Principio sobre Revelación Plena contempladas en el Plan General de Contabilidad Pública y los  literales a) c) y  e) del   artículo 2º de la Ley 87 de 1993.

Valoración respuesta 

La administración corrobora que no se realizó inventario físico valorizado de todos los bienes con corte a 31 de diciembre del 2005.

Actualmente se encuentra en proceso de conciliaciones frente a los registros del aplicativo SAE/SAI.

Como esta incluido dentro del Plan de Mejoramiento se hará el seguimiento correspondiente.

3.8.6  Pasivo

Presenta un saldo en balance de $5.137.388 millones, compuesto  por:

TABLA 42
COMPOSICIÓN DE PASIVO

                                                              Cifras en millones $

	CODIGO
	CUENTAS
	SALDO
	%

	22
	OPERACIONES DE CREDITO PUBLICO
	2.092.420.9
	40.73

	23
	OBLIGACIONES FINANCIERAS
	153.263.9
	2.98

	24
	CUENTAS POR PAGAR
	500.1732.0
	9.74

	25
	OBLIGACIONES LABORALES Y DE SEGURIDAD SOCIAL
	36.155.0
	0.70

	26
	OTROS BONOS Y TITULOS EMITIDOS
	7.886.9
	0.15

	27 
	PASIVOS ESTIMADOS
	2.310.063.4
	44.97

	29
	OTROS PASIVOS
	37.425.1
	0.73

	
	TOTAL PASIVO
	5.137.388.2
	100


Fuente:   Estados contables  

Otras cuentas por pagar - Cuotas partes pensionales

3.8.6.1  Hallazgo administrativo 

La Secretaría de Hacienda no registra saldo en el balance esta cuenta, sin embargo, este ente de control comprobó que el Fondo Público de Pensiones  reporta cuotas partes pensionales por pagar la suma de $104.010.2 millones, situación que subestima el pasivo en este valor.    

De acuerdo con lo anterior se contraviene los numerales 1.1.3.4 – Conciliación y confrontación con las existencias y Obligaciones reales, y el 1.2.6.4 del Principio sobre Revelación Plena contempladas en el Plan General de Contabilidad Pública y los  literales a) c) y  e) del   artículo 2º de la Ley 87 de 1993.

Valoración respuesta 

Así como se registran los Derechos Potenciales de Cuotas Partes Pensionales Por Cobrar, sujetos a la aceptación por parte de las otras entidades, igual  tratamiento debe darse a las Obligaciones Potenciales por Cuotas Partes Pensionales Por Pagar, sujetos a la aceptación por parte de la Subdirección de Obligaciones Pensionales. No obstante no se crea el pasivo y tampoco se crea una provisión para estos pagos.

No se acepta la respuesta y debe ser incorporado al Plan de Mejoramiento.

Valoración segunda respuesta:

No se acepta la respuesta por cuanto el calculo actuarial se viene realizado a las pensiones otorgadas por el Fondo Público de Pensiones de Bogotá y respecto a las Cuotas Partes por Pagar hasta ahora se está haciendo el levantamiento de la información que establezca los montos reales.

3.8.6.2  Hallazgo administrativo

En Provisión para Contingencias por $7.190.7 millones; los procesos sobre impuestos por liquidaciones de revisión y aforo, no deben provisionarse por el pasivo contingente toda vez que son derechos contingentes posibles recaudos de impuestos,  si estos se pierden no implica una erogación por parte de la entidad, si no que  deja de percibir un posible ingreso.

- De los tres casos examinados se observó que el proceso No. 200402273 de Jorge Eliécer Martínez, por diferencia en la declaración del impuesto predial por $11.5 millones, se cuantificó para efectos de la provisión por $11.500.0 millones, aprovisionándose $4.983.3 millones, el proceso No 2003-00105 por $136.5 millones de Icopinturas con sede en Barranquilla por impuesto Industria y comercio, y el proceso No. 2001-01377 Banco de Bogota por $121.4 millones, sobreestimando la provisión en $5.240.9 millones.

- Situación que ocurre con los demás procesos de posibles recaudos de impuestos y más aún aparecen procesos ya terminados como es el caso de los procesos No. 2001-00245, 2003-01201, 2002-00096, 2002-00261, 2002-00190, 2002-01287, 2002-01495, 2002-1682, 2002-01691, 2003-00308, 2003-00043, 2003-00318, 2003-00801 por valor de la provisión de  $321.8 millones.

- Según reporte de la valoración de procesos para la provisión aparece un valor de $53.950.5 millones y en contabilidad aparece solo provisionado $7.190.7 millones, de donde se observa la falta de consistencia en las cifras.

De acuerdo con lo anterior se determina  que la información de demandas y litigios no es consistente, ni confiable ocasionando con ello incertidumbre en la cuenta del balance. 

Lo anterior contraviene los numerales 1.2.5.3 Requisitos de la información contable de consistencia contempladas en el Plan General de Contabilidad Pública y los  literales e) f) y g) del   artículo 2º de la Ley 87 de 1993.

Valoración de la respuesta

No se acepta la respuesta por cuanto se trata de procesos que si bien son en contra de la entidad, estos no tienen pretensiones económicas por las que la entidad pueda llegar a erogar recursos, por el contrario, se trata de procesos de los cuales se espera el ingreso de dineros por concepto de impuestos respecto  de los cuales la DDI previamente a desarrollado todo un proceso de determinación e inclusive de cobro, es decir, que se trata de deudas a favor del  distrito, sobre las cuales este tiene o ha constituido títulos, ha generado actos administrativos, que por alguna circunstancia  han llegado hasta lo jurisdicción de lo Contencioso Administrativo, a efectos  de discutirse en dicha instancia.

En tal sentido, se trataría de una potencial cuenta por cobrar y no una  obligación a cargo del Distrito, de tal forma que no existe razón lógica para que estas cantidades (valor de los impuestos pendientes de pago de un determinado contribuyente) sean provisionadas en los pasivos contingentes, pues se reitera, no puede considerarse como un pasivo. 

Circunstancia diferente la constituyen los procesos en los que la entidad ha sido demandada  por daños o perjuicios o por cualquier otra actuación que de alguna forma contenga pretensiones económicas que la persona demandante espere le sean pagadas por el Distrito, y que en tal sentido resulte imperativo provisionar cuantías equivalentes al valor de las referidas pretensiones, como en los casos de demandas laborales, o contractuales etc., donde evidentemente,   el distrito pudiera llegar ha ser condenado al pago de  algunas o todas las pretensiones.

No resulta coherente entonces que se incluyan dentro de pasivos contingentes procesos que no van a ser objeto de erogaciones por parte de la entidad, y menos aún que estos continúen allí afectando los estados contables, a pesar  de haberse terminado los procesos, esto es, con fallo definitivo, en firme y con acto administrativo interno que ha ordenado su cumplimento, como se evidencia en los tres casos  mencionados en el hallazgo. 

De lo anterior se colige que hay un error de apreciación respecto de los procesos que deben incluirse en las contingencias, es decir, que realmente puedan llegar a cumplir con los criterios que contempla una contingencia; es así que sería imperativo realizar una depuración previa de los procesos que deben registrarse en los pasivos contingentes.    

Valoración segunda respuesta:

Se confirma el hallazgo,  por cuanto la administración no desvirtuó la inconsistencia de las cifras registradas en la cuenta 2710 – Provisión para Contingencias, razón por la cual debe ser incluida en el Plan de Mejoramiento.

3.8.7  Saneamiento Contable, el impacto en las Cuentas de Orden y su  Efecto en el Patrimonio

En las Cuentas de Orden Deudoras se evidencia  movimientos contables de $1.096.408.7 millones y por las Cuentas de Orden Acreedoras  $3.103.977.9 millones.  Estos se deben  principalmente a  registros ocasionados como consecuencia del saneamiento contable,  la suma de estos valores impactan considerable la situación financiera de las cuentas que se afectan,  frente al valor total del Balance.

Es así como la entidad informa que…“RESULTADOS OBTENIDOS – (AÑO 2005)”, presenta la siguiente información tomada del (anexo 03)

     En Millones de Pesos

	Inventario a sanear
	1.604.588

	Total Saneado y/o Depurado
	676.336

	Porcentaje de Saneamiento
	42.15%

	Valor por Sanear
	928.251


De la misma manera en que se informan los resultados del período, en este caso año 2005, se revelan o reportan los resultados consolidados del proceso año 2003-2005. 

     En Millones de Pesos

	Inventario a sanear
	4.465.092

	Total Saneado y/o Depurado
	3.536.841

	Porcentaje de Saneamiento
	79.21%

	Valor por Sanear
	928.251


Así mismo, en el informe de evaluación al saneamiento contable se relaciona  el retiro de una partida por  $1.862.761 millones, “resultado de análisis de la denominada Cartera Sana ó Cartera Vigente, incorporada en el módulo de Sistemas de Información SIT I (Sistema de Información Tributaria I), sobre el cual concluyó que no era necesario adelantar proceso de saneamiento contable”. 

La Administración manifiesta…”la cifra señalada en un cuadro de análisis extracontable que en su momento se tituló “Variación del Inventario de Rubros Contables Objeto de Depuración o Saneamiento Contable”, que hace parte de un documento presentado dentro del plan inicial de saneamiento contable de la Secretaría de Hacienda Distrital. (Anexo 01 y 02)

Tal valor aparece en la columna de retiros del cuadro inicial de diagnóstico de saneamiento contable. El mismo no constituyó registro contable por retiro de cartera, sino que, por el contrario, fue excluida del diagnóstico inicial de partidas susceptibles de depuración o saneamiento contable por constituir cartera sana o vigente, como se explica en el documento que se anexa (Anexo 02).

De otra parte, es pertinente aclarar que los saldos en Cuentas de Orden a 31/12/2005 revelados en los Estados Financieros de la Secretaría de Hacienda, relacionados con el área de impuestos, están constituidos por las cuentas que se detallan a continuación: (Anexo 03)

	CODIGO
	CUENTA
	CONCEPTO
	VALOR (MILLONES)

	812004
	DERECHOS CONTINGENTES
	LITIGIOS Y DEMANDAS A ENTIDADES RECAUDADORAS
	1.556

	812005
	DERECHOS CONTINGENTES
	LITIGIOS Y DEMANDAS  A CONTRIBUYENTES
	960.476

	839090
	DEUDORAS DE CONTROL
	CARTERA CASTIGADA
	817

	839090
	DEUDORAS DE CONTROL
	OTRAS CUENTAS DEUDORAS DE CONTROL
	86.655

	
	
	TOTAL
	1.049.504


De otra parte,   también se estableció que por Saneamiento Contable, se efectuó un retiro del Patrimonio, por valor de $2.213.824 millones a Superávit por el Método de Participación Patrimonial.  Con respecto a esta situación la administración manifiesta que …”la disminución de $ 2.213.824 millones en la cuenta Superávit por el Método de Participación Patrimonial corresponde a la disminución de saldos patrimoniales de las empresas asociadas, y tal como se establece en dicho método, se deberá reducir (debitar) en la entidad controlante dicha cuenta cuando tal situación se reporte en los estados contables de las entidades controladas. En conclusión, se trata de una situación natural o normal, y de conformidad con la metodología dispuesta en el Plan General de Contabilidad Publica, la variación en las otras partidas patrimoniales de las empresas donde se mantiene la inversión se debe registrar en este rubro, consecuencia de esta aplicación y teniendo en cuenta que el patrimonio de las empresas de un periodo contable a otro puede disminuir o aumentar, lo que se esta reflejando es precisamente tal efecto, siendo los cambios más significativos los presentados en el patrimonio de las Empresas de Servicios Públicos domiciliarios del Nivel Distrital (Empresa de Energía Eléctrica de Bogotá y Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá), Lotería de Bogotá, Metrovivienda y Terminal de Transportes de Bogotá.
Por lo anterior y debido a la complejidad e incertidumbre en las partidas significativas retiradas y depuradas extra saneamiento contable como las sometidas al proceso de Saneamiento contable las cuales afectan las cuentas de Patrimonio e impactan en las  Cuentas de Orden debido al volumen de registro que se presentan, es importante que este ente de control realice auditoria especial a fin de determinar que los registros obedezcan a hechos económicos reales debidamente sustentados y soportados.   

3.8.8   Control interno Contable 

El plan de mejoramiento se limita a las observaciones del ente de control, como lo reconoce abiertamente  la administración en su oficio 2006EE89901 del 20 de abril “.. aspectos en los que la Secretaria de Distrital ha mejorado como  resultado evidente del esfuerzo fiscalizador de la Contraloría..”, más no incluye las efectuadas por la oficina de control interno o por las detectadas en las dependencias en el desarrollo de las operaciones. 

Los sistemas de información no presentan confiabilidad, aún la información reportada por algunas dependencias no es consistente con la de contabilidad;   como es el caso del SIPROJ, que no reporta la información de los procesos y en su valoración para efectos de la provisión para contingentes, no se encuentran separadas las demandas a favor de la entidad,  de las demandas en contra de la entidad, como es el caso de los procesos sobre impuestos por liquidaciones de revisión y aforo con el fin de percibir un posible ingreso y se encuentran provisionadas por pasivo contingente.

Los libros Mayor y Diario se llevan en forma manual, en hoja electrónica Excel, los libros auxiliares se generan en la aplicación denominada Sistema Integrado de Información Financiera –SIDIF.  La periodicidad de los libros Mayor y Diario es mensual y la de los libros auxiliares es diaria y su generación se hace de forma mensual.

En cuanto a “la circularización a entidades externas para realizar cruces de información recíproca, para indagar sobre la situación actual de los procesos, o valoración de inversiones del Distrito, han permitido una mayor calidad de la información de los Estados Contables, pero aún persisten problemas debido a la complejidad de algunos procesos necesarios para la obtención de datos reales que afectan los rubros del balance”.  

En “lo relacionado con elementos devolutivos se hace anualmente”, en la revisión a la cuenta tal afirmación no se evidenció la realización del inventario físico anual desde el año 2002 y actualmente se está realizando.  

En el saneamiento contable, “a pesar de la gestión adelantada por la entidad, faltan más actuaciones para determinar los posibles responsables de que los bienes registrados en la contabilidad financiera de Hacienda, fueran objeto de este proceso de saneamiento, aspecto que afecta los principios de eficiencia y eficacia que debe seguir la gestión fiscal”.

No obstante la gestión que adelanta la Administración como resultado de las observaciones de este ente de control, se presenta deficiencias en los sistemas de información que afectan considerablemente la confiabilidad, la eficiencia y eficacia del proceso contable.

ANEXO 1

CUADRO DE HALLAZGOS DETECTADOS Y COMUNICADOS

	TIPO DE HALLAZGO
	CANTIDAD
	VALOR ($)
	REFERENCIACION

	Administrativos
	30
	
	3.1.1. –3.1.2 - 3.2.1.3.1 – 3.2.1.4.1 – 3.2.2.1 – 3.2.2.2.1 – 3.2.2.3.1 – 3.2.2.3.2. – 3.2.3.5.1 – 3.2.5.1.1 – 3.4.3.1.1. – 3.5.1 – 3.5.2. – 3.5.3 – 3.5.4. – 3.5.5. – 3.5.6. – 3.5.8. – 3.8.1.1. – 3.8.2.1 – 3.8.3.1 – 3.8.3.3 – 3.8.3.4 – 3.8.4.1 – 3.8.5.1 – 3.8.5.2 – 3.8.5.3 – 3.8.5.4 – 3.8.6.1. – 3.8.6.2 

	Fiscales
	1
	$15.951.188
	3.5.2.

	Disciplinarios
	4
	
	3.5.2 – 3.5.4 -3.5.5 -3.5.6
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� Secretaría de Hacienda, Departamento Administrativo de Planeación Distrital y Departamento Administrativo de Catastro Distrital 


� Secretaría General, Secretaría de Gobierno y sus entidades adscritas como FOPAE, Fondo de Ventas Populares, Fondo de Vigilancia y Seguridad .  


�Servicio Civil ,  Departamento Administrativo de Acción  Comunal ,  Personería ,  Veeduría Distrital, Concejo.





� Artículo 179


� Los vehículos de servicio público en Colombia están exentos de pagar impuesto sobre vehículos automotores, excepto Bogotá. 


� Excepto Bogotá. 


� Por medio del cual se efectuó racionalización tributaria . 


� Para el año 2005, el Ministerio  determinó las tarifas mediante Decreto No 4344 de 2004. 


� Dato extraído de la Cuenta vigencia  2005 de la STT.   


� Dato extraído del documento resumen Plan Maestro de Movilidad


� Ley 488 de 1998


� Año 2001


� Decreto 007 de 2002


� Se incrementa con los intereses e indemnización por lucro cesante.


� Tomado de la información sobre el programa de depuración omisos vehículos 2000 a 2003 


� Control de alcoholemia: Se hicieron 1.249 operativos, control a la invasión del espacio público,  2.218 operativos ,control de velocidad:1.334,  emisión de gases,  1.481, control al transporte escolar, 622, Control al transporte público, 1.571,  Control a la ilegalidad, 274 operativos .





� Fuente informe gestión vehículos 2005. Respuesta Contraloría Abril 18. 


� sin indicar ello que se va a vulnerar la competencia de cada entidad


� La emisión puede reducir la  deuda publica a corto plazo, pero no a largo plazo porque genera mayor oferta monetaria y una tendencia inflacionaria en el conjunto de la economía


� Combinación de los instrumentos de política  económica para solventar problemas de financiamiento. 


� Año 1998


� Industria y Comercio, Predial Unificado, Vehículos. Se consideró la posibilidad de nuevos impuestos como el  alumbrado público.  


� Período 2004-2008


� Después de impuestos como Industria y Comercio, Predial Unificado, 


� De acuerdo con la base de datos enviada por la STT


� Se encuentra otro dato en de la cuenta anual  vigencia 2005 de la Secretaría de Hacienda- Balance Social,.de 645.000 vehículos matriculados. 


� Se exceptúan los vehículos de la administración central, los vehículos cruz roja colombiana, los propietarios de los signatarios de la Convención de Viena, motocicletas de hasta 125.cc)


� Involucra a las entidades de la Administración que tienen relación con el tema de vehículos.  


� Tomado del informe de Auditoría Gubernamental Dirección de Medio Ambiente vigencia 2004


� para lo cual se podrían  inspeccionar de manera periódica o permanente la producción de las respectivas explotaciones, establecer puntos de control, llevar un registro de explotadores o compradores directos, entre otras.





� Se encuentra en Liquidación. 


� Por medio de la cual se creó el Fondo Nacional de Regalías. 


� Existe un Plan de mejoramiento con el Dama en el cual se está trabajando  estos asuntos. Igualmente la Contraloría en el  año 2004 formuló un Control de Advertencia al respecto. 


� Escala de cumplimiento: Cumplió (2)  Parcialmente (1) y  No cumplió (0)


* Fecha de inicio y terminación prevista por la Administración.


� Resolución Reglamentaria No 052/03, Anexos 14 y 15 Inversión Pública Ambiental y Gestión Ambiental. 


� Plan institucional de gestión ambiental


3 Departamento Técnico Administrativo del Medio Ambiente
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Hoja1

		TABULACIÒN CALIFICACIÒN A NIVEL AMBIENTAL SECTOR GOBIERNO

		COMPONENTE GENERAL				NC		C		OB		%		Resultado

		SECTOR CENTRAL				1		7		1		87.50		Eficiente

		CARCEL DISTRITAL				1		7		1		87.50		Eficiente

		BOMBEROS				1		7		1		87.50		Eficiente

		COMPONENTE HÍDRICO				NC		C		OB		%		Resultado

		SECTOR CENTRAL				2		5		1		71.43		Eficiente

		CARCEL DISTRITAL				1		5		2		83.33		Eficiente

		BOMBEROS				1		5		2		83.33		Eficiente

		COMPONENTE ATMOSFERICO				NC		C		OB		%		Resultado

		SECTOR CENTRAL				1.4		1.6		0		53.33		Insuficiente

		CARCEL DISTRITAL				1.6		1.4		0		46.67		Insuficiente

		BOMBEROS				1		2		0		66.67		Aceptable

		RESIDUOS SOLIDOS				NC		C		OB		%		Resultado

		SECTOR CENTRAL				1.9		6.1		2		76.25		Eficiente

		CARCEL DISTRITAL				2.8		9.2		1		76.67		Eficiente

		BOMBEROS				1.7		11.3		1		86.92		Eficiente

		COMPONENTE ENERGETICO				NC		C		OB		%		Resultado

		SECTOR CENTRAL				2.25		3.75		1		62.50		Aceptable

		CARCEL DISTRITAL				1		3		2		75.00		Eficiente

		BOMBEROS				2.25		4.75		0		67.86		Aceptable

		TOTAL				NC		C		OB		%		Resultado

		SECTOR CENTRAL				8.55		23.45		1		73.28		Eficiente

		CARCEL DISTRITAL				7.4		25.6		2		77.58		Eficiente

		BOMBEROS				6.95		30.05		0		81.22		Eficiente





Hoja2

		TABULACIÒN CALIFICACIÒN A NIVEL AMBIENTAL EN EL DAPD

		COMPONENTE GENERAL				NC		C		OB		%		Resultado

		DAPD				6		1		2		14.29		Deficiente

		COMPONENTE HÍDRICO				NC		C		OB		%		Resultado

		DAPD				4		2		1		33.33		Deficiente

		COMPONENTE ATMOSFERICO				NC		C		OB		%		Resultado

		DAPD				2		0		2		0.00		Deficiente

		RESIDUOS SOLIDOS				NC		C		OB		%		Resultado

		DAPD				1		9		2		90.00		Eficiente

		COMPONENTE ENERGETICO				NC		C		OB		%		Resultado

		DAPD				2		4		1		66.67		Aceptable

		TOTAL				NC		C		OB		%		Resultado

		DAPD				15		16		8		51.61		Insuficiente





Hacienda

		COMPONENTE GENERAL				NC		C		OB		%		Resultado		C		0.4		0		0		1		1		0		1		1		1		5.4

																NC		0.6		1		1		0		0		1		0		0		0		3.6

		SECRETARIA DE HACIENDA				3.6		5.4		0		60.00		Insuficiente		OB		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		COMPONENTE HÍDRICO				NC		C		OB		%		Resultado				10		11		12		13		14		15		16		17		R

																C		1		0		1		1		0.5		0.2		1		0		4.7

		SECRETARIA DE HACIENDA				1.6		4.7		0.7		74.60		Eficiente		NC		0		1		0		0		0		0.6		0		0		1.6

																OB		0		0		0		0		0.5		0.2		0		0		0.7

		COMPONENTE ATMOSFERICO				NC		C		OB		%		Resultado				18		19		20		R

																C		0		1		0		1

		SECRETARIA DE HACIENDA				0.5		1		0.5		66.67		Aceptable		NC		0.5		0		0		0.5

																OB		0.5		0		0		0.5

		RESIDUOS SOLIDOS				NC		C		OB		%		Resultado				21		22		23		24		25		26		27		28		29		30		31		32		33		R

																C		1		1		1		1		1		0		0		1		0.75		0		1		1		0		8.75

		SECRETARIA DE HACIENDA				2		8.75		2.25		81.40		Eficiente		NC		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		0		1		2

																OB		0		0		0		0		0		1		1		0		0.25		0		0		0		0		2.25

		COMPONENTE ENERGETICO				NC		C		OB		%		Resultado				34		35		36		37		38		39		40		R

																C		1		0		0		1		0		0.75		0		2.75

		SECRETARIA DE HACIENDA				4		2.75		0.25		40.74		Insuficiente		NC		0		1		1		0		1		0		1		4

																OB		0		0		0		0		0		0.25		0		0.25

		TOTAL				NC		C		OB		%		Resultado

		SECRETARIA DE HACIENDA				11.7		22.6		3.7		65.89		Aceptable
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Hoja1

		No.		DETALLE		MESES		VALOR MENSUAL		VALOR TOTAL		%

		1.		ALQUILER						155,285,108		17.74%

				ALMACENAMIENTO 1TB- SSA		4		16,800,000		67,200,000		7.68%

				EQUIPO DE PROCESAMIENTO (SERVIDOR) IBM P5- 570		4		22,021,277		88,085,108		10.06%

		2.		COLOCACIÓN						217,680,000		24.87%

				SERVICIO DE COLOCACIÓN 2M X 18		12		14,760,000		177,120,000		20.24%

				CONECTORES ELECTRICOS		12		320000		3,840,000		0.44%

				CERRAMIENTO LOCACIÓN		12		1,260,000		15,120,000		1.73%

				PUESTO DE TRABAJO SIN EQUIPOS DE COMPUTO		12		1400000		16,800,000		1.92%

				CUSTODIA CINTAS DE RESPALDO		12		400,000		4,800,000		0.55%

		3.		CONECTIVIDAD						236,400,000		27.01%

				CANAL PRINCIPAL		12		9,850,000		118,200,000		13.51%

				CANAL REDUNDANTE		12		9,850,000		118,200,000		13.51%

		4.		ADMINISTRACIÓN						121,913,944		13.93%

				ACOMPAÑAMIENTO EN SISTIO -SHD, AIX, TSM Y HACMP		2		10,481,972		20,963,944		2.40%

				ADMINISTACIÓN REMOT APLATAFORMA IBM		12		7,812,500		93,750,000		10.71%

				MANOS REMOTAS		12		600,000		7,200,000		0.82%

		5.		COSTO DE INSTALACIÓN						23,216,493		2.65%

				INSTALACIÓN Y ACTIVACIÓN DE SERVICIOS DE COLOCACIÓN		1		8,510,000		8,510,000		0.97%

				OBRA CIVIL PARA INSTALACIÓN DE CONECTIVIDAD		1		1,250,000		1,250,000		0.14%

				CONFIGURACIÓN HACMP		1		6,842,106		6,842,106		0.78%

				REVIUSION, RECONFIGURACIÓN Y PUESTA EN MARCHA DE LOS SERVICIOS DE tsm		1		5,921,053		5,921,053		0.68%

				RECONFIGURACIÓN DE RMAN DE ORACLE		1		693,334		693,334		0.08%

				GRAN TOTAL						754,495,545		86.21%

				IVA						120,719,287		13.79%

				TOTAL SOLUCIÓN						875,214,832

		1		ALQUILER						155,285,108

		2		COLOCACIÓN						217,680,000

		3		CONECTIVIDAD						236,400,000

		4		ADMINISTRACIÓN						121,913,944

		5		COSTO DE INSTALACIÓN						23,216,493

		6		IVA						120,719,287
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